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PRATARME

Si monografija - kolektyvinio bendradarbiavimo rezultatas, apibend-
rinantis trejus metus trukusiy mokslo tyrimy teorinius ir empirinius
rezultatus. 2012-2015 m. Vytauto DidZiojo universiteto mokslininky ir
tyréjy komanda jgyvendino projekta ,,Kultiiros institucijy komunikaci-
niy kompetencijy plétra ziniy ir kirybos visuomenés kontekste“ (Nr. VP1-
3.1-SMM-08-K-01-017), kuriam paramg skyré Europos socialinis fondas.
Projekto tikslas — istirti kultiiros institucijy (muziejy, galerijy, teatry)
komunikacines praktikas ir kompetencijas (vidinés ir iSorinés komuni-
kacijos priemones, internetiniy medijy komunikacija) ir numatyti badus,
efektyvinancius tokiy institucijy veikla, pritaikant geriausias Lietuvos ir
uzsienio karybiniy industrijy komunikacines praktikas ir iSnaudojant
naujyjy medijy galimybes. Projektui skirtos 1éSos leido atlikti komplek-
sinj ir sisteminj kultiros komunikaciniy praktiky tyrimg, jvertinti insti-
tucinius, technologinius, politinius ir socialinius procesus, kurie skatina
kultarinj pliuralizmga, kirybiniy iniciatyvy decentralizacija, dalyvavima
kultaroje, kultariniy praktiky skaitmenizacijg ir t. t. Bet tai néra galutinius
atsakymus ar patarimus teikianti knyga, veikiau ji atveria kritinés diskusi-
jos, naujy klausimy ir tolesniy tyrimy duris.

Monografijos parengima ir isleidima uztikrino gauta Europos socialinio
fondo parama, uz tai esame nuosirdziai dékingi. Taip pat norime padékoti
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Vytauto DidZiojo universiteto bibliotekos Leidybos skyriaus vedéjai Bro-
nislavai Riskienei, Renatai Endzelytei ir kitiems darbuotojams uz profesi-
onalig pagalbg ir nuosirdy rapestj rengiant knyga spaudai. Esame dékingi
$ios monografijos recenzentams dr. Skaidrai Trilupaitytei ir prof. Tomui
Kacerauskui, prisidéjusiems vertingomis pastabomis. Ypatinga padéka
visoms kultaros ir meno organizacijoms, jy vadovams, darbuotojams ir
diskusijy dalyviams, kurie mumis pasitikéjo ir suteiké naudingos infor-
macijos, reik§mingy jzvalgy ir organizacing pagalba atliekant mokslo
tyrimus. Nuogirdziai dékojame Kauno miesto muziejui (Redai Zekienei,
Giedrei Jankauskienei ir Brigitai Adomaviciatei), Kauno $okio teatrui
»2Aura“ (Birutei Letukaitei, Gintarei Masteikaitei ir Editai Kiznienei),
Kauno valstybiniam léliy teatrui (Sigitui Klibaviciui, Kristinai Baguckaitei
ir Danutei Krapikienei), Klaipédos ,,Baroti“ galerijai (Andzelikai Baroti),
Klaipédos kultiry komunikacijy centrui (Ignui Kazakeviciui ir Valerijai
Lebedevai), Klaipédos valstybiniam muzikiniam teatrui (Ramanui Kaub-
riui, Vitai Petrauskienei, Sandrai Mazulytei ir Jovitai Navickaitei), Lietuvos
dailininky s3gjungos galerijai ,Meno parkas“ (Arvydui Zalpiui ir Airidai
Rekstytei), Lietuvos jiry muziejui (Olgai Zalienei, Nikai Puteikienei,
Renatai Budvytienei ir Andrai Lukogienei), Nacionaliniam M. K. Ciurlio-
nio dailés muziejui (Dainai Kamarauskienei, Eglei Komkaitei ir Renatai
Mikalajanaitei), Nacionaliniam Kauno dramos teatrui (Egidijui Stancikui,
Agnei Burovienei, Donatui Medzeviciui ir Laurai Udrienei), UAB ,Nai-
siy vasara“ (Raminui Karbauskiui ir Viktorijai Pranckietytei), Siauliy
»Ausros“ muziejui (Raimundui Balzai, Virginijai Siuk$¢ienei ir Deiman-
tei Baciulei), Siauliy dailés galerijai (Romualdai Atkocitinienei ir Andriui
Grigalaic¢iui), Tekstilininky ir dailininky gildijos galerijai ,,Balta® (Jolantai
Smidtienei). Dékojame visiems kolegoms ir bi¢iuliams, vienaip ar kitaip
prisidéjusiems prie monografijos atsiradimo, taip pat $ios knygos skaityto-
jams, vertintojams ir kritikams.
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Gintautas MaZeikis,
Kristina Juraite

Siuolaikiné visuomené save isreigkia, suvokia, kuria ir kontroliuoja jvairiais
budais, tarp jy vieni svarbiausiy yra komunikacijos veiksmai. Daugialypé
ir daugiakrypté jy visuma formuoja tokj pat jvairy komunikacinj prota,
kurj pasitelkusios grupés, klasés, visuomené, valstybé sprendzia egzisten-
cines savo gyvenimo problemas. Siuolaikines institucines komunikacines
kultaros praktikas veikia kultaros ir §vietimo ministerijos, tarybos, Euro-
pos Komisijos direktyvos, komunikatai ir kiti dokumentai, bendros meno
rinkos formavimas. Todél galima kalbéti apie Europos komunikacinés vie-
$umos ir jos bendry sprendimy, samprotavimy (,,proto“) formavimasi ir
raidg.

Monografijoje vadovaujamasi prielaida, kad komunikacijos veiksmai
yra jvairios bendravimo, kooperacijos ir vadovavimosi praktikos, kurios
lemia kiarybine, gamybine, paslaugy ir kitas veiklas, salygoja gamybos ir
vartojimo budus, veikia kirybines institucijas, auditorijas ir vartotojus.
Todél vietoj Lietuvoje vis dar paplitusios ,,dvasingumo™ ar pasaulézitry
sampratos kalbame apie jvairialypius komunikacijos santykius ir jy proce-
sus. Karybinés ir kultaros industrijos (toliau — KKI) daro jtakg komunika-
cijos veiksmams, juos kuria ir keicia, transformuoja viesgsias erdves, veikia
bendra komunikacinj prota. Todél ne tik kultiiros, bet ir sgmoningumo
raida vis labiau priklauso nuo KKI poveikio intensyvumo ir tikslingumo.
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Kulttiros ir meno vystymasi taip pat smarkiai veikia jvairios komunika-
cinés praktikos, pavyzdziui, daugiaplatformiai tarpininkavimo veiksmai,
interaktyvus dalyvavimas j jj jtraukiant auditorijas, estetiSkumo ar jus-
lumo paskirstymo technologijos, patirties inzinerija ir reZistira. Stai kodél
komunikacijos procesy, susijusiy su KKI, analizé ir kritika yra svarbi - ji
salygoja laisvg bendruomeniy raidg ir pilie¢iy sgmoninguma, komerciniy
ir nekomerciniy meny plétra, rinkos ir menininky bendradarbiavima.

Kulttros institucijy komunikaciniy kompetencijy tyrimai ir jy kritika
Lietuvoje kol kas yra fragmentiska, truksta sisteminiy KKI sektoriaus
tyrimy, jy filosofinés ir sociologinés analizés, komunikacinio lauko ir
naujyjy medijy kultiiros kritikos. Sj fragmentiskuma, kaip monografijoje
pastebi Gintautas Mazeikis, lemia daugybés priezasciy, tarp jy svarbus yra
sovietinis kultiirinis ir mastymo paveldas: kolektyvinés vertybes, specifiné
»inteligento® samprata, meno ir ekonomikos atskirtis, valstybés domina-
vimas kulttiros sektoriuje, meno rinkos kritikos stoka ir menka patirtis,
karybiniy grupiy ir karybinés klasés silpnas pilietinis angazuotumas, Lie-
tuvos viesojo komunikacinio lauko atskirtis nuo bendros Europos Sajun-
gos (toliau — ES) kultarinés komunikacinés sferos ir kt.

Skaitytojams ir tyréjams pristatoma monografija parasyta remiantis
Vytauto DidZziojo universiteto 2012-2015 m. vykdytu mokslo tyrimy pro-
jektu ,,Kultaros institucijy komunikaciniy kompetencijy plétra ziniy ir
karybos visuomenés kontekste®, kurio duomenys aprépia 2008-2013 m.
Kauno, Siauliy, Klaipédos miestuose ir rajonuose veikianéias kultiiros
jstaigas'. Tyrimg sudaro teorinés studijos ir kritiné jy plétra, atvejy analizé,
kiekybiniai ir kokybiniai duomenys. Svarbus klausimas, kiek organizaci-
jos buvo kritiskos KKI komunikacijos procesams, pavyzdziui, kaip suvoké
kultaros globalizacijos raida, kultiros politika ir kiek joje dalyvavo, kaip
aiskino ar aiskina naujas Europos ir Lietuvos Respublikos kultiiros minis-
terijos dokumenty direktyvas, naujas populiarias koncepcijas ir idéjas,
kiek atsizvelgé j europines kultaros, kultiiros filosofijos ir teorijos, kriti-
nés teorijos ir kitas svarbias studijas, kritiskai nagrinéjancias KKI raida

1 Tyrime dalyvavo 14 organizacijy: ,,Baroti“ galerija, Kauno miesto muziejus, Kauno $okio teatras ,,Aura®
Kauno valstybinis léliy teatras, Klaipédos kultary komunikacijy centras, Klaipédos valstybinis muzikinis
teatras, Lietuvos dailininky sajungos galerija ,,Meno parkas®, Lietuvos jiry muziejus, Nacionalinis
M. K. Ciurlionio muziejus, Nacionalinis Kauno dramos teatras, Naisiy vasaros teatras, giauhq »Ausros”
muziejus, Siauliy dailés galerija, Tekstilininky ir dailininky gildijos galerija ,,Balta“.
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ir valstybés aparato veiklg. Globalizacijos ir demokratizacijos, didéjancio
jtikinéjimo ir manipuliacijos, informacinio pasilinksminimo (infotain-
mento) ir socialiniy tinkly plétros amziuje jvairais karybos produktai ir
jy platinimas tampa ne asmeninio, o bendruomeninio veiksmo ir varto-
jimo veiksniu, tiesiogiai daranciu jtaka bendravimo procesams ir bend-
raja, rinkos, prasme, ir socialine, pilietine, rinkai oponuojancia prasme.
Naujy komunikacijos formy jvairové (socialiniai tinklai, tinklalapiai, tin-
klaras¢iai, forumai ir kt.) KKI organizacijy komunikacijai kelia i$sukiy ir
suteikia naujy galimybiy - tapti naujomis medijy laboratorijomis, eksperi-
mentinémis kairybos erdvémis ir kritiniais sgjudziais, skirtingai angazuo-
tais meninei, rinkos ar socialinei veiklai.

KKI, badamos kirybinés ekonomikos dalis, orientuotos j tikslinga,
efektyvy paslaugy kirima ir vartojimg. Socialiniu ir politiniu pozitriu jos
ne visada yra atsakingos uz savo veiksmus, ne visada remia profesionalius
meno eksperimentus, o islikimo ar naudos klausimus daznai iskelia auks-
¢iau nei visuomeneés vieSuosius tikslus. Kita vertus, ir ekonomikos pozitiriu
dalis KKI organizacijy, tokiy kaip teatrai, muziejai, galerijos, nepakanka-
mai veiksmingai plétoja savo paslaugas, menkai atitinka komercinius ar
vie$uosius KKI poreikius, neturi reikiamy komunikacijos kompetencijy, o
pagrindines bendravimo pastangas sutelkia j pokalbj su vietos ar respubli-
kos administracija.

Komunikacinés kompetencijos ir praktikos suvokiamos kaip viena svar-
biausiy problemy iskélimo prielaidy (komunikacinis protas ir veiksmas)
ir kaip veiksmingas bendravimas su tikslinémis auditorijomis, tiksliniy
produkty karimas ir vieSinimas (komunikacinis laukas), pasinaudojant
naujausiomis komunikaciniy technologiju galimybémis. Monografijoje
siekiama aiskinti procesus, savokas, idéjas ir priezastis, kodél tradicinés cia
suminétos Lietuvos kultiiros institucijos nepakankamai sékmingai iSnau-
doja KKI patirtis ir kompetencijas ir kaip buty galima efektyvinti tokiy
kultaros institucijy veikla, pritaikant geriausias Lietuvos ir uzsienio KKI
praktikas ir pasitelkiant naujyjy medijy galimybes.

Monografijos autoriai kélé $iuos tikslus: atskleisti komunikacijos
veiksmo ir KKI teorines sasajas, parodyti jy priestaravimus ir konfliktus
ir remiantis atliktu tyrimu kritiskai apibadinti kultiiros institucijy komu-
nikaciniy kompetencijy raidg Lietuvoje per pastaruosius penkerius metus.
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Todél monografijoje siekiama aptarti komunikacijos veiksmo, komunika-
cinio proto ir komunikacinio lauko santykj su modernia KKI raida; aiskinti
karybinés klasés formavimosi prieStaravimus ir jy santykj su organizacijy
komunikacija; nagrineéti ir lyginti kultaros institucijy ir su jomis susijusiy
struktiiry komunikacijos ir vartojamy reik$miy bei simboliy lauka poli-
tiniu ir instituciniu poziariu; jvertinti ir kritiskai aptarti komunikacijos
KKI organizacijose specifika, funkcijas, formas, turimas ir reikalingas
kompetencijas komunikacijos pozitriu; aprasyti ir polemiskai diskutuoti
apie virtualios erdvés ir naujyjy medijy iSnaudojimo aktyvuma kultaros
institucijy komunikacijos veikloje. Pasirinkta tyrimo strategija leido ne tik
palyginti atvejus tarpusavyje, bet ir atsizvelgti j kiekvienos organizacijos
veiklos pobidj ir jos konteksto unikalumg. Monografijoje naudojami eks-
perty interviu ir grupiniy diskusijy (angl. focus group) fragmentai rodo,
kaip kultiiros sektoriaus darbuotojai ir auditorijos atstovai vertina komu-
nikaciniame lauke vykstancius procesus ir pokycius®.

Monografijoje nevengiama polemikos ir kritikos, gyvy atsiliepimy apie
vykstancius kultairinius procesus, remiamasi skirtingomis teorijomis ais-
kinant KKI politika, ES ir Lietuvos dokumentus ar jvykius. Pavyzdziui,
Gintautas Mazeikis ir Edgaras Klivis labiau remiasi kritine teorija, Frank-
furto socialiniy tyrinéjimy mokykla ar jai artimais tyrinétojais, o Ina
Pukelyté atstovauja klasikiniam ES kultaros politikos zvilgsniui. Kituose
skyriuose prieS§inamos grupiy ir klasés, auditorijos ir vartotojy, atsakin-
gos diskusijos ir informacinio pasilinksminimo (infotainmento), vieSumos
ir visuomenés saves spektaklizacijos ir kitos sampratos. Kaip ir projektas,
monografija neaprépé ir neaptaré svarbios dabarties Lietuvai - didziyjy
mety festivaliy - temos. Sie festivaliai kasmet tampa vis gausesni ir labiau
susieti su Lietuvos ir tarptautiniais projektais, daznai yra subkultariski, ju
auditorijos siekia iki keliasdesimt tukstanciy Zmoniy, todél finansiskai jie
pasiteisina. Neabejotinai §i tyrimy trajektorija nusipelno paties didziausio
démesio ir kritikos. Mazeikis, plétodamas kai kurias Walterio Benjamino,

2 Tiriant buvo apklausti 35 ekspertai - tai tyrime dalyvavusiy kultaros jstaigy vadovai, komunikacijos
specialistai, projektinés veiklos koordinatoriai ir kt. Interviu metu buvo siekiama jvertinti, kaip kultaros
organizacijos suvokia savo tikslus, funkcijas, veiklos kryptis, kokiais budais ir formomis bendradarbiauja
su kitomis organizacijomis ir visuomenés grupémis, kaip vertina organizacijos vykdoma komunikacija ir
jos perspektyvas. Antrame tyrimo etape kiekvienoje institucijoje organizuotos grupinés diskusijos, skirtos
auditorijos tiksliniy grupiy atstovy (lankytojy, partneriy, savanoriy ir kt.) nuomonéms, pozitiriams,
vertinimams ir argumentams i$siaiskinti.
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Maxo Horkheimerio, Theodoro Adorno, Jiirgeno Habermaso, Jacqueso
Ranciere’o idéjas, diskutuoja su KKI atstovy teiginiais apie kiarybinés
klasés ir karybinés visuomenés raida, lygina kirybinés klasés politinj
sagmoninguma su darbininky ir nomenklattros savimone ir komunika-
cija. Mazeikio kritika remiasi polivalentiskais supriesinimais ir kritine
dialektika. Daug démesio jis skiria karybinés klasés raidos paraleléms su
sovietine inteligentija ir posovietiniais vie$aisiais intelektualais, priesina
neoliberaly ir socialine KKI vizijas, kritiSkai kalba apie kirybinio naiki-
nimo, karybinio pertriukio (angl. disruption) idéjas. Ypac¢ kritikuojama
karybiné klasé, kuri, skirtingai nei Richardo Floridos tekstuose, aiskinama
ne kaip pazangi klasé, o kaip atsakas kity klasiy ir valstybés spaudimui;
pazangesniu procesu laikomas kultariniy grupiy daugialypumas ir jy jvai-
rialypé raida bei kaita. Mazeikis derina Europos Komisijos rekomenduoty
vizijy analize su posovietinio sgmoningumo analize, su dabartine juslumo
paskirstymo, spektaklio visuomenés platinimo, patirties inzinerijos (angl.
experience engineering), saves spektaklizacijos kritika. Jis analizuoja ES
Baltosios, Zaliosios, Vaivorykstinés knygy bei kultiira gristos ekonomikos
dokumenty idéjas ir sieja jas su karybinés klasés samoningumo raiskos
problemomis, démesingumo socialinei raidai stoka, remdamasis Frank-
furto socialinés kritikos mokyklos mintimis. Mazeikis taip pat aptaria
Kauno ,,Fluxus® ir Siauliy meny fabriko pavyzdzius, parodydamas jy pro-
blemas vie$ojo komunikacinio proto pozitriu.

Mazeikio mintis apie interaktyvy naujojo kapitalizmo pobudj, daly-
vaujamojo kapitalo kaupima ir manipuliacijy patirciy rezisura pratesia
Klivis. Kalbédamas apie KKI dalyvaujamaja paradigma ir susijusig atvi-
rojo kodo kulttrg jis parodo jy prieStaringuma priklausomo nuo rinkos
ir nepriklausomo meno raidos pozitriu. Solidarumas, kooperacija yra ne
vien rezistencinés kultaros, bet ir svarbus Siuolaikinio verslumo elemen-
tai. Auditorijy integravimas j produkto kirimg, paskirstyma ir bendra
vartojimg paplito kompiuteriniuose zaidimuose, kino ir Zaisly pramonéje.
Verslo kuriama naujoji dalyvaujamoji kultira aprépia ne tik privataus var-
tojimo, bet ir vieSos politinés komunikacijos ir pilietinio dalyvavimo sritis.
Interaktyvi KKI komunikacija apima idéjos kiirimg, gamyba, platinimg ir
vartojimg, taip pasalindama Georgo Wilhelmo Friedricho Hegelio ir Karlo
Marxo nusakyta susvetiméjimo efekta, susiedama vartotojg su gaminama

13



14

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

produkcija. Klivis aptaria kino kompanijos ,,Lucasfilm anonsg, 2014 m.
skelbusj apie naujg ,,Zvaigzdziy kary“ epopéjos serija, kuria sudaro kino
aistruoliy sitlomi epizodai. Reikia pasakyti, kad panasias interaktyvias
karimo ir platinimo priemones, jtraukiant veiklius ir jgudusius vartoto-
jus, Siandien sitlo daugelis kompiuteriniy zZaidimy bendroviy. Neregimu
ar atviruoju buidu integruotas vartotojus keiciantis dalyvaujamasis varto-
jimas ir kirimas tampa specifine vartotojiska-pilietine praktika, kuri kei-
¢ia ideologinj KKI kuriamo pasaulio turinj. Klivis pastebi, kad ,,Napster”
(1999), »,iPod“ (2001), ,,BitTorrent” (2001), ,Second Life* (2003), ,,MySpace”
(2003), ,,Flickr (2004) ir ,,Facebook® (2004) buvo laipsniskos pakopos,
auginusios pilieciy gebéjimus dalytis, komentuoti, publikuoti ir remiksuoti
skaitmening informacija. Panasus projektai i§ esmés pakeité ne tik KKI
raida, bet ir politing komunikacijg globaliu poziariu. Vis délto veikli KKI
ideologija, integruota j visy rinkos dalyviy komunikacija, monografijoje
liko neaptarta, tik nuzymeta. Klivis, kaip Mazeikis ir Jurgita Staniskyte,
jvardija tokiy svarstymy prielaidas ir sieja juos su kritine teorija, Frank-
furto socialiniy tyrimy mokykla ir kritine hermeneutika. Klivis suprie-
$ina Hanso Georgo Gadamerio ir Benjamino meno kirinio interpretacijas.
Hermeneutikos, fenomenologijos ir kritinés teorijos disputai iki $iandien
gaivina filosofijos, meno ir kultaros kritikos pasaulj ir yra produktyvis.
Gadameris daug démesio skiria meno karinio ,,auros® sklaidai, ontiskai
reik§mingo supratimo ai$kinimui. Jis sieja prietarus, zaidimg, variacijas
su zmogaus buties raida. Frankfurto mokykla tokj heidegeriska-gadame-
riska zitrg i batj, ignoruojant klasiy ir grupiy konfliktus, iSnaudojimg ir
melaginga sudaiktinimg, kritikuoja. Benjaminas parodo, kad mechaninis
meno kariniy reprodukavimas panaikina auros efekta ir sudaro prielai-
das ne hermeneutinei, o socialinei kritinei tikrovés analizei, prasmés, o
ne kapitalizmo santykiy studijoms. Auros ir masinés reprodukcijos, kiri-
nio meninio turinio ir parduodamos vartojamos vertés skirtis $iandien
yra issukis kiekvienam menininkui. Klivis teigia, kad mechanigkai repro-
dukuojamy kiriniy, pavyzdziui, serialy, platinimas ir jy vartojimas néra
abstraktus, veikiau - dalyvaujantis: ,,Benjamino poziiriu, meno kirinio
vartojimas niekada néra neutralus, paprastas ar buitinis, jis visada apima
dalyvavima.“ Taip dalyvaujamasis kapitalizmas integruojamas j varto-
jimo procesa, kaip ir vartotojas j kapitalo cirkuliacija. Benjaminas ir jo
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draugas Bertoltas Brechtas kalba apie dalyvaujamojo vartojimo revoliuci-
onizavima, solidarumo ir rezistencijos implantavima j valstybés aparato
veiklg. Jdomus Klivio plétojamas Benjamino mechaninés reprodukcijos
kritikos ir Brechto valdzios aparato analizés ir sistemos Umfunktionierung,
»funkcinés transformacijos t. y. revoliucinio keitimo, sugretinimas. Ben-
jaminui aura yra visas kvazireliginis kulto, kurio skleidziama suvokéjui iki
galo neprieinama tiesa (pasak Jacques'o Derrida, transcendentinis signifi-
kantas) kaip nuolat atidedamas sanctissimus turinys), rudimentas. Taciau
§i Sventuma, kuris jau pats yra manipuliatyvus, radikaliai ir nei$vengiamai
pakeité reprodukavimo technologijy jsigaléjimas moderniajame pasaulyje.
Galiausiai Klivis susieja Benjamino ir Brechto idéjas su Umberto Eco atviro
karinio idéja, taip siekdamas apginti dalyvaujamaja auditorijos komunika-
cijg nuo kapitalo ir valdzios manipuliatyvumo. Atviro kiarinio idéja paska-
tino daugelj internetiniy ir technologiniy rezistenciniy projekty: jvairias
vikiy ar atvirojo kodo programas, tinklarascius ir socialinius tinklus. Savo
skyriy Klivis baigia aptardamas atvirojo kodo kultarine raidg ir techno-
kultarinio anarchizmo bruozus.

Inos Pukelytés samprotavimai apie jvairius ES kulttiros politika isreis-
kiancius ir realizuojancius dokumentus grazina skaitytojg i filosofinés-
kritinés perspektyvos, kurig plétojo Mazeikis, | pragmatiskesne diskusija,
kiek $ie ES dokumentai suprantami Lietuvos kultairos institucijy ir kokia
yra Lietuvos kultaros politikos raida. PolitiSkumas visoje monografijoje ir
Pukelytés straipsnyje suvokiamas kaip atviro pokalbio ir viesos raciona-
lizacijos galimybé. Priesingai, politiSkumo stoka, debaty ir kritikos men-
kumas rodo dominuojantj tiesmuko administravimo ir kopijavimo stiliy.
ES kultaros politikg paliko valstybéms ES naréms ir pati teikia tik reko-
mendacijas bei i$ dalies §j procesg reguliuoja pasitelkdama fondus. Todél
kultiiros politikos versus administravimo buvimas vis dar kelia klausimy
daugeliui naujy ES nariy. Pukelyté teigia, kad Siais dokumentais siekta
padaryti KKI nasia ir didesnj BVP gaminancia sritimi, $itaip uztikrinant
visuomenés gerove ir kultiiros strateging svarba. Todél buvo pabréziamas
meno ir verslo integravimas, KKI verslo mokymasis, ES Saliy patirties per-
kélimas, ES ir jos $aliy nariy kultairos politikos derinimas ir kooperacija.
Bendra kulttiros politika ES poziariu yra bendry tiksly derinimas kuriant
strateginius dokumentus, komunikatus, gaires, jstatymus ir programas.
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Taciau praktikoje $is ES ir jos nariy valstybiy aparatas glaudziai suauga
su privataus kapitalo plétra ir jo interesais siekiant didesnio KKI indélio
i BVP ir gerovés plétrg. Pukelyté pastebi, kad Siuolaikinei poindustrinei
rinkai ,,simboliniy vertybiy kiirimas yra vienas svarbiausiy uzdaviniy: kuo
labiau jomis tikima, tuo labiau visuomené konsoliduojama, tuo didesne
verte — materialig ir nematerialig - ji geba sukurti®. Tiesa, ji nenagrinéja,
kodél $i konsolidacija su KKI kuriamomis simbolinémis vertybémis
yra géris, pavyzdziui, kodél gerai yra gerbti vieno ar kito stiliaus kino,
kompiuteriniy zaidimy ar tiesiog laisvosios KKI rinkos vertybes. Autoré
aptaria jvairias KKI programas (dokumentus): pavyzdziui, ,Kaleidoskopg®
(1996-1999; panasios buvo programos ,Ariadné* (1997-1999) ir ,,Rafae-
lis“ (1997-2000)), ,Kultarg 2000 ,Kultarg 2007-2013% ,XXI amziaus
kultiiros darbotvarke®, komunikatus (bendrus pranesimus) ir rezoliuci-
jas ,,Dél Europos kultiros darbotvarkés® ir kitus dokumentus, taip pat
tyrimus, pavyzdziui, tyrima , Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy ekono-
minis indélis | Lietuvos ekonomika® Ji sako, kad nauji ES dokumentai
daugiausia pabrézia gebéjimy (skaitymo, paveldo suvokimo), uzimtumo,
konkurencingumo, tarptautiSkumo skatinimg. Jvairtis dokumentai, tokie
kaip ,,Kultaros poveikis kiirybiskumui®, ,,Kultaros jtakos vietos ir regiony
vystymuisi studija®, ,,Kultaros ir kiirybinio sektoriaus skatinimas ES augi-
mui ir darbo vietoms®, tapo specifine kultiiros rinkos ideologija. Si ideolo-
gija iSkreiptu budu (galima prisiminti ,melagingos sgmonés“ ir ideologijos
sasajas vadovaujantis kritine teorija) kuria ir propaguoja naujgsias ES
vertybes, ignoruodama tauty raidos dramas, bet skatindama jas moder-
nizuotis ES kontekste. Toks KKI ideologijos ir politinés tautos skirtingas
santykis ypac jauciamas stebint $iuolaikinj Graikijos mena, $iai $aliai pati-
riant finansy ir ekonomikos krize. Pukelytés teigimu, naujas finansavimo
laikotarpis apima 2014-2020 m. ir naujy programuy, tokiy kaip ,,Ktrybiska
Europa® ,,Erasmus visiems®, ,,Horizontas 2020“, COSME, svarba.
Europos biurokratai deklaruoja, kad kultiiros demokratiskumg lemia
konkursy organizavimas ir menamai vienodos galimybés kultaros
veikéjams gauti 1éSy programoms jgyvendinti, zinant, kad visi turi
lygias galimybes rasés, lyties, tautybés, o ne nuopelny, standartiniy CV
ir gebéjimy sarasy pozitriu. Pukelytés teigimu, kai kurie ES dokumenty
kvietimai atsispindi ir lietuviskuose dokumentuose, pavyzdziui,
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Lietuvos strateginiame dokumente ,,Lietuva 2030“ Autoré kritikuoja mie-
stus dél vangumo plétoti savivaldos skatinama kultaros politika. Ji tei-
gia, kad ,Lietuvoje silpniausiai plétojamas savivaldos kulttiros politikos
diskursas. Tik vienas miestas Vilnius buvo parenges kultiiros strategija
ir praktiskai ja naudojo projektui ,Vilnius — Europos kultiros sostiné*
jgyvendinti“. Si pastaba yra is§ukis kitiems miestams, kurie pagal savo
isgales vis dar menkai formuluoja naujas politikos galimybes. Pastaruoju
metu iSsiskiria nebent Kaunas, siekiantis, kad tarpukario modernizmo
architektiira ir senamiestis buty pripazinti Europos ir UNESCO kulttros
paveldu.

Jurgita Staniskyteé aptaria komunikacijg kaip auditorijy plétros priemong
ir tuo atliepia Mazeikio samprotavimus apie interaktyvig patirties inzinerija,
Klivio dalyvaujamaja KKI ekonomika bei atviros ir dalyvaujamosios rezi-
stencijos galimybes. Komunikacinés kompetencijos ugdymas aprépia audi-
torijos segmentacijg ir zmoniy elgesj dalyvaujant meno procese. Tradiciniai
auditorijy tyrimai pagal amziy, tautybe, iSsilavinimg ar profesionaluma
(mégeéjiskos ir pazangios scenos gerbéjai) mazai ka atskleidzia aiskinant
$iuolaikinj meno procesa. Pripazinus, kad $iuolaikinis menas ir KKI vis
daugiau démesio skiria komunikaciniam auditorijos dalyvavimui visose
meno raidos pakopose, démesys auditorijos raidai ir kismui tampa itin
svarbus ir skatina mus ne tik pasitelkti tradicinius vartotojy tyrimus, bet
ir diskutuoti apie jvairiausig patirties plétra. Staniskyté nurodo, kad viesas,
i debatus ir diskusijas linkes teatras, kur ziGirovai polemizuoja su aktoriy
vaidmenimis ir teiginiais, buvo gyvas iki XIX a. pradzios, véliau dél dauge-
lio priezasciy jis iSnyko atiduodamas duokle meistrisSkumui ir estetiskumui.
Kita vertus, ,aukstasis teatras® uzgozé dalyvaujamaji pilieciy ugdyma.
Kaip valdzia, elitas veiké nebyligsias mases, taip ir teatrai rodé spektaklius
tylioms auditorijoms. Autoré teigia, kad Vsevolodas Mejercholdas, futuri-
stai, Brechtas, Jerzy Grotowski ir kiti ,,pasitlé daugybe ,,aktyvaus ziarovo*
sampraty: eksperimenty su erdve ir ritualiniy ceremonijy, kolektyvinés
karybos ir zitrovy-aktoriy, ,nematomo” ir partizaninio teatro praktiky,
kritinio mastymo pratyby ir situacijy konstravimo. Vis délto Sie eksperi-
mentai ne visada virto geraja praktika. Kaip Klivis ir Mazeikis, ji kalba apie
$iuolaikinio teatro butinybe prieSintis visuomenés spektaklizacijai, kuria
daugiausia jgyvendina televizija, vienpusis ekraninis pasaulio pateikimas.
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Dauguma teatry ,televizacijos procesus vertina kaip i§$ukj pasakojama-
jam ir rodomajam Zanrui. Stai kodél auditorijy segmentavimas, jy vardy
atvérimas, bendravimas, dialogas tapo ne tik komercinés, bet ir pilietinés
reik§més sprendimu. Taciau, remdamasi tyrimu ir interviu, autoré pastebi,
kad Lietuvoje §is teatry oponavimas TV vaizdy visuomenei néra toks greitas
ir skvarbus, veikiau tai tik kelio pradzia, kai mokomasi rasti savo zitrovus.

Remdamasi interviu su teatry aktoriais ir administratoriais duomeni-
mis, taip pat ilgamete teatry diskusija ir kitais tyrimais, Staniskyté pastebi,
kad teatrai renkasi $ias auditorijos segmentavimo strategijas: edukacine,
organizacine ir visuomenés bendruomeniy. Svie¢iamasis teatro pobidis
daugiausia atgreztas j mokyklas, o ne j suaugusiyjy ugdyma, ne j visg gyve-
nima trunkantj lavinimasi; organizaciné strategija remiasi bendradar-
biavimu su jmonémis, o tai i§ dalies yra veiksmingiau negu abonementy
sistema, kurig straipsnio autoré kritikuoja. Atsakymai dél bendruomeniy
néra itin i§samas, ir $is subkultarizacijos, grupiy identifikavimo veiksmas
veikiausiai tik prasideda. Staniskyté pabrézia ir kitg konceptualy bendra-
vimo su auditorija klausimga. Tai tema, kurios nei§sprendé XIX a. teatras,
nusisukes nuo dialogo ir pasirinkes profesionalumg. Siandienis teatras jau
gali galvoti apie kompetentingg komunikacijg su auditorijomis. Tai didelis
issukis teatrui iSmokti kalbétis ne su masémis, o su vardus turinc¢iomis
grupémis. Ji pastebi, kad kompetentinga komunikacija gali bati auditorijy
sékmingos plétros priemoné.

Linara Dovydaityté aptaria Lietuvos muziejy komunikacija su visuo-
mene. Ji remiasi naujosios muzeologijos banga, kuri skatina atminties
jstaigy bendruomeninima, jvairove, bendradarbiavima, ne tik archyva-
vima, tyrimg ir edukacinj demonstravimg. Stai kodél naujajai muzeolo-
gijai ir praktikai yra svarbios interaktyvioji komunikacija, individualus ir
grupinis dalyvavimas bei KKI. Vis délto muziejy retorika Lietuvoje vis dar
ignoruoja verslumo sferg ir neaptaria nei dermiy, nei konflikty su ja. Dovy-
daityté mini daugybe naujy muziejy: atvirajj (angl. open museum), interak-
tyvyjj (angl. interactive museum), sujungiantj (angl. connective museum),
visiems prieinama (angl. museum accesible to all), jtraukyji (angl. inclu-
sive museum), dalyvaujamajj (angl. participatory museum) ir pan. Taciau,
pasak jos, visos $ios naujovés menkai paveiké Lietuvos aplinka, kuri gana
abejinga komunikacinio muziejaus vizijoms, karybiniam interaktyvumui
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ar jvairioms atvirumo formoms. Siandien nauji ES dokumentai skatina ir
remia medijy atvirumg ir komunikacija. Dovydaitytés teigimu, $iuo atveju
susiduriama su paradoksu: muziejus ir pats yra medija. O tai rodo, kad abu
tarpininkavimo budai (muziejus kaip fiziné institucija ir kaip interaktyvus
ry$ys) turéty sutapti, taciau ne visada taip yra.

Svarbiis autorés svarstymai, suartinantys muziejaus diskusija su kri-
tine teorija, apie muziejy kaip ,nesutarimy erdve®, diskusijy ar konflikty
organizuotg areng. Taip atsitinka, kai iSkeliama nepatogaus paveldo idéja,
kai pateikiamos sunkiai priimtinos jvykiy aiskinimo alternatyvos. Kita
jos minima konflikty zona: popkultirinio ir profesionalaus muziejaus,
pasilinksminimo ir studijy konfliktai. Materializuotos atminties erdvés
ilga laikg buvo naudojamos aukstuomeneés, elito statusui patvirtinti, o
popkultirinimas rodo masiy ir rinkos skverbimasi j hierarchiskai pama-
tuotas sales. Kita vertus, daznai muziejai reprezentuoja iSnaudotojiskus,
patriarchalinius, kolonijinius ar net imperinius santykius, juos populia-
rina, virsta reakcijos ir nelygybés $altiniais, ideologinémis struktiromis.
Kritiskai zvelgdama j muziejaus institucija, Dovydaityté aptaria dabar-
ting Lietuvos muziejy komunikacijos su visuomene situacija. I$nagrinéjusi
pokalbius su Siauliy ,,Augros®, Kauno miesto, Lietuvos jiiry ir Nacionalinio
M. K. Ciurlionio dailés muziejaus darbuotojais bei auditorijos atstovais, ji
pastebi, kad $ios institucijos vis dar menkai i$naudoja naujy komunikacijos
priemoniy interaktyvumga, mazai jtraukia lankytojus | muziejaus veiklas,
nedaug démesio skiria auditorijoms pazinti ir diversifikuotai komunikaci-
jai su naujomis ir jvairesnémis auditorijomis. Visa tai apsunkina Lietuvos
muziejy tapsma dialogo ir bendradarbiavimo erdve. Dovydaityté, panasiai
kaip ir Staniskyteé, svarsto auditorijy klausimg. Taciau teatro diskusija apie
auditorijos dalyvavimo formas gerokai lenkia abstrakty muziejaus pokalbj
apie lankytojus dél $iose institucijose susiformavusiy komunikacinio proto
ir veiksmo skirtumy.

Vis délto tyrimo metu svarstymai apie auditorijas netapo diskusija dél
vartotojy tipologijos, jy gebéjimy ir skonio plétros bei jy patirties inZineri-
jos. Galima tai pavadinti naiviu auditorijos suvokimu: yra paroda, ekspo-
zicija ir jg atitinkanti auditorija, nesidomint juslumo paskirstymo tvarka,
priklausomybe nuo tautiniy, valstybiniy ar rinkos dominavimo budy. Juo
labiau nebuvo kalbama apie ES vyravima ar globalizacija kaip apie didjjj
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gérj ar blogj. Tai tik rodo, kad dauguma Lietuvos kulttros institucijy tik i$
dalies jsitraukusios j rinkg ir yra anapus kritinés refleksijos apie ja.

Daiva Citvariené, kalbédama apie galerijy komunikacija, iSskiria fondy
skatinimg rodyti pozityvaus poveikio rezultatus ir galerijy praktika didinti
patirc¢iy jvairove. Pozityvaus poveikio tikslinéms auditorijoms reikalavi-
mas jtraukia galerijas j tiksling socialing inZinerijg ir pavercia jas paslaugy
teikimo institucijomis, taip sumenkindamas laisvo meno menui praktika.
Panasiai $iuolaikinés rinkos aiskina ir mokyklas ar bibliotekas. Patyrimo
inzinerija, apie kurig kalba Mazeikis, ir dalyvavimo prie$taringumas, kurj
apibudina Klivis, iSreiskiami patir¢iy tipologizacija ir praktika. Citvariené,
cituodama Neilg G. Kotlerj, Philipg Kotlerj, Wendy I. Kotler, i$skiria poil-
sio, socialumo, mokymosi, estetine, ,,pagerbiancia®, j problemas nukreipta
patirtj, o remdamasi Johnu Howardu Falku ir Lynn Dierking, - interak-
tyvia patirtj. Skirtingai nei muziejai Lietuvoje, galerijos yra kur kas isra-
dingesnés komunikacijos ir dalyvavimo pozitriu ir vis ai$kiau uzima
jtraukimo ir moderavimo, o ne mokymo ir agitavimo funkcijas. Citvariené
sako: ,Lankytoja suvokiant ne kaip pasyvy parodos ,zinutés“ priéméja,
o kaip aktyvy ,reik§miy kiaréja“, meno institucijos vaidmuo pasikeicia. Ji
nebesiekia suteikti autoritetingos interpretacijos, o skatina skirtingas inter-
pretacines veiklas, dialoga ir diskusijas.“ Komunikacinis moderavimas
atveria individualy ir bendruomeninj dalyvavimo buda, ir abu jie yra svar-
bas KKI poziariu. Tadiau interpretaciniy bendruomeniy kairimasis néra
lengvas procesas, turint omenyje, kad jos, kaip ir bohema, yra jautrios bet
kokiai netolerancijai, o kita vertus, pacios plétoja grupinj, $aliska zvilgsnj.
Citvariené pastebi, kad interpretacinéms bendruomenéms ir individams
svarbus prieinamumo - fizinio, filosofinio ir menotyrinio - klausimas,
kuris kartu yra ir dialogo salyga. Prieinamumas laikomas patirties forma-
vimosi salyga, be kurios paslaugos teikimo ir patir¢iy vadybos (KKI tai
vadina patirciy ekonomika) sasaja neveikia. Pastebétina, kad paslaugos —
interaktyvios komunikacijos — bendruomeninés patirties formavimas
néra asmeninio poziirio reikalas ir gali remtis Siuolaikiniais auditorijy ir
komunikacijy tyrimais. Taciau Lietuvoje, kaip parodo Citvariené ir tyri-
mas, ,daugumos meno galerijy darbuotojai vis dar yra labiau linke pasi-
kliauti asmeninémis jZvalgomis apie lankytojy poreikius, komunikacijos
efektyvuma ir t. . t. y. dominuoja archetipiniai vienakrypciai subjektyvis
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sprendimai, pasikliaujantys skoniy hierarchija ir mitiniu meno vaizdu, o
ne atviru pokalbiu ar bendradarbiavimu.

Kristinos Juraités, Rimgailés Dik$aités, Agnés Pinigienés ir Silvijos
Cizaités-Rudokienés skyriuje daugiau démesio skiriama kultiros komu-
nikacijos transformacijy procesams, kuriuos skatina interaktyviy medijy
plétra ir naujas poziaris j kultaros institucijy vaidmenj visuomenéje, taip
pat karybiska, interaktyvy, dialogu grijsta bendravimg su skirtingomis
auditorijos grupémis. Salia politiniy, ekonominiy ir kity kultiros sekto-
riy tiesiogiai veikianciy procesy, autorés aptaria naujyjy medijy konstruo-
jamus virtualios ir skaitmeninés komunikacijos, kitaip dar vadinamos
mediatizacijos, procesus ir jy jtaka kultiros institucijoms. Didéjanti kul-
tariniy patirciy pasitla ir auganti kultaros veikéjy konkurencija skatina
medijuotas kultiirines praktikas, todél keiciasi kulttiros vartojimo mode-
liai, kinta kultairos organizacijy statusas, funkcijos, santykis su visuomene
ir bendruomenémis, jo neriboja erdvés ir laiko kategorijos. Struktarinio
pobudzio transformacijos, atsiradusios dél skaitmeniniy technologijy
daromos jtakos, plac¢iau nagrinéjamos Zygmunto Baumano, Stigo Hjar-
vardo, Andreaso Heppo darbuose.

Autorés pastebi, kad sékmingi kultiiros institucijy komunikacijos
poky¢iai reikalauja kompleksinio ir sisteminio pozitirio j komunikacija
kaip tam tikry struktiry, normy ir praktiky, kurios formuojamos per
ilga laika, visuma. Logiska, kad analitiniam tyrimo modeliui pasirinkta
Anthony’o Giddenso struktaracijos teorija, kur socialinés praktikos
apibréziamos kaip socialinés struktiros, reflektyvaus proto ir subjekty-
vaus veiksmo santykio rezultatas. Todél Siame skyriuje kultiiros komu-
nikacijos poky¢iai suvokiami ne tik kaip naujy kompetencijy poreikis, o
pirmiausia kaip tam tikras organizacijoje vyraujantis kritinis diskursas
(motyvai, tikslai, argumentai) apie komunikaciniy praktiky poky¢ius ir
juos skatinancius arba ribojancius veiksnius.

Lyginant tyrime dalyvavusiy teatry, muziejy ir galerijy institucinius
ir auditorijy atstovy svarstymus apie komunikacijos svarba, strategijas
ir taktikas, prieinama iSvada, kad kultaros mediatizacijos ir komunika-
cijos transformacijy konktekste reik§mingi struktiriniai ir individualas
veiksniai, tokie kaip per ilga laika susiformavusios ir nusistovéjusios
komunikacinés praktikos ir tradicijos, egzistuojancios organizacinés
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struktiiros ir individualas bei kolektyviniai suvokimo modeliai, taip
pat turimi Zmogiskieji, finansiniai ar infrastruktariniai istekliai. Todél
dideléms ir ilga laika egzistuojanc¢ioms institucijoms, pavyzdziui,
nacionalinj statusg turintiems muziejams, teatrams, jgyvendinti komuni-
kacijos reformas yra gerokai sunkiau nei mazoms ir ka tik susikiirusioms
organizacijoms, turincioms gana lankscig ir adaptyvig struktiarg, kuri yra
gerokai palankesné inovacijoms ir struktirinéms reformoms. Nepaisant
individualiy, organizaciniy ar kontekstualiy kliaciy, dél kuriy kultiros
institucijy santykis su visuomene netenkina abiejy pusiy, vis délto abi jos
sutinka, kad $iuolaikinés technologijos kaip modus operandi daro jtaka
kultairos ir visuomenés institucijoms, skatina jas veikti pagal naujus medijy
industrijy principus ir bendrauti su tikslinémis auditorijos grupémis, atsi-
zvelgiant j kultarines jy patirtis, komunikacijos jgiidzius ir poreikius.
Autorés taip pat svarsto, kokiy komunikacijos pokyc¢iy kultiiros sektoriuje
galéty atnesti karybiskesnis skaitmeniniy medijy taikymas.

Jaraté Tutlyté kalba apie meno ir kultiros organizacijy tinklavie-
tes. Organizacijy, institucijy interneto svetainés tampa jy kauke, veidu,
antruoju vardu, kuris biina atviras ir uzdaras, blankus ir gyvas, agresyvus
ir draugiskas, besivystantis ir daléjantis. Interaktyvus ir jvairialypis dina-
miskai besivystantis bendravimas Lietuvoje vis dar goziamas virtualiy
»vizitiniy korteliy“ gamybos ir informacinés fotografijos. Organizacijos ne
visada suvokia $ig virtualaus veido funkcijg, laiko ja antrine, palyginti su
noru bati ir turéti vaizduote, kas yra ta organizacija. Kitaip tariant, virtuali
komunikaciné praktika aiskiai skiriama nuo kabinetinés komunikacijos ir
vadovavimo auditorijoms. Tutlyteé isskiria tokias pagrindines organizacijos
internetinés komunikacijos funkcijas: informuoti, komunikuoti, ugdyti,
jtraukti j kairybos procesg ir turtinti kasdienybe. Autoré sako, kad ne tik
atvirumas, interaktyvumas, bet ir komunikacinis technologinis artumas
bei atsinaujinimas yra organizacijy problemos. Ji pastebi, kad sgveika ,,su
tokiomis tinklavietémis kaip ,iTunes®, ,,YouTube®, ,Flickr leido pasiekti
naujus lankytojus ir auditorijg®, taciau ,,iTunes®, ,Flickr® ar kitos medijy
platformos Lietuvoje vis dar vegetuoja, pasikliaujama konservatyvesniais
ry$iais, tokiais kaip ,,Facebook® ar ,,Youtube®.

Vilté Migonyté kritiskai aptaria kultiiros paveldo skaitmenizacija.
Ji pasitelkia Irace’o Fulvio mintis, kad skaitmeniné komunikacija ne tik
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demokratina aplinka, bet ir stiprina uzmarstj, iStrindama kitus gyvenimo
jvykius i§ misy patirties. Sia prasme juo informaciné visuomené didéja,
tuo didéja uzmarstis ir abejingumas, jei tik Sios komunikacijos nepa-
pildo gausi kita, kiiniska, bendruomeniné, politinio aktyvumo, egzisten-
ciné, patirtis. Kita vertus, aptardama paveldg, autoré mato ir informacinj
organizacijy lazj: ,,Suvokiant, kad $iuolaikiniame paveldosaugos diskurse
vyksta principiniai kultiiros paveldo sampratos laziai — nuo ,,paveldo kaip
muziejaus“ link ,,paveldo kaip laboratorijos” (interpretacijy gamyklos), ino-
vatyvios ir skaitmeninés praktikos gali reik§mingai prisidéti prie sékmin-
gos §io proceso raidos.” Ta¢iau Lietuvoje paveldo skaitmeninimo projektai
zenge banaliu, fragmentinio technologinio veiksmo keliu, ignoruodami
abu pagrindinius prie$taravimus: egzistencinio atminties jvykio ir skait-
meninés uzmarsties bei muziejaus ir laboratorijos. Technologinés inovaci-
jos buvo neutralios, savaiminés, daznai atsitiktinés, jos paliko konfliktus
ir gyvenima anapus. Migonyté pastebi: ,,Dél Sios priezasties, jgyvendinus
pirmajj projektinés veiklos etapg, nunyko ne viena prasminga Lietuvos
kultairos paveldo skaitmeninimo iniciatyva.”

ISsamiau Migonyté aptaria LIMIS atvejj — integralios muziejy infor-
macinés sistemos sukirimg ir pritaikyma Lietuvos muziejuose. Paveldo
skaitmenizacija taip pat pakeité vietos ir reiksmeés santykj, kai iSvietintas
paveldas ima funkcionuoti kaip turinys, neturintis jvykio.

Greta Klimaviciaté-Minkstimiené ir Neringa Stoskuté kalba apie edu-
kaciniy programy inovacijy ir KKI sgsajas. Autorés pradeda nuo intrigos -
i$skiria meninj ugdyma neformaliojoje aplinkoje ir jji sieja su ,,visuomenés
spektakliu“ bei galimybe mokytis ir jgyti skirtingas kaukes. Ironiska, bet
$iame kaukiy i8laisvinimo kelyje teatras uzima ypatingg edukacinj vaid-
menj. Veikiausiai problema yra menamo Tikrojo A$, Didziosios Realybés,
Tikrojo Signifikato, DidZiojo Geismo buvimo pervertinimas. Realybés,
Didziojo Troskimo svajoné yra atvejis, kai kiti veidai prilyginami kaukei
ir visai neproduktyviai mastoma apie visuomenés spektaklizacija. Autorés
gana sékmingai i§vengia Sios problemos lengvai pasiduodamos visuome-
neés spektaklio ir teatro metonimijai. Panasiai kaip ir kiti knygos autoriai,
kalbédamos apie edukacijg, jos i$skiria formaliojo ir neformaliojo ugdymo,
adresato - auditorijos, prieinamumo ir atvirumo bei kitas problemas.
Skaitant apie edukacines KKI programas ir prisimenant anksc¢iau masy
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svarstyta patirties inzinerijg ir patirciy tipologizacija, galima suvokti patir-
ties rezisavimo ir edukacijos, pavyzdziui, teatrinés, artuma. Todél kritika,
kurig adresuojame estetiSkumo paskirstymui (Ranciere), patirties inzi-
nerijai ir jos sukomercinimui, gali bati i$ dalies taikoma ir KKI eduka-
cinéms praktikoms, kurias svarbu matuoti ne tik efektyvumu, rodant jy
adekvatumg ar skirtuma, kai lyginama su formaliojo ir neformaliojo $vie-
timo tikslais bei su ideologiniu tikslu kurti, konstruoti tam tikrus veidus
ir vardus. Kita vertus, prisimenant DidZiosios Realybés kritika, laikant ja
mitu, nejgyvendinama siekiamybe ir pasirenkant tkstantj tikroviy (Gil-
les Deleuze ir Félixas Guattari - tiukstantj plokstikalniy), néra butinybés
drastiSkai atmesti KKI mokymosi, patirties formavimo ir juslumo (este-
tiSkumo) paskirstymo siekiniy. Tiesa, neformaligsias ugdymo programas
daugiausia plétoja valstybinés arba nekomercinés (V3]) KKI. Zinoma,
komercinis mokymas taip pat yra galimas, bet komercinés KKI turi ir kitg
aukléjimo btidg - neregimajj $vietima, invisible curriculum, kai reklamos,
filmy, spektakliy metu kei¢iamas vartotojo ar dalyvio, diskutanto sagmo-
ningumas.

Tikimeés, kad Siame leidinyje siilomos teorinés idéjos, konceptualio-
sios schemos, metodologiniai modeliai ir jvairiy atvejy pavyzdziai pakvies
skaitytoja intelektualiai diskusijai apie strukttrinius kultaros ir visuome-
nés pokycius, komunikacijos strategijas ir bendradarbiavimo praktikas,
eksperimentavimo galimybes ir naujy sprendimy paieskas.



KURYBINE KLASE ‘
IR INDUSTRIJOS KRITINES
TEORIJOS POZIURIU

Gintautas Mazeikis

Kritiné teorija, pirmiausia jos atstovai Walteris Benjaminas, Jiirgenas
Habermasas, Theodoras Adorno, Herbetas Marcuse, nuosekliai plétojo
meno ir rinkos analize ir tuo paskatino ne tik kritinés teorijos sklaida, bet ir
kultairos studijy radimasi. Kritinés teorijos poziuris j populiariajg kultara
dazniausiai buvo ciniskai ironiskas, radikaliai neigiamas ar net apokalipti-
nis. Dél to Sie autoriai sulauké daug kritikos. Umberto Eco juos kritikuoja
uz ,apokaliptiSkumg®, Dickas Hebdige’as — uz rezistencinio andergraundo
ir subkultary ignoravimg, Peteris Sloterdijkas — uz negebéjima suvokti
slengvumag® ir kirybingai mastyti apie populiarigja jvairove. Kita vertus,
placiaja prasme kritinei teorijai priskirimas ir Hebdige’as, ir pranctzy kri-
tinés kairiosios filosofijos atstovai Michaelis Foucault, Jacques'as Derrida,
Jacques’as Ranciere’as ir kiti autoriai, rodantys kultiros manipuliatyvuma,
sasajas su kapitalo ir nuomoniy gamybos masinomis, jautrumo ir patir-
ties eksperimentavimu, valdymu ir inZinerija. Priesingai, kultairos politi-
kai ir administratoriai, nusiteike pozityviems darbams, dazniausiai siekia
pasitraukti i$ aktyvios kritinés politikos lauko j siaurg administravimo
sritj, iSvengdami strateginio valdymo atsakomybés ir nuolatiniy debaty.
Panasi situacija susiklosté ir Lietuvoje, kur, Skaidros Trilupaitytés zvilgs-

niu, kritinés diskusijos kultiiros politikos klausimais stoka yra su kaupu

25



26

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

kompensuojama administraciniu darbu jgyvendinant projektus ir atsilie-
piant j kvietimus’.

Maxas Horkheimeris ir Adorno, kritikuodami ,kultaros industrijas®
pokario metais, zodziu ,industrija“ sieké apmastyti vaizdy ir mastymo
gamybos, banalizacijos ir melagingos individualizacijos procesus kaip
iliuzinio $vietimo dalj. Taciau tuo metu kultiiros industrijos nebuvo sagmo-
ningai plétojamos kaip naujas Europos ar JAV modernizavimo projektas,
turintis globalia reik§me. Priesingai, $Siandien mes susiduriame su visai kito-
kia kultairos ir kiirybiniy industrijy (toliau — KKI) samoningumo pakopa:
inzinerija, paskirstymas, tinklai, kapitalo akumuliavimas, vartotojy gebé-
jimy lavinimas tapo samoningai planuojamomis KKI veiklomis. Atitin-
kamai pasikeité pozitris j kultiiros politika ir jos ideologijos kritika, kuri
jau nebegali ir nebeturi saves teisinti kasdieniu uzimtumu jgyvendinant
nezinia kaip priimtus KKI tikslus, vizijas ir misijas. Siuo atveju matome
didelj skirtuma tarp praktiniy veikly postuluojant tikslus, jgyvendinant
projektus ir KKI kritikos, kurig plétoja filosofai, kulttiros studijy teoreti-
kai, sociologai ir kritinés teorijos atstovai. Dar prie§ analizuodamas $ios
kritikos turinj, turiu pasakyti, kad komunikacija dél KKI, susij¢ komu-
nikatai, knygos, rezoliucijos, kritinés teorijos ir diskusija Lietuva pasieké
vienu metu kaip dvi skirtingos tendencijos, kaip zirgai, grasinantys ketvir-
¢iuoti auka, jei §i nepasirinks kurios nors pusés. Taigi turime dvi istorijas:
kritinés teorijos, nukreiptos prie§ manipuliacijg ir vaizdy gamyba, ir KKI
ideologijos bei susijusiy programy, kurios skatina Siuos vaizdus gaminti.
Kritiné teorija siekia islaisvinti patirtis, KKI - pateikti paslaugas, kurti
gerove.

KKI Lietuvoje pradétos placiau aptarti, kai 2003 m. Margarita Starkevi-
c¢iaté sukritikavo valstybinj kultaros sektoriy ir paaiskino dotacijy zalin-
guma*. Tiesa, iki tol Kultiiros ministerija, tam tikros projektinés grupés
jau buvo susipazinusios su dokumentais: ,,Kaleidoskopu® (1996-1999;
rémé meninj ir kultarinj bendradarbiavima, skatino kirybos iniciatyvas),
»Ariadne® (1997-1999; rémé knygy populiarinimg, skaitymo ir knygy

3 Trilupaityteé, Skaidra. Kultiiros politikos tyrimai: tarp kultiros kritikos ir ,,skaiciy“ gamybos. In: Kultiros
barai, 2010, Nr. 7 / 8, p. 2-8.

4 Starkeviciaté, Margarita. Karybiniy ekonominiy veikly indélio j Lietuvos ekonomikg j vertinimas,
Vilnius, 2003.
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diskusijy renginius), ,,Rafaeliu® (1997-2000; skirtas paveldo projektams),
»Kultira 2000“ (viena pirmyjy strateginio bendro pobudzio programy
Europos Sgjungoje (toliau - ES)). Sios programos neskatino kultiiros poli-
tikos kritikos ar alternatyvy. O tuo paciu metu Didziojoje Britanijoje jau
pora deSimtmeciy sagmoningai buvo plétojamos karybinés industrijos kaip
strateginis valstybés ekonominés politikos pasirinkimas, kurj buvo svarbu
suderinti ne tik su naujausiomis technologijomis ir paversti sékminga
rinka, bet ir jsigaléti kity Saliy rinkose.

Apie 2002-2005 m. Lietuvoje KKI pasirodo kaip politinis, pirmiau-
sia Didziosios Britanijos universitety ir vyriausybés, projektas, siekian-
tis jteisinti KKI sektoriy Lietuvoje. Tam buvo stengiamasi sukomercinti
valstybine ir apolitiska, visiskai neversliSkg kultaros sritj, maziau démesio
skiriant ar jo visai neskiriant socialiai orientacijai. Buvo mokomasi kury-
biniy industrijy politinés ekonomikos ir KKI politinio lobizmo, taciau
neaptariama kritiné teorija ir susij¢ sociologijos ar kultairos tyrinéjimai.
Buvo siekiama jtraukti j kultiros remiamy projekty sgrasa komercines
menkai su kultara siejamas veiklas: reklamg, kompiuterinius zaidimus,
programavimg, prekyba antikvariniais daiktais, festivaliy organizavima.
Ilgainiui pasirodé ir ES projektai KKI remti, tarp jy populiariausi buvo
meno fabriky statybos, miesto klasteriy organizavimas, KKI ,,svyturiy®,
gebanciy pritraukti auditorijas ir akumuliuoti simbolinj kapitala, i$skyri-
mas. Statybos buvo daugiausia siejamos su seny pastaty miesto centrinése
dalyse rekonstravimu (sékmingiausiu projektu laikytas Meny spaustuvés
Vilniuje projektas), klasterio i$skirtiniu pavyzdziu nurodomas $alia Meny
spaustuvés esantis Vilniaus Uzupis.

Lietuvoje KKI sektoriy daugiausia kritikavo filosofai, save siejantys su
kritine teorija. Jy tekstus mazai kas skaite, todél $iy tyréjy jtaka KKI ir kul-
taros politikos raidai buvo itin menka. Vie$patavo jsivaizduojamos ir rea-
lios KKI ir tik vietos politiky vangumas bei jstatymy stoka, atrodo, stabdé jy
plétra. Todél reik§mingu dalyku laikytinos ne tik pagyros apie sékmingus
ir verslius projektus televizijose ir didziosiose koncerty arenose, bet ir vie-
$os diskusijos dél nevykusiy KKI projekty. Kritiné politiné polemika prasi-
déjo dél jvairiy konfliktiniy precedenty. Pirmiausia dél nesékmingo Meny
fabriko Siauliuose projekto: ekonomigkai ir kultiiriskai smunkanc¢iame
mieste buvo ketinama renovuoti sudegusj pastata chemiskai uzterstoje
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teritorijoje, buvusio baty fabriko ,,Elnias vietoje. Si polemika buvo svarbi
politiniu pozitriu, kuris apima ir kriting teorija, jos tyrinéjimus, taip pat
KKI praktika — projektus ir fondus. Diskusija daré jtaka 2015 m. mero ir
savivaldos rinkimams Siauliy mieste, kai laiméjo ne partijos, bent kiek
rémusios projekta, o visuomeninis komitetas, aktyviai §j projekta kriti-
kaves. Daugelis visuomeninio komiteto nariy yra susije arba dirba KKI -
fotografijos, televizijos, dailés, skulptaros ir t. t. — sektoriuje. Antra, nauja
ir visiskai nelaukta aktualija tapo KKI ir propagandos s3sajy tema, kuri,
iki 2013 m. Maidano funkcionavusi tik kaip marginalija, jgijo tarptautinj
pobudj, prasidéjus menamam informaciniam karui tarp Rusijos ir Vakary
$aliy. Rasau menamam, jsivaizduojamam, placiai gaminamam ir parduo-
damam KKI, siekdamas parodyti informacinio, o ne fizinio karo didesng
reik$me, i$siskirian¢io mirtimis ir prievarta, sudegintais miestais ir sunai-
kinta infrastruktira. Informacinis karas kuria infrastruktirg, didinda-
mas melagingos informacijos pardavimo kiekj. Pagaliau, trecia, vidine
ir svarbia politiniu pozitariu KKI raidos tema tapo diskusijos apie KKI ir
neoliberalizmo sgsajas bei iSnaudojimo didinima. Jos skatino pradeéti kurti
alternatyvius socialinius-karybinius projektus, kurie oponuoja meno
komercializacijai ir nepritaria senajam kulttros kaip valstybés islaikyti-
nés modeliui, kuris ignoruoja kasdienybés inovacijas ir pasaulio i§stkius.
Dar viena kritinés polemikos tema yra susijusi su KKI specialisty kvietimu
j Lietuvy ir jstatymais, jvairiais jstatymo jgyvendinamaisiais ministry
sprendimais, aiSkinanciais, kaip reguliuoti KKI lauka, kas gali i$ uzsienio
atvykti ir kokias privalo turéti kvalifikacijas. KKI sektoriaus ir ministe-
rijy supratimas apie kvalifikacijas i§ esmés skiriasi: KKI remiasi jstaigy ir
kompanijy pripazintais specialistais, ministerijos — oficialiais diplomais.
Programavimo ir meny srityse $ie du dalykai labai skiriasi, o kompanijy
liudijimais ir uztikrinimais dél realios kvalifikacijos nepasitikima. Taip
Lietuvos jstatymai ir normos, praktikuojami valdiski sprendimy budai,
kurie reglamentuoja ir valdo darbo rinka ir KKI plétra, vis labiau priesta-
rauja KKI isteritorinimo, tinkliskumo, tarptautiskimo, tolerancijos, kapi-
talo judéjimo principams. Mokyklinés pagyros KKI svarbai virsta nauju
biurokratinés klasés kalbéjimo biidu, o ne KKI priemone formuoti naujus
socialinius-politinius santykius ir santvarkg. Biurokratijos terming var-
toju Maxo Weberio prasme: kaip racionalios valstybés tarnautojy grupés
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varda. Klase $ig grupe pavercia nuolatinis oponavimas iSorinéms jégoms,
kurios kelia pavojy $ios grupés interesams: didziajam liberaliam ar neoli-
beraliam verslui, autoritariniam valdymui ir autoritary savivalei, socialis-
tinéms proletariato pretenzijoms, karo masinai ir $iandien atsirandanciai
karybinei klasei. Todél biurokratinis kalbéjimas apie KKI tikslus yra ne
KKI grupiy savimoneés ir saviraidos i$raiska, o valdymo ir kreipimo budas.
Todél konfliktiné karybos grupiy ir valdininky siekiniy komunikacija yra
ne tiek valdymo kiek savivaldos ir politinio proceso klausimas.

Komisijy ir biurokratinio aparato sitilomos aktualijos menkai atsispindi
galerijy, meno projekty, kultaros skyriy ir net universitety, kur désto-
mos kiirybinés industrijos, veikloje ir dokumentuose. Sios opozicijos dar
nejsitrauké i atvirg komunikacija, jos ir toliau seka arba iSoriniais biuro-
kratinés klasés reglamentais, arba su valstybés procesais mazai susijusiais
meniniais ar komerciniais siekiniais. Tyli meno Zmoniy veikla visuomenei,
jos politiniams aktyvistams daznai lieka beveik nepastebima: pinigai vie-
nur, socialiné drama Kkitur, i$naudojimas treciur. Kartais $ios temos bent
i$ dalies susikerta, pavyzdziui, jau minétame finansiniame-politiniame
skandale dél Meny fabriko Siauliuose. Susigiizimas ir vieSumos baimé,
karybiniy inovacijy ir kirybinio naikinimo, socialinio konflikto vengi-
mas, naujy i$naudojimo formy slépimas apibtudina lietuviskas KKI ir jy
bundanéig politine komunikacijg. Zinoma, diskutuojant apie tarptautines
ir lietuviskas KKI, politines ir viesgsias aktualijas, karo i§§ukius ir proble-
mas pravartu svarstyti ir $iuolaikiniy filosofy, sociology, KKI ir kulttros
kritiky tekstus, analizuoti Europos Komisijos (toliau — EK) ar jos skyriy,
agentiry paskelbtus orientacinius dokumentus ir gaires. Taciau analizé
pati savaime ir duomeny kritika néra pakankama opozicijy, priestara-
vimy, politiniy ir kapitalo interesy, mastymo kismui suvokti. Galy gale
ji nepastebi ty paciy filosofy simuliacijy, konformizmo ir bandymo jtikti
galios sistemoms arba, priesingai, veiklaus ir revoliucinio, taciau pogrin-
dinio aktyvumo ir tekstinés diplomatijos. Pagaliau statistiné biurokratiné
analizé neskatina socialinio-ekonominio ar kultirinio $uolio, alternatyvy
produkavimo, ji néra jokia prie$ybiy sintezé ir jy jveika (vok. Aufheben),
transgresija ar subversija.

Jveikos savoka aiskina vystymosi dialektika ir kritikuoja regresyvius
dialektinius reiskinius. Transgresija apibtdina leistiny riby perzengima,
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naujumo atvérimg, nesirtpinant dvasios raida, o subversija - esamos
tvarkos transformacija ir perversmg. Sia prasme dialektiné jveika visados
yra ir transgresija, ir subversija, tik — vertikali, dvasios, tac¢iau ne maziau
reik§mingais laikomi horizontalas tvarkos pazeidimai, krypsmai ir ino-
vacijos. KKI ir socialiné visuomené yra atgrezta ir j vertikalias, ir j hori-
zontalias metamorfozes bei jsikitinimus. KKI kiarybingumas atgreztas i
technologijy ir meno revoliucijas, taciau retai kada jvertina, kad jos pri-
klauso ir nuo egzistuojanciy socialiniy-politiniy santykiy ir santvarkos,
kurios nebeatitinka sparciai auganciy KKI lakesciy. Kita vertus, komer-
cinés KKI yra taip pat orientuotos j pridétinés vertés nusavinimg bei
vartojimo, vadinasi, ir gamybos, skatinimg, o tai jau senos kapitalizmo
kategorijos, kurios apibudina galimg i$naudojimg ir neokolonijinius san-
tykius. Vis délto ¢ia reikia buti atsargiam: $iurkstus ir manichéjiskas (géris
versus blogis) opozicijy suprie$inimas tik tarnauja tikrovés mitologizavi-
mui ir jei ne imperiniam, tai nacionalistiniam ar komunistiniam, fasis-
tiniam KKI priklausomybiy karimui, jy prikaustymui prie propagandos
masiny ir propagandos produkcijos vartotojy.

Ambivalentiska KKI prigimtis yra politinés karybinés klasés rai-
dos, naujy darbo ir karybos bei vartojimo santykiy kritikos prielaida.
Karlo Marxo Kapitalas atvéré placig erdve gamybiniy santykiy analizei
ir reformoms, bet rémési jau ¢ia jvardytomis Siurks¢iomis opozicijomis,
nors ir bandé suteikti joms ne manichéjiska ,arba arba“ patosa, o isto-
rine dialektine raida. Siuolaikiné KKI kritika atveria naujg bitinybe
$iuolaikiniy klasiniy santykiy, vartojimo ir laisvalaikio formy, ,prekiy
zenklo kolonializmo® analizei ir jveikai. Tac¢iau musy nagrinéjamu
atveju reikéty vengti ,manichéjiskos dialektikos® ir kaip pasekmés isto-
rinés apokaliptikos, budingos marksizmui-leninizmui. Veikiau reikéty
kalbéti apie daugybe mimikrijos, priesybiy, hibridizacijos ar chimeris-
kumo pavidaly, apie kg kalba $iuolaikiné pofrankfurtiska kritiné teorija.
Prekiy zenklo kolonializmas, nors ir yra naujo neokolonializmo simp-
tomas, neturi nieko bendra su tiesmuku uzkariauty teritorijy valdymu.
Zenklinés priklausomybiy dauginimo formos Zada ir i$ dalies pazada
tesi: dovanoja modernizacijg, jsitraukdamos j kompleksiniy monokul-
tiry gamyba, technologine standartizacijg, uztikrindamos tarpkulta-
rine vienove. Priesybé, atrodyty, yra namudinés technologijos ir uzdaros
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visuomenés ideologija, neva visa pasigaminsime patys. Zenklinés pri-
klausomybés kuriamos leidziant jsitraukti gaminti didziyjy pasaulio
korporacijy technologijy ar produkcijos elementus, tokius kaip ,,Adidas®,
»Nokia® ,,Toyota®, ,,Microsoft®, ,,Apple® ir t. t. Sékmingo vardo ideologija
ir paklusimg skatina ir tarptautinés EK direktyvos, ir Siuolaikiné viesoji
diplomatija. Uzsienio KKI kompanija, turinti svary ir Zinoma varda, gali
perkelti dalj gamybos ar net savo ,centrg” j bet kurig kitg $alj, taciau ir
toliau gali pasisavinti didzigjg dalj pridétineés vertés.

KKI socialing ir politing raidg galima aptarti kritinés teorijos pozitiriu,
taip daro, pavyzdziui, Homi K. Bhabha knygoje Kultiiros vieta, kur daug
démesio skiriama socialiniy santykiy ir kognityviniy sprendimy, komu-
nikacijos analizei’. Bhabha nurodo, kad svarbu, aiskinant kultaros ir KKI
neokolonijine priklausomybe, remtis kritine teorija ir dialektikos kritika.
Jis pastebi, kad valdzia, priklausomybés, engimas egzistuoja reprodukuo-
jant binarines struktiiras ir totalizuojantj poziarj j socialines subjektyvy-
bes (grupes), neigiant jy jvairove. Taciau $ios engiancios struktiros, kaip
antai, valstybés aparatas, dominuojanti klasé ar religija, didziyjy korpo-
racijy kompleksas, anaiptol néra totalds, tik tokie ketina buti, skelbiasi,
simuliuoja. O skirtumai bet kuriuo atveju i$ryskéja dél klaidingy karybi-
niy interpretacijy, revizijy, mimikrijos, alternatyvy gausos, prieStaravimy
jvairovés, tapatybiy fragmentacijos ir kt. Todél pasipriesinimas prekiy Zen-
kly kolonializmui ir jy salygojamam kompleksiniam monokultariskumui
vyksta ne atmetant didziyjy korporacijy vardus, o dauginant kultairinius
hibridus, palaikant kiniska chimerizacija, mutacijas, alternatyvas, ir ¢ia
KKI indélis gali buti didziulis.

Kritinei teorijai reikSminga daugiamaté ir daugiakrypté, o ne mani-
chéjiska ar linijiné dialektika. Daugiakrypté dialektika i§ esmés skiriasi
nuo Georgo Hegelio ir Marxo linijinés, vienmateés raidos dialektikos. Dau-
giamate dialektika plétojo Jeanas Paulis Sartre’as Dialektinio proto kriti-
koje ir atvirai Adorno Negatyviojoje dialektikoje, Bhabha Kultiiros vietoje.
Sartre’as marksistine dialektikg kritikavo kaip paklusimo buciai dok-
tring ir filosofijg, kuri svarbiausiu klausimu laiké mastymo ir baties san-
tykj, o gamybines jégas ir klasiy kovg — svarbiausiais istorijos veiksniais.

5 Bhabha, Homi K. The location of culture, New York: Routledge, 1994.
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Neneigdamas materijos ir gamybos svarbos, Sartre’as kritikuoja visus
determinizmus, priezastingumga, kai kalbama apie Zzmoniy visuomeneg ir
ypac apie individus, jy apsisprendimus ir kiirybingumga. Dialektinis mate-
rializmas ir su gamybos pirmumu susietas istorinis materializmas grindé
totalitarine prievartg ir tam tikry klasiy vieSpatavima, o ne aptaré naujy
galimybiy ir jvairovés plétra. Radikaliau dialektika plétojo Adorno. Jam
buvo svarbu atskirti visumg ir jos totalumg nuo totalitarizmo, apie tai jis
kalba Estetikoje®. Totalitarizmas iSnaudoja universalumo, totalumo, pil-
naties idéjas ir taip, gindamas visumy suvokimg ir patyrima, paneigia
jvairove. Todél kai kalbame apie skirtumus ir naikinimg, anaiptol netu-
rime omenyje visumos, totalumo atsisakymo. Kiekvienas meno karinys -
romanas, simfonija, pjesé, kino filmas - vertingi savo visuma, gebéjimu
sukurti sudétingg pilnaties vaizdg. Taciau totalitarizmas kartu su mark-
sizmo-leninizmo dialektika naikina totalumy, tikroviy jvairove, visus juos
valdydamas vienos sistemos - totalitarizmo - idéja.

Sartre’as, kaip ir Adorno, siekia i$saugoti unikalig individualybe ir meno
karinio totaluma bei jveikti totalitarizmo priespauda. Tai, kg jie vadina
totalitarizmo priespauda, a$ interpretuoju kaip priklausomybe nuo mono-
kultariskumo. Toks vertimas buitinas, kai kalbame apie reprodukuojamas
hegemonines kultiiras, apie vieno prekiy Zenklo dominavimg ir ypac kai
reikia apibudinti kompleksinio monokultiriskumo fenomena (kalbant
Adorno terminais, kompleksinio kultirinio totalitarizmo). Sartre’o dia-
lektika atskleidzia individo raidos kelig, realizuoja idéjy ir mastymo vys-
tymasi ir nepasikartojamuma, t. y. kisma, krypsma, subversija. Sartre’as
kaip radytojas, meno kritikas, filosofas kito kartu su aplinka, kurios vys-
tymasi ir kaitg jis skatino. Jo pavyzdys rodo, kad dialektiné kritika atlieka
ne pasalinimo, o vertikaliy ir horizontaliy trajektorijy rodymo funkcija,
atskleisdama mitus, melagingo mastymo formas, skatina originalig pries-
taravimy sinteze ir prie$taravimy dauginima bei jy jveika. Sios Sartre’o
nuostatos yra patogios KKI skatinanciai dialektinei kritikai. Jo nuostata
buvo raginti atsakinga egzistencine asmens raida, remti Zmoniy santykiy
humanizavimg, lygias galimybes, socialing pagalbg ir kritika. Vis délto $i
dialektika netapo populiariu menininkus ir kultaros kritikus jkvepianciu

6 Adorno, Theodor. Asthetische Theorie, Suhrkamp, Frankfurt am Main, 1970.
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kariniu. Jkvépé Adorno samprotavimai, nors filosofinés jo kalbos stilius
buvo i§sukis savo nesibaigianciomis priestaravimy ir cini$kos ironijos
arabeskomis, jis pasizyméjo antimetodiskumu ir antisistematiskumu, eli-
tarizmu ir apokaliptiSkumu, kai tik kalba pasisukdavo apie populiariajg
kultarg, ,lengvuosius® Zanrus. Adorno daug kuo tesia Sartre’o filosofi-
nes nuostatas, taciau jo beveik necituoja, su juo nediskutuoja, jis palaiko
vokiskaja neohegelininky, Vakary marksizmo, Friedricho Nietzsche’es
filosofijos tradicijas. Adorno kritikuoja Marting Heideggerj, marksizma-
leninizma ir islieka nuoseklus antideterministas, o atmesdamas dialekti-
nio materializmo teiginius, - materialistas. Batis nelemia individo ar jo
mastymo, veikiau ji pati yra santykiy, kuriy atzvilgiu zmogus gali bati ir
revoliucingas, ir veiklus, vedinys. Siuos santykius Siandien plétoja KKI.
Vienu metu jos reprodukuoja santykius, produktus, paklausg, vartojima
ir vartotojy skonj. Kaip galétume realizuoti binariniy, represiniy opozicijy
karima (apie tai kalba Bhabha), kompleksiniy monokultiry plétrg, kaip
galétume paskatinti mimikrijy, alternatyvy, skirtingy trajektorijy raida?
Vieng tokiy pozityviy Siuolaikinés modernizacijos projekty, be Bhabhos,
siilo Habermasas ir jo komunikacinio veiksmo teorija’.

Siuolaikiné kritiné teorija® ne tik aprépia buvusia kultiiros filosofija, bet
ir kritiskai apzvelgia pagrindinius santykius, kurie formuoja Zmoniy butj ir
susijusias jtampas. Taip bitis suvokiama ne kaip kas nors vieninga, o kaip
dauguma kryptingy santykiy ir procesy. Toks daugialypumy prielaidavi-
mas suteikia galimybe kalbéti ne apie kurios nors klasés ,,galutine istorine
pergale®, o apie tam tikry grupiy raidg. KKI atveju tai yra karybiné klasé.
Jos butj charakterizuoja ne tik kairybos veiksnys, bet ir formuojami specifi-
niai gamybiniai santykiai bei naujos socialumo ir politiskumo formos. Bitj
taip pat veikia klasinés, tautinés, religinés, rasinés jtampos, komunikacijos
ir elgesio budai. Karybinés klasés santykiai su biurokratija biina jtempti.
Biurokratijg apibiidinsime kaip meritokratiniy ir nomenklatiriniy jsitiki-
nimy neséjg. Verslas ir socialtis menininkai remiasi kiirybinio naikinimo
ir karybinio trakio idéjomis, jas fetidizuoja, pavercia melagingais vaizdais,

7 Habermas, Jirgen. On the Pragmatics of Communication, Cambridge, MA: MIT Press; Habermas,
Jurgen. The Theory of Communicative Action, Boston: Beacon Press, 1988.

8 Hohendahl, Peter Uwe. Critical Theory, Public Sphere and Culture. Jiirgen Habermas and his Critics.
Prieiga per interneta: http://www.jstor.org/stable/487878 [zr. 2013 10 10].
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kuriuos ¢ia pat kritikuoja ir paneigia. Menininky veikla pasireiskia pre-
kiy zenkly, simuliacijy, ,,Zvaigzdziy” fenomenais, meninés pakuotés idéjo-
mis, politinémis inovacijomis, pavyzdziui, vie§aja diplomatija. Karybinei
klasei, kaip vienai i$ buties salygotojy, budinga ir pilietiné kooperacija, ir
savispektaklizacija, ir atviros jvairovei visuomenés kiirimas, ir nuolatinis
demokratijos bei laisvés simuliavimas.

PRIESYBIY KONFLIKTAI KAIP KKI RAIDOS IR SASTINGIO
PRIELAIDA

Karybiné klasé ir KKI kaip niekas kitas remiasi nekognityviniais priesta-
ravimais ir alternatyvomis: oksimoronais, metaforomis, ironija ir ne tik
kalbinio zaidimo prasme, bet ir kaip vidiniy klasés tarpusavio santykiy
forma. Tai, kad meno pasaulis naudojasi meno kritika kaip savo paties
stimulu (trigeriu), yra unikalus dalykas, kuris karybine klas¢ i§ esmés
atskiria nuo valstie¢iy, darbininky, burzuazijos (verslininky), luomuy,
nomenklattiros ir meritokratijos kaip klasiy. Karybiné klasé yra vienin-
telée, kuri nekelia sau vienybés, solidarumo, mobilizacijos tiksly, kuri
neturi i§skirtinio ir vadovaujancio elito, veikiau remiasi nuolatiniu ir labai
intensyviu lenktyniavimu savo viduje, vienybe pakeisdama tinkliskumu
ir kintan¢iomis kooperacijomis. Vis délto KKI individualizmas ir polin-
kis j transgresija susiduria su kity pazitry institucijy formuluojamais
issukiais ir biurokratinémis-meritokratinémis direktyvomis, dazniausiai
pasirodanciomis patraukliais spalvoty knygy ar pranesimy pavadinimais:
baltoji, mélynoji, raudonoji, zalioji knyga’, ,,Vaivorykstés pranesimas“? ir
kt. Kiekviena jy gali buti paskelbta panasiu pavadinimu ir kaip ES doku-
mentas, ir kaip nacionaliné knyga. Bet kuri $iy knygy arba apibendrina
jau turimas karybinés klasés patirtis, arba jas inspiruoja, remdamasi jvai-
riy sociology, meno kritiky, filosofy kariniais, statistiniais ekonomikos
duomenimis ir politiniais ekonomikos apmastymais. Vis délto politinés

9 Zalioji knyga. Kultiiros ir kiirybos sektoriy potencialo islaisvinimas, Briuselis: Europos Komisija, 2010.
Prieiga per interneta: http://bit.ly/bo4Aqy [Zr. 2013 10 10].

10 The Rainbow Paper. Platform for Intercultural Europe. Intercultural Dialogue: from Practice to Policy and
Back / ed. Frank, S. 2008. Prieiga per interneta: http://ec.europa.eu/culture/documents/rainbowpaper_
en.pdf [zr. 2013 10 10].
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ekonomikos ir filosofijos jungtys, kurias skelbia EK, néra nekvestionuoti-
nos. Ekonomika aiskinsiu kaip misy gyvenimo sandarg, kuri nebutinai
yra politiska. Politiska ji tampa tada, kai tkinis gyvenimas, jo struktara
jigyja kitas gyvenimo sferas lemiancig reik§me ir pretenduoja veikti viesaja
sritj, kultarinj gyvenima, kirybg, tarpasmeninius ir tarptautinius santy-
kius. Politiskumas, kalbant apie tkio pretenzijg veikti svarbiausias mtisy
gyvenimo sferas, reiskia jvairovés ir prieStaravimy parodyma ir ekono-
minio dominavimo racionaly varzyma. KKI kaip tkio dalis pretenduoja
i galig ir kity santykiy reguliavima, todél politiniu pozitriu gali bati ribo-
jama ir kritikuojama.

2008 m. EK ,Vaivorykstés pranesimas® tesia 2006 m. pradéta ,,Pilie-
tinés visuomenés tarpkultirinio dialogo platforma“ ir kalba apie komu-
nikacijos, dialogo principg tarpkultarinéje Europoje. Taciau dokumente
komunikacijos samprata neturi ai$kaus turinio, néra adresuota kuriai nors
komunikacijos teorijos paradigmai. Todél KKI komunikacijos aspekta
galima interpretuoti labai placiai ir laisvai: kaip vienmatiskumo ir homo-
geniS$kumo skatinima, kvietimg tinkliskumui, kaip dialogiskumg ir komu-
nikacinio veiksmo filosofija. Kitaip tariant, dokumentas vienodai atveria
galimybes prekiy Zenklo kolonijizmui, standartizacijai ir monokultari-
zacijai, nes Visa tai remiasi tarptautiniu supratimu ir bendrais standar-
tais. Taciau lygiai taip pat dokumentg galima interpretuoti Bhabhos, o dar
geriau kritine Adorno dvasia. Vis délto, Zinant ES madas, galima manyti,
kad dokumentas turi omenyje Habermaso komunikacijos veiksmo teorija,
kurig tam tikru badu taiko KKI plétrai aiskinti.

Konceptualioji komunikacija suteikia dalyviams lygias galimybes plétoti
svarbiausiy sgvoky ir idéjy turinj, pamatyti $io turinio ryskius priestara-
vimus ir taip atverti suvokimo galimybes. Pavyzdziui, priestaringos idéjos
yra kirybos miestas, kiirybos ekonomika ir kiirybos visuomené. Predika-
tyvus zodzio ,kiryba“ vartojimas tinka bet kam, jei tik to neriboja misy
sveiko proto jsitikinimai. Vis délto predikatyvus karybingumo aiskini-
mas slepia kiirybos sau ir savyje" turinj, todél skatina jvairias institucijas,

11 ,Sau ir savyje“ aiskinu Hegelio prasme An-und-fiir-sich. Savoka ,savyje®, kaip mastymas ar daiktas
»savyje, yra tai, ko zmogus negali reflektuoti, ta¢iau kas turi tam tikrg potenciala, ribotg imanencija.
Savoka ,sau®, atitinkamai daiktas ar dvasia, butis ,,sau®, reiskia, kiek tai yra refleksyviai patiriama.
Savoka ,,sau nenurodo jokio kritifkumo ir yra kupina, vadovaujantis Slavoju Zizeku, iliuzijy. Tik batis
kitam i$skleidzia platesnes objektyvios imanencijos galimybes ir paskatina dialektinj virsma.
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pavyzdziui, ikio, manipuliuotiir keisti kirybinguma, manant, kad ji neturi
savaimingos esmés. Kadangi kiirybinis veiksmas suvokiamas kaip nesava-
rankiskas, bandoma jj valdyti, juo manipuliuoti, aiskinti ne kaip esmis-
kai egzistencinj veiksmg, kaip priklausomg nuo ekonomiskai naudingy
objektyvacijy, rinkos valdomo sudaiktinimo (Gyorgy’o Lukacs’o Verding-
lichung). KKI yra objektyvacijy ir sudaiktinimo, prekinio fetis$izmo masi-
nos, o s3sajos su prekiy zenklo kolonijizmu $§j prekinio fetiSizmo reiskinj
dar labiau sustiprina. Ta¢iau neskubékime jo atmesti, turédami omenyje,
kaip pastebi Hegelis, Marxas, Lukacs’as, sudaiktinimo procesas yra bttina
proto, dvasios raidos, be kurios zmogus likty subjektyviy tamsybiy slé-
niuose, dalis.

KKI, siekdamos pateisinti savo vaizduote ir viltis objektyvuojancia ir
sudaiktinancia veikla, nuolat kuria utopijas. Pavyzdziui, viena tokiy yra
»klrybos miesto idéja“, ja papuosiamas modernios laisvosios rinkos kuria-
mos gerovés pazadas. Si fantazija, viltis apie ,,kirybos miesta“ leidZia uzsi-
mirsti ir atleisti dél prievartos, kurig ap¢iuopiame gamindami paklausg ir
patirtis, paskirstydami ir platindami jautrumg ir skonj. Ta¢iau net ir toks
atlaidus zvilgsnis j ,,kiirybos miesto idéja, kurios apstu ES dokumentuose,
konfliktuoja su socialinés gerovés miestu, nes dauguma darbininky ir tar-
nautojy nepriklauso KKI. Kita vertus, utopija ,,kirybos miestas” pasirodo
reklaminiu pavidalu ir nerei$kia nieko daugiau, kaip kurios nors progra-
mos lobizmg arba yra tiesiog viesyjy rysiy melas, skatinantis trumpalaike
viltj, taciau negebantis sukurti religijos. Norint dalykiskai aptarti utopija
»kirybos miestas®, svarbu ja isskleisti kity gamybiniy, valdymo ir savi-
valdos santykiy atzvilgiu ir parodyti, kokig klasine, ideologine, gamybing
jtampg jos igyvendinimas galéty sukelti. Utopija ir modernybés vizija yra
glaudziai susije dalykai, taciau utopijos virtimas modernybés projektu
numano placig santykiy ir galiy analize, priestaravimy isskleidima.

Tomas Kacerauskas raso ir kalba apie egzistencine kirybos prigimtj,
jos sasaja su KKI, apie karybos visuomeng, todél nusipelno isskirtinio
démesio musy nagrinéjamu klausimu. Jis placiai aptaria kirybos visuo-
meneés idéja, laiko ja karybinés klasés ir susijusios ekonomikos vediniu.
Vadovaudamasis ,kirybos miesto“ kaip utopijos kritika plétoju Ernsto
Blocho kirybinés utopijos idéja, aprasyta jo trijy tomy veikale Vilties



1| KURYBINE KLASE IR INDUSTRIJOS KRITINES TEORIJOS POZIURIU

principas'?. Utopija kaip vilties principas néra vien tik iliuzija ir manipuli-
acija, tai drauge vaizduotés ir susitarimo budas, religija, tikéjimas ir mobi-
lizacija, kuri gali buti naudojama prazitingiems socialiniams projektams
ir Siuolaikinei isivysciusiai visuomenei kurti. Kacerausko knyga Kiirybos
visuomené atskleidzia kaip tik tokio pobudzio ,viltj“ ir pagrindzia ja kary-
bos kaip amzino jau pirmosioms Zzmonijos civilizacijoms badingo esminio
fenomeno analize. Knygoje Tikrové ir kiiryba. Kultiiros fenomenologijos
metmenys kurybg jis apciuopia kaip pamatinj egzistencijos démenj ir
véliau jj totalizuoja visose Zzmogaus veiklos — mokslo, meno, kiino - srityse
ir kitose tikrovés sgrangose. Kiirybos ,,esmé® suvokiama kaip duotybé, todél
ji netenka priklausomybés nuo priestaringy istorijos virsmy, santvarky
kaitos, klasiy ir grupiy kovos. Toks idéjos totalizavimas praranda istorine
ir kultarine jvairove, nepriklauso nuo sudaiktinimo salygy, samonés
raidos ir jos melagingy formy dramos, socialiniy ir ekonominiy santvarky
konkurencijos.

Kacerausko analizuojama karybingumo samprata isskleidziama
remiantis heidegerisSkomis mitinémis opozicijomis: judumo ir séslumo,
atverties ir uzverties, kultiiros ir natiros. Taciau binari$kumas, kurj
kritikuoja Bhabha, anaiptol nereiskia jvairovés dialektikos, apie kurig
megina kalbéti Bhabha ar Adorno. Heideggeris istorija suvokia ne kaip
kintancig zmogaus santykiy ir jy sudaiktinimo refleksija, o kaip slepiamos
ir tik kartais atveriamos buties patyrima. Todél karybos atvérimas gali
bati aiskinamas kaip egzistenciskai svarbi imanencijos plétra. Tai ir yra tas
pazadas, viltis, kurig zada karybingas Zzmogus ir visuomené.

Kacerauskas parodo, kad $i imanentisko (pasauliui ir zmogui) karybin-
gumo sklaida yra puikiai suderinama su modernybés, valstybés (vadinasi,
korporacijy, prekiy zenkly, KKI) projektu ir jo Zzymémis: kiirybingumo
koeficientais ir indeksais. Jie Zzymi tobulumo, atvirumo, gebéjimy, toleran-
cijos raidg, o tai padeda suderinti heidegeriska analiz¢ su Richardo Flo-
ridos sociologiniais tyrinéjimais. Indeksus ir standartus nagrinéju ne tik
kaip pazangg, bet ir kaip grésme, kuri mazinama rezistencijos standarti-
zacijai priemonémis. Atitinkamai Kacerauskas pasirenka polemikai kitus

12 Bloch, Ernst. Werkausgabe, Band 5: Das Prinzip Hoffnung, Suhrkamp, Frankfurt am Main, 1985.
13 Kacerauskas, Tomas. Tikrové ir kiiryba. Kultiiros fenomenologijos metmenys, Vilnius: Technika, 2008.
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predikatyvius apibrézimus: Ziniy, postmoderni, postindustriné, medijuota
visuomené, kurig jis priesina kirybos visuomenei. Taciau jis nekalba apie
falsifikuotg kurybingumo supratima, melagingg indoktrinuota samone,
neanalizuoja naujos ekonomikos dominavimo ir dél to galbat kylanciy
grupiy ir klasiy antagonizmy. Eliminuojant politinj klasiy buvimo i$sukj ir
ju kuriamus priestaravimus paliekama daug vietos ripestingam imanen-
tiniam karybingumo ai$kinimui, ekologinei jo interpretacijai: ,, Karybos
ekologijos ripestis — antiinstitucinis — neleisti sunykti Siems prigimtiniams
liku¢iams, kultiirai i$stimus natrg medijuotoje visuomenéje.“*

Sis antiinstitucinis veiksmas neturéty klaidinti. Tai yra ne radikaliai
politinis, veikiau kritinis priminimas: institucijos nevaldo zmogaus
ir gamtos ekologijos. Institucinj zvilgsnj Kacerauskas kritikuoja ne
kritinés teorijos, o savitai aiskinamos buties (Frankfurto mokykla batj
aiskina visai kitaip), egzistencijos zZvilgsniu. Jo kvietimai kurti kiirybinga
visuomeng yra heidegeriski, fenomenologiski, suderinti su KKI tema,
tik menkai iSreiskiantys kritine teorija, nesusieti su politine ekonomika,
dalyvaujamojo vartojimo ir patirties inZinerijos kritika. Sio autoriaus
knygos suteikia mums pagrinda kritiskai zvelgti j ES ir Lietuvos platinamus
su KKI susijusius dokumentus, taciau tai ne ta kritika, kuria a§ remiuosi.
Pagaliau tas klasinis Zvilgsnis, kurj minéjau ir kurio Salininkas buvo
Lukacs’as, yra kritikuojamas Frankfurto mokyklos ir jo sekéjy. Lukacs’as,
kaip ir marksistai-leninistai bei, paradoksalu, Florida, gina klasinj zvilgsnj,
o a$ kritikuoju jj kaip $iurkscia, nors dazniausiai ir nei§vengiamga, buting
mobilizacija.

»Vaivorykstinio pranesimo” ir ple¢iamos tarpkultirinio dialogo plat-
formos tikslas buvo jveikti direktyvuma, nesusikalbéjimg ir spragas,
kurios liko paskelbus baltaja (joje déstomos pagrindinés ES raidos gaireés,
siekiniai) ir zaligjg (nurodomi $vietimo ir kultiiros siekiniai) knygas. Ide-
ologijos, virtusios strategija, vizija ir misija, koregavimas yra priimtinas
karybinés klasés mobilizavimui dalykas, taciau, atrodo, kaita ir pasia-
lymy jvairové turéty bati daug didesné. Tarpkultarinio dialogo tikslas yra
iSugdyti ir skatinti vietos balsus, veiklig kultairing ir socialing kooperacija,
t. y. uztikrinti svarstomajg demokratijg ir kompetentingg komunikacijos

14 Kacerauskas, Tomas. Kiirybos visuomené, Vilnius: Technika, 2014, p. 172.
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veiksmg. Vis délto pranesimas laikytinas platesnés platformos karimo
deklaracija, kuri buvo realizuojama aibés tyrinétojy®. Jy dokumentai taip
ir liko elito skaitiniais ir meritokraty biblioteka.

KURYBINES KLASES IR JU SANTYKIS SU SOVIETY INTELIGENTAIS
IR VIESAISIAIS INTELEKTUALAIS

Gali pasirodyti, kad posovietinése $alyse karybiné klasé atsirado i$ ,inte-
ligencijos“, klasinio ,tarpsluoksnio®. Sis tik menka dalimi empirigkai
patvirtinamas teiginys turi tikslg prijaukinti karybine klase, o ne suvokti
jos kilme ir siekinius. Socialine klase apibadinu kritinés teorijos pozii-
riu: kaip panasaus mastymo ir vertybiy zmoniy reprodukcija, kurig atlieka
apibrézta gamyba, platinimas ir vartojimas. Tam, kad gamybos ir varto-
jimo budai sukurty klas¢ Zmoniy, batinas didelis pasikartojimas, tikra, o
ne menama standartizacija, tam tikras bendras sudaiktinimo procesas ir
didelis mastas. Skiriu socialines-kultiirines grupes ir klas¢ pirmiausia kie-
kybiniu ir tgstinumo poziariu. Subkultiros (hipiai, pankai, metalistai ir
kt.) yra mazos, greitai kintancios grupés, jos isreiskia jvairovés raida, o ne
klase. Priesingai, didieji fabrikai, prekybos centrai, didziosios korporacijos
ir juy produkcijos vartotojai kuria vienody Zmoniy tipus, apklausia ir regu-
liuoja jy elgesj, pasirinkimg ir sprendimus ir taip formuoja ,klase¢®. Klasés
buvimo faktas rodo, kad visuomené ima stokoti alternatyvy, skirtumy,
prieSybiy ir virsta vienmate plokStuma. Arkliy jéga apdirbamas zemés
tkis ir feodalinis gérybiy paskirstymas sukuré klasikinj valstiecio tipa,
kurij tik i$ dalies keité mechanizuotas koltkietis. Stakliy galia sukurta pra-
mone ir laisvai samdoma darbo jéga reprodukavo darbininky klase, kurig
tik nedaug keicia automatizacija ir vartotojiska visuomené. Biurokratinio
aparato funkcijas perémusios senitinijos, savivaldybés, ministerijos, partijy
administracijos skyriai ir jy palydovai sukaré biurokratijos arba nomen-
klataros, véliau meritokratijos klase, kuri sgmoningai gina savo gerove ir
pretenzijas kurdama jvairius reglamentus ir procediras. Karybiné klasé

15 Anderson, Joel; Kaur-Stubs, Sukhvinder. Intercultural Dialogue. Enabling free, full and equal participation.
Platformfor intercultural Europe. London, 2010. Prieiga per internetg: http://www.intercultural-europe.
org/docs/201103-pie-discussionpapers-1-2.pdf [Zr. 2013 10 10].
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atsirado ne todél, kad yra menininky, viesyjy intelektualy ir jy produkcijos
pardavéjy, o todél, kad veikia industrijos, korporacijos, suvienodinancios
ir standartizuojancios gamybg. Ko gero, menininkai labiausiai priesinosi
tipizavimui, tac¢iau tokie monstrai kaip Holivudas, ,,Google®, ,,Microsoft®,
Kalifornijos Silicio slénis ir kiti mazesni monokultiiry daugintojai pasi-
stenge, sugundé ir sukaré karybine klase. Taigi klasés buvima aiSkinu ne
kaip gérj, o kaip modernizacijos kuriamg prievartine tipologizacija. Mano
postuluojamas tikslas yra kirybine klase skatinti bati tokia samoninga,
kad ji pati save dekonstruoty. Kita vertus, galima karybinés klasés ,kary-
biné savinaika“ paradoksaliai negali vykti, kai néra konsolidacijos skirtu-
mams, kvietimo buti nepanasiems, jvietintyjy noro bati iSteritorintiems.

AKkivaizdu, kad pokalbis apie kiirybinés klasés politinj sgmoninguma
Lietuvoje jau pribrendo, kad ir kokie vangiis yra mokytojai ir déstytojai,
zurnalistai ar reklamos agenttry darbuotojai, programuotojai ir meni-
ninkai, KKI ,fabriky“ vadybininkai formuluodami ir atstovaudami savo
pasaulio suvokimui, gindami politinius savo idealus ir paversdami juos
teisinémis praktikomis. Net jei idéja ,,karybiné klasé“ vis dar atrodo sve-
timkanis, neprigijes implantas, vis délto modernizacijos operacija jau
atlikta, didziosios KKI masinos (,,Microsoft®, ,,Facebook®, ,,Google“ ir kt.)
daro savo ,mobilizacinj®, ,monokultarizacijos“ darbg ir intensyviai kuria
bei reprodukuoja naujg klase, kuri jau formuluoja politinius reikalavimus
heterogeniskai visuomenei ir $ie valdzios ir galios reikalavimai yra hege-
moniski.

Is dalies Lietuvoje ir kitose Baltijos $alyse klasinis, pilietinis, politinis,
komunikacinis pavirSutini$kumas ir mastymo siaurumas yra smarkiai
susijes su sovietijos jsiSaknijimu ,,inteligenty“ savimonéje ir ilgaamze tar-
nystés patirtimi, jsigaléjusiu baimés ir servelizmo sindromu. Reikalas tas,
kad, kaip pastebi Lukacs’as, pati klasé negali susiformuoti tol, kol jai i$ iSo-
rés néra jskiepijama ideologija, kol ji neiSmoksta savo ypatybiy ir tiksly.
Siuo klausimu jis seké Rusijos revoliucionieriais, Vladimiru Leninu, kurie
maneg, kad patys darbininkai yra nepajégus sukurti dialektinés, istorinés
socializmo teorijos. Lukacs’as teigia, kad tik partija, skiepydama ideolo-
gija darbininky masei, ja laipsniskai mobilizuoja, pavercia solidaria, revo-
liucinga klase. Tiesa, abu autoriai nesiriipina tuo, ar klasiné visuomeneés
sandara apskritai yra civilizacijos géris, modernizacijos nei$vengiamybé, o
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grupiy dinamika negaléty pakeisti tipologizacijos prievartos. Vadovaujan-
tis Lukdcs’u, galima teigti, kad verslis menininkai, KKI darbuotojai virsta
klase ne tik tada, kai juos kaip vieno tipo zmones reprodukuoja industrijos,
bet kai jiems jskiepijama klasés, jos vienybés ir poreikiy, socialiniy ir poli-
tiniy galimybiy idéja. Tada ir atsiranda jos pastangos privilegijuoti savo
gamybos budg ir gamybos priemones, laiméti kapitalo konkurencijoje.
Inteligentai ir intelektualai yra tie, kas bando primesti, skiepyti ktirybi-
nei klasei juos tipologizuojancig ideologine funkcija. Vis délto inteligenty
poveikis veikiau yra negatyvus ir kenksmingas karybinei klasei. Kiek tesis
$is ,inteligenty” $leifas, $i nesibaigianti trauma, tiek karybiniy industrijy
atstovai bus pasirenge meninei provokacijai ar svetimy idéjy gynimui.
1990-yjy pradzioje, tik griuvus Soviety Sajungai, buvo $aipomasi i§ moky-
tojy ir déstytojy, negebanciy turguje uzdirbti duonos $eimai, nemokanciy
skraidyti uzsakomaisiais reisais po pasaulj ir spekuliuoti. Galiausiai dau-
guma inteligenty nedalyvavo nei steigiant pirmuosius kooperatyvus, nei
sékmingai prichvatizuojant jmones, nei kuriant bankus. Sovietmetis, nuo
patjo pradzios, 1917 m. Spalio revoliucijos, kalbéjo apie inteligento esmiska,
butiska nepakankamuma: jis yra ne klasé, o tarpklasinis sluoksnis, maisa-
las. Inteligentais buvo laikomi mokytojai, inzinieriai, universitety profe-
soriai, rasytojai ir t. t. Tikrosios klasés buvo darbininkai ir valstieciai, taip
pat tikra buvo ir priesiska burzuazija - stambieji ir smulkieji verslininkai.
Klasiné proto esmé buvo matuojama darbo biografija ir sgmoningumu
atstovaujant stambiosios, stakliy ir masiny, pramonés interesams. Tiesa,
gana greitai socializmo kritikai, pradedant vélyvuoju Levu Trockiu, Josipo
Broz-Tito padéjéju Milovanu Dilu, atrado naujaja klase, kuriai Michailo
Voslenskio ir kity analitiky sialymu buvo suteiktas nomenklatiiros var-
das. Nomenklatiira neregimu, diskursyviu, normy ir standarty buadu
darbininky klase padaré visiskai priklausoma. Burzuazija, valstieciai ir
proletariatas didZiavosi revoliucine savo kilme ir svarsté apie save kaip apie
sistorijos lokomotyvus“. Nomenklatiiros likimas buvo kitoks: ji slépé save
kaip neregima, pilka organizacija, kuri, pradedant XIX a. pabaiga, vis dau-
giau valdo valstybes. Tik $iandien nomenklatara jgyja meritokratinj pasi-
tikéjima: garbingg tarnautojy karjerg ir nuopelny portfelius. Visa $i sékmés
istorija aplenkia inteligentus, kurie, budami ironijos objektas sovietmeciu,
tapo pajuokos taikiniu griuvus Soviety Sajungai ir augant naujai rinkai.
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Priesingai, tradiciné klasé - atgimstanti burzuazija, verslininkai - rodé
savo raumenis ir energija, gebéjima keisti pasaulj pagal save. Kitos klasés —
darbininkai ir valstie¢iai — prarado menamai turéta, simuliuota oruma.
O nomenklattra tik sustipréjo ir, kaip jau minéta, apsivilko naujus vals-
tybés tarnautojo ir meritokrato drabuzius. Jy interesai vienaip ar kitaip
buvo geriausiai atstovaujami naujy politiniy sistemy. Inteligentai ir tuo
metu, ir véliau dar ilgg laikg buvo maziausiai visuomenés vertinama grupé.
Paguoda buvo tik Sgjudzio istorija. Jos siela tapo ,inteligentai“ filosofai,
raSytojai, poetai, déstytojai, muzikantai. Jy pasiaukojimu buvo laisvinama
Lietuva, jie sédéjo politiniuose kaléjimuose, pries$ juos buvo nukreipta gula-
giné ir pogulaginé represijy masina. Rusisko ir lietuvisko inteligento vie-
nintelé laisvos politinés veiklos forma buvo pasiaukojimas, ryztas uz savo
idéjas eiti j Sibirg, tremtj ir kaléjimus, aukoti sveikatg ir gyvybe liaudziai
ar tautai. Disidentinis sgjudis ir naujasis viesasis intelektualas, atkeliaves
i§ Vakary, keité inteligento savimone. Disidentas ir vieSasis intelektualas
turéjo padéti inteligentui jveikti baime buti viesu, pilietiskai ir politiskai
aktyviu zmogumi, i8drjsti formuluoti politines alternatyvas, buti vieSoje
opozicijoje, reikalauti pakeisti pasiaukojancios rezistencijos idéjg civili-
zuotu ir ne tokiu destruktyviu oponavimu. Daug siame kelyje nuveikeé jau
dabar pasitrauke i§ miisy gyvenimo Sajudzio iniciatoriai inteligentai poe-
tas Justinas Marcinkevicius, inzinierius, rasytojas, kulttros filosofas Algir-
das Patackas, filosofas ir istorikas Romualdas Ozolas, taip pat ir Siandien
aktyvus filosofai Bronislovas Genzelis, Arvydas Juozaitis ir Vytautas Radz-
vilas. Ne menkesni rasytojo Ricardo Gavelio, poetés ir rasytojos Jurgos
Ivanauskaités, filosofo Arvydo Sliogerio nuopelnai. Daugelio jy biografija
rodo laipsniska virsma i$ inteligento, kurio priedermé ginti liaudj ar tauta,
savimoneés i vie$ojo intelektualo, kuris atstovauja bendrazmogiskoms ver-
tybéms ir politinéms laisvéms, mastyma. Tokia transformacija matome,
pavyzdziui, Genzelio kiryboje, jos néra Ozolo, taip ir likusio inteligentu,
$aukianciu ir ginanciu tautg, samprotavimuose.

Inteligentas yra priestaringas ir nuolat svyruoja tarp kultaros stiliaus ir
liaudies bei tautos idealy, kurie vieni kitiems oponuoja. Kultaringas elge-
sys prielaidavo tam tikrg apsiskaityma, drabuziy ir elgesio stiliy ir kon-
formizmg. Liaudies gynimas buvo menkai kritiSkai apibrézta romantiné
kairiyjy idéja, kviecianti inteligentus eiti j Zmones ir juos Sviesti, vesti i$
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tamsos. Toks buvo Jonas Bilitinas. Inteligentai liaudininkai atstovavo kriti-
niam realizmui, taciau jie aiskiai neskirdavo valstiec¢iy ir darbininky, daz-
niausiai juos buvo galima atpazinti vienu ,,vargo zmoniy* vardu. Sj klasinj
kritinio realizmo atstovy ,neiSprusima“ ir nepartinj humanizma véliau
smarkiai kritikavo marksistai, nusiteike pries prievartinj klasinj konstruk-
tyvizma. Inteligentai ne tiek gelbéjo nuskriaustuosius, kiek ragino pratur-
téjusius padéti ir remti savo tautos atstovus ir taip prisidéti prie tautinés
valstybés kirimo. Juozaitis ir Ozolas galiausiai pasirinko $§j kelig. Toks
kelias akivaizdziai priestaravo marksizmui-leninizmui, visai soviety ideo-
logijai, taciau, kita vertus, jis neskatino kultiiry jvairovés. Zigmas Vaisvila
iki pabaigos isliko Sio pasirinkimo Sauklys, jis grieztai kritikavo Europos
integracijg. Sios integracijos ir jos $alininky kritika tapo naujyjy viesyjy
intelektualy, kuriems nei liaudies, nei tautos pozymiai nebuvo svarbis, ir
senyjy Sajudzio inteligenty takoskyra. Vytautas Landsbergis §iuo pozit-
riu yra i$skirtiné figiira, puikiai pritapusi prie Sajudzio inteligenty liau-
dininky (Genzelis), tautininky (Ozolas) ir virtusi viesuoju desiniuoju
Europos intelektualu. Si tautininky inteligenty, Sgjidzio atstovy, ir vie-
$ujy Europos intelektualy skirtis buvo nusakyta Ozolo pareiskimu: ,Lie-
tuva tikrai nuéjo ne tuo keliu, kuris buvo projektuotas Sgjudzio metais ir
pirmaisiais Nepriklausomybés ménesiais.’® Sgjudzio filosofai atvéré daug
keliy ir gyné jvairias galimas trajektorijas. Tik todél, kad néra vieno ,to
kelio®, yra didziulis laisvés pasiekimas.

Inteligentai, daugiausia prorusiskos ir soviety kilmés, ilgainiui virto vie-
$aisiais intelektualais — visuomenés tribanais, atvirais kritikais, opozicio-
nieriais, taciau jy kelias buvo priestaringas. Vieni jy, pavyzdziui, Ozolas,
liko tautos vienybés ir nepriklausomybés kiaréjais, kiti, tarkime, Leonidas
Donskis, - jvairoveés ir idéjy iSteritorinimo $aukliais. Né vienas jy nekaré
KKI ideologijos, neatstovavo karybinei klasei ir ja kritikavo kaip tokig.
Taciau jy abiejy kritika, visiSkai priesinga, neanalizavo $iuolaikiniy KKI
idéjy, gamybiniy jy santykiy, nesvarsté saves paciy kaip potencialiy kary-
binés klasés atstovy. Jy vartojama ,vieSojo intelektualo® sagvoka negaléjo ir
neaprépé visos kurybinés klasés, kurios daugeliui atstovy riipéjo meniné,
humanitariné, moksliné saviraiska. Vis délto ir $i karybinés klasés idéja,

16  Jackevi¢ius, Mindaugas. R.Ozolas: Lietuva nuéjo ne tuo keliu. Prieiga per internetg: http://www.delfi.It/
news/daily/lithuania/rozolas-lietuva-nuejo-ne-tuo-keliu.d?id=42971943 [zr. 2011 03 10].

43


http://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/rozolas-lietuva-nuejo-ne-tuo-keliu.d?id=42971943
http://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/rozolas-lietuva-nuejo-ne-tuo-keliu.d?id=42971943

44

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

kaip inteligencijos ir vie$yjy intelektualy, nebuvo sugalvota Lietuvoje, ji
importuota i§ svetimy patyrimy ir kity tauty gyvenimo.

Kuarybinés klasés vardas atkeliauja i$ ypac toli: JAV Kalifornijos, Holi-
vudo ir Silicio slénio savimoniy misinio, i§ Floridos tyrinéjimy ir knygy.
Jis raso: ,,Skiriamoji kiirybinés klasés savybeé ta, kad Sios klasés nariai uzsi-
ima darbais, kuriy funkcija yra ,,kurti reikémingas naujas formas™”.

Nors cituoja Marxa, priesina karybine klase meritokratijai ir rodo jos
skirtumus, palyginti su darbininky ir valstiec¢iy klase, Florida vis délto
vengia kalbéti apie nuolatinj realiy prie$taravimy ir jy simuliacijy produ-
kavimg. Jis taip pat neaptaria jveikos, transgresijos, subversijos grupiniy
salygy, neaiskina masiy ir kiirybinés klasés susipriesinimo. Jo poziiris yra
nuosaikiai pilietiSkas ir institucinis. Todél ktirybine klase Florida apibrézia
ne pagal funkcijas, o pagal profesijas:

As karybine klase apibréziu pagal Zzmoniy profesijas ir skirstau ja j dvi sudeda-
masias dalis. Karybinés klasés nepaprastai aktyviu kairybiniu branduoliu (kary-
bingiausiais nariais) laikau mokslininkus ir inzinierius, universitety profesorius,
poetus ir romanistus, menininkus, pramogy verslo atstovus, aktorius, dizaine-
rius ir architektus, taip pat $iuolaikinés visuomenés minties lyderius: literatros
radytojus, redaktorius, kultiiros figiras, mokslininky kolektyvus, analitikus ir
kity nuomoniy formuotojus'®.

Dauguma profesijy (funkciniu poziariu kalbétume kitaip) yra sieja-
mos su tuo, kg sovietmeciu vadinome inteligentais ir kas Siandien i$ dalies
sutampa su vie$aisiais intelektualais. Inteligenty virtimas karybine klase
ir karybinés klasés generavimas KKI (programuotojai, galerijy, teatry
vadybininkai ir kt.) vyko ir savaiminiu badu, veikiant rinkoms, ir jsakmiu
kvietimu. Pradedant 2002 m., valdininkai ir nomenklatiira kultiros dar-
buotojams jsakmiai kartojo: turite palikti savo inteligentiskas svajones apie
kultairg ir tapti laisvos kiirybinés industrijos dalimi. Gaila, kad moderni-
zacijos bangas pasitinkame kaip bausme, o naujas tapatybes — kaip kau-
kes. Kaip tik todél auganti karybiniy darbuotojy klasé niekaip negali saves
suprasti kaip bendros grupés, kuri formuoja politinius savo interesus,
politinj solidarumg, vizijg ir galig. Siandien dauguma Lietuvos universi-
tety (VGTU, VDU, VDA, KU, SU ir kt.) kas metai parengia Simtus kiiry-
biniy industrijy ir programavimo specialisty, kuriems vienaip ar kitaip

17 Florida, Richard. Karybinés klasés iskilimas, Vilnius: Technika, 2015, p. 39.
18 Ibid, p. 39.
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skiepijama karybinés klasés politiné idéja. Ji diegiama arba kaip ideologija
(karybiniy industrijy specialistai), arba kaip standartai (programuotojai).
Taip pat yra daug kity lygiagre¢iy karybiniy industrijy studijoms specia-
lybiy, kur perteikiamos panasios idéjos. Taciau nei déstytojai, nei juolab
universiteto visuomené, kg jau kalbéti apie miestus, nesvarsto, kad kary-
biné klasé yra jy idéja. Dar daugiau, dazniau pasigirsta abejoniy, ar tokios
klasés mobilizacija ir ideologiné hegemonija galéty buti géris, ar dar vienas
jvairoveés griovimas.

Kuarybinés klasés savimone temdo abstraktus prekinis fetisizmas (Marxo
Warenfetischismus), kai buti populiariam ar scenos zZvaigzde laikoma pres-
tizu, o savo klasés ir visuomenés santykiai suvokiami kaip interesy paribys.
Kada $i saves apgaulé bus jveikta politinés ir pilietinés saviorganizacijos,
sunku pasakyti. Taciau akivaizdu tai, kad karybiné klasé politiskai veikia
ir organizuojasi kitaip. Pirmieji tokiy skirtumy pozymiai, kaip minéta, yra
nenutrikstama meniné savikritika, teiginiy ir organizacijos formy salygi-
nis trumpumas ir pasirengimas nutraukti ar keisti institucijy veikla, t. y.
daug didesnis mobilumas. Pagaliau né viena kita klasé taip nepabrézia lai-
kinos kooperacijos svarbos kirybinés naikinimo idéjos. Tiesa, socializmo
ideologai proletariatui priskyré santvarkos griovimo ir naujos biuklés
karimo funkcijg, taciau juos nagrinéjo kaip apokaliptinius ir baigtinius
veiksmus, o klasés solidaruma kélé auksciau nei jos mobiluma ir grupiy
kooperacijg. Kai kurie socializmo apologetai, pavyzdziui, proletariato
kulto ir socialistinio realizmo, kvieté drausti ir naikinti kitas meno formas,
o karybiné klasé, siilydama atsinaujinti, neturi tikslo naikinti senas san-
tvarkas ar meno formas, veikiau siekia jas paversti prekiniu antikvariatu.
Kuarybineés klasés pozitris j naikinimg aprépia ne santvarka, o kasdienybe,
vartojima, vartotojy patyrimg ir savimoneg. Politiniu komunikacijos pozia-
riu kirybine klase tai pavercia kitokia, nei jprastinés klasés ir karybinés
klasés konstruojama visuomené galéty buti, negu kuriama jprastinio soci-
alizmo ar kapitalizmo. Taciau tai vél mus bloskia j Kacerausko svarstymy
sritj, kokia galéty bati ,karybos visuomené®, j naujosios utopijos ir vilties
glébj, apie kurj kritigkai atsiliepiau anksciau.

Politinés ekonomikos autoriai, tokie kaip Josephas Schumpetteris,
apibrézia karybinj naikinimg kaip naujo kapitalizmo bruoza, kaip gei-
dziamybe, budg jvardyti ir suvokti kapitalizmo kriziy prigimtj. Karybiné
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savinaika dar nebuvo tapusi sgmoninga praktika, mastymo budu, veikiau
primestais santykiais, katastrofiskais reiskiniais. PrieSingai, $iuolaikiniai
KKT atstovai kairybine savinaika taiko kaip samoningg praktika: kiekvieno
didelio projekto pabaiga yra kartu ir radikalaus atsinaujinimo pradzia. Tai
veikia KKI organizacijy ir veikéjy komunikacija bei politing laikysena.
Taciau KKI komunikacijos tyrimai Lietuvoje anaiptol nerodo tokio ,,nai-
kinancio“ sgmoningumo masto, ir tai yra zenklas, kad karybiné klasé Lie-
tuvoje dar labai menka.

Pirmoji ,revoliucija“, kuriai kirybiné klasé bresta, yra kirybiniy insti-
tucijy laisvinimas i§ nomenklatarinés klasés formuojamo reglamento, is
tiesinio, teritorinio, deterministinio mastymo ir susijusiy nutarimy. Taigi
ir basimas klasinis konfliktas yra galimas tarp dviejy beveik neregimy
klasiy: atsinaujinusios ir populiarius mundurus vilkin¢ios nomenklatiiros
bei dar tik savo savimone¢ jgyjancios kirybinés klasés. Kaip $is konfliktas
galéty pasireiksti? Ko gero, istorinés analogijos ¢ia netinka. Pavyzdziui,
jtampa $iuo metu auga dél konflikty su ministerijomis reorganizuojant
kultaros ir aukstojo mokslo sistemg. Déstytojas siame konflikte gali vai-
dinti antagonistg, sitilantj ne tai, ko reikia klasikinei rinkai ar biurokrati-
nei sistemai, o naujas, nepaklausias ir nereglamentuotas situacijas.

Taip Ziniy ir gebéjimy gamybos struktara kontroliuoja ir valdo ,,gamy-
binius (kirybinius, $vietimo, ugdymo) santykius. Cia aiSkiai matoma
superstruktiros — tarnyby ir tarnautojy sistemos - ir karybinés klasés
atstovy - déstytojy, menininky, mokslininky, programuotojy - jtampa.
Todél, atrodo, kol viesieji intelektualai ir karybiniai darbuotojai netaps
pakankamai samoningi, jie ir toliau liks baiksciais inteligentais, siekian-
¢iais patarnauti aukstesniojo tarnautojo ir tarnybos valiai. O jvairas darbo
skaic¢iavimai, ribojimai, naudingumo koeficientai - gamybiniai santykiai,
kurie atkeliauja i$ prekinés ir gamybinés sriciy, ne tik zaloja, bet kartu ir
politiskai motyvuoja kirybine klase. ISoriniai veiksniai, kurie trukdo KKI
plétrai, yra vienas i§ kairybine klase mobilizuojanciy faktoriy, bet tai sle-
pia mazy jvairovés grupiy svarbg. Stai kodél klasés radimasis laikytinas
ne gériu, o atsako butinybe. Taciau tai, kad karybiné klasé kuria kary-
bos visuomene, yra primetama jai ideologija, o ne spontaniskos vaizduo-
tés produktas. Tikrovéje inteligentai ir toliau siekia jtikti vieSpataujanciai
nomenklatirai arba tarnauti raumeningai ir negailestingai verslo klasei.
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Tai tik dél to, kad svetima savimoné, kuri skiepijama svetimomis idéjomis,
nevirsta sava pilietine sgmone, tai, kas dirbtina ir simuliakriska, netampa
vidiniu politiniu principu.

KURYBINES KLASES - ALTERNATYVY KUREJOS IR JY
NAIKINTOJOS

Viena i$ karybinés klasés priedermiy yra kurti ir parduoti jvairove:
naujus kino filmus, serialus, populiarigja muzika, kompiuterinius zaidi-
mus. Kita vertus, bet kuri i§ KKI kompanijy siekia uzimti kuo didesne
rinkg ir sukurti ,,monokultiros® t. y. ju produkcijos didziausio vartojimo,
efektg. Taip KKI korporacijos, norédamos dominuoti rinkoje ir gindamos
savus gamybinius santykius nuo iSorinio reglamento ir iSnaudojimo, for-
muoja karybine klase. Antra vertus, gyvi ir nepriklausomi menininkai
griauna klasés monolitiskumag, kurdami paradoksus, antagonizmus, atver-
dami klystkelius, revizuodami esamus tekstus, uzsiimdami ne tik paklau-
sia karyba, bet ir dekonstrukcija, ne tik proverziais, bet ir krypsmais, ne
tik jsitikinimy formavimu, bet ir jsikitinimais. Taip verslis menininkai ir
karéjai skatina naujos klasés hegemonija ir be paliovos kintancig grupiy
jvairove. Sios dvi priesingos tendencijos sukuria konkrecia kiekvienos vie-
tos karybinés klasés specifika. Vidiniai meno pasaulio ir kiirybinés klasés
priestaravimai galbit ir likty vaisingi. Sie priestaravimai siiilo priesingas
iSeitis: jtikti neoliberaliajam kapitalui, tarnauti biurokratiniam aparatui,
formuoti savo klasés interesus arba skatinti kiirybiniy grupiy dinamika.
Maziausiai keturios galimybés suskaido kuriancig bendruomene j daugelj
viena su kita kovojanciy stovykly.

Galerijos, teatrai, muziejai, universitetai, turintys autonomija ir jos netu-
rintys, yra linke ne dalyvauti miglotoje kiirybinés klasés mobilizacijoje, o
atskirai prasyti i§ ministerijy ir savivaldybiy dotacijy ar tiesiog dalyvauti
rinkoje. Vis délto KKI institucijos, prasancios valstybés pagalbos, yra gero-
kai menkiau remiamos nei didieji tkio subjektai, kurie naudojasi svaria
politine galia uztikrindami savo interesus ir uzsakymus. Taigi KKI atstovy
pasirinkimg lemia konkurencijos ir priklausomybés nuo valdzios priesybe,
o ne klasiniai politiniai interesai, ne gamybiniy santykiy konstravimas.
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Tarp menininky, kaip niekur kitur, atsiranda rezistenty ir nihilisty, pasi-
ryzusiy ardyti bet kokj ideologinj vieSpatavimg ar rinkos dominavima,
taip pat ir savos klasés formavimasi. Todél sagmoningas priestaringumas
yra tai, kas apibaidina versliy ir socialiy menininky viesgja pasaulézitra.
Oponavimas remiasi klisiy, Stampy atradimu ir jy revizija, griovimu, nai-
kinimu, vie§patavimas — greitu suartéjimu su viesaisiais rysiais, politine
reklama ir propaganda. Propagandines veiklas valstybé gausiai remia,
taCiau, atmenant Frankfurto mokyklos pastabas $ia tema, jos yra ypac
kenksmingos KKI, nes stabdo priestaravimy kuping raidg ir paverc¢ia KKI
$tampus reprodukuojancia masina.

Reklaminiai veiksmai, jvaizdzio gamyba, savispektaklizacija (vado-
vaujantis Gayaus Debord’o teorija'’) yra budai, kuriais valstybé ir akis
uzvaldo politikg ir sumazina vieSumos, visuomenés aktyvumo verte. Ten,
kur vie$osios politikos, t. y. alternatyviy grupiy, lenktyniavimo néra, klesti
vieno ar keliy politiniy lyderiy, dazniausiai susijusiy su sunkigja pramone,
reklama: jvaizdzio gamyba ir diskusija dél projekty eigos, taip pakeiciant
nuomoniy jvairove. KKI tokiu atveju atlieka tarnaités funkcija. Taciau vis
dazniau KKI atstovai uzima auksciausius valstybés postus, ir tada KKI,
sunkiosios ir karo pramonés bei kiti interesai suartéja. Vienas i opozicijos
ir alternatyvy $altiniy yra ziniasklaida, zZurnalistai ir vieSieji intelektua-
lai, kuriy funkcija ne tik atspindéti, tirti, bet ir kritikuoti, keisti, formuoti.
Kai kurie Zurnalistai, kaip antai Rimvydas Valatka, nesibodi griezty ir itin
opoziciniy vertinimy, o vie$yjy intelektualy Donskio ir Lauro Bielinio
komentarai turi formuojancia intencija: modeliuoti, siailyti, atverti. Tac¢iau
dauguma Zurnalisty, masy, t. y. visuomenés, intereso ,sarginiai $unys®,
susilieja su valdanciu valstybés choru. Antikos tragedijos choro esmé buvo
pasakoti pagrindine istorija, kurig ir seké zitirovai, o scenos veikéjai tik
iliustravo didziuosius aiskinimus. Siandien dauguma Zurnalisty ir yra
choro dalyviai, kurie pasakoja valdancius spektaklius visuomenei. Priesin-
gai, Zurnalisto — visuomenés jvairovés ir alternatyvy sergétojo — ir su juo
susijusio laikrascio, televizijos, radijo, kity naujyjy medijy pasaukimas yra
rodyti tai, ko valdan¢iyjy pasakojimai nerodo. Tac¢iau visada galima apsi-
mesti opozicija, melagingai kalbéti apie visuomenés interesa. Siuolaikinés

19 Guy, Debord. Spektaklio visuomené, Kaunas: Kitos knygos, 2006.
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KKI yra netikros, falsifikuotos dokumentikos Zurnalistikos (Mocumen-
tary), politinés ir kultarinés inscenizacijos ir farsy, pagaliau visuomenés
savispektaklizacijos gamyba. Simuliuoti alternatyvas yra ir internetiniy
troliy fabrikéliy vaidmuo: bati samdomu komentatoriumi, provokato-
riumi, melagiu. Jy reikia propagandiniams ir hibridiniams karams bei
diskredituojant realius politinius sgjudzius, visuomeninius komitetus ir
marginalius judéjimus.

Kirybiné klasé nepriklauso kuriam nors politinio spektro segmentui -
nei kairei, nei desinei. Taciau iSoriné ideologija (buti versliems, konku-
rencingiems) veikia: KKI atstovai linksta bati liberaliais rinkos dalyviais.
Kita vertus, tai, kad kiirybos sektoriui budingas didziausias inovatyvumas
ir greita kaita, lemia jy reformizma ir kairuma, suvokta dar DidzZiosios
pranciizy revoliucijos jos Konvento prasme: kairieji yra didieji socialiniy
poky¢iy iniciatoriai (liberalai ir socialistai). Tarp $iy reformy esama ne tik
versliy lukesciy, bet ir demokratijos, vieSumos bei socialiniy reikalavimy,
kurie gali kiirybine klase suartinti ir su liberaliaisiais, ir su socialdemokra-
tiniais judéjimais. Vis délto né viena §iy partijy negali iSreiksti kiirybinés
klasés ir jy institucijy interesy. Tai nereiskia, kad KKI yra depolitizuotos.
Veikiau priesingai, dél nuolatinio politinés reklamos, viesyjy rysiy ir pro-
pagandos karimo, politiniy debaty organizavimo industrijos visg laika
jos buvo politikos priemoné. Turint omenyje, kad daug KKI atstovy yra
labiau savikritiski, politiSkumo mastas turéty bati didelis. Apie tai, remda-
masis jvairiais sociologijos tyrimais, samprotauja Florida, teigdamas, kad
karybinei klasei budingas didesnis pilietinis impulsyvumas, banguojantis
nepastovumas: ,,protesto politika®, ,,draugysciy jvairove .

Kasdienybés reformos ir revoliucijos* yra jvairaus lygio ir reikSmés
kasdienybés struktiry ir tempy naikinimas arba jy radikalus keitimas,
kuris gali bati naudingas ir socialiniu, ir rinkos pozitriu, taciau daznai
priestarauja vienas kitam. Kasdienybés kirybinis ardymas gali bati arba
sékmingas ir kg nors generuojantis, arba virsti save naikinanciu ken-
kimu ir provokacijomis, nuo kuriy ginasi ir komercinés jmonés, ir socia-
linés grupés. Viena i$ kiirybinés jvairoveés sric¢iy, kaip pastebi Bhabha, yra

20  Florida, ibid, p. 250.

21  Savoka ir kai kurias mintis pasiskolinau i§ Vaneigem, Raoul. The Revolution of Everyday Life, New
York: AK Press, 2001.
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mimikrijos (man artimesnis terminas — krypsmai) ir hibridizacija. Ta¢iau
démesio verta ir biokultarinés ,,chimerizacijos strategija, t. y. biotech-
nologijy integravimas j $iuolaikinj ,humanizma® Socialinés kasdienybés
revoliucijos skatina keisti poziirj j darbuotojo ,normalumg® ir priimti jo
bisenas, jas derinti su ,laisvu darbo grafiku®, kurti laikinus kooperacijos
tinklus, pritaikyti technologijas ir energetika integruotam issilaisvinimui.
Integruotas issilaisvinimas - tai ir vaiky zaidimo kambariai biuruose, ir
maldos ar meditacijos vietos pasaulietinése jstaigose, ir socialiniy invazijy
plétra universitetuose.

Klasikinis karybinio naikinimo pavyzdys yra turiningi konkurencijos
skatinimo projektai ir veiksmai: atskiriant, skaidant gamintojus ir tieke-
jus (dujy), kvieciant daugiau rinkos dalyviy (daugiau degaliniy, prekybos,
mobiliojo rysio tinkly), atsisakant pasenusios jrangos, programy, skati-
nant technologines inovacijas ir taip revoliucingai keiciant kasdienj varto-
jima. Liberalizmo idéjos paskatino ir teigiama, versly kiirybiniy industrijy
aiskinimg, nekreipiant démesio j intelektualy isgyvenimus, esg didinamas
meno masiskumas, platinamos klisés, truksta stipraus individualizmo ar
esmisko tragiskumo. Tiesmuka grandiné - sukariau, iSplatinau, suvarto-
jau, sugalvojau nauja, o seng iSmeciau - uztikrina kapitalo atsinaujinima
ir rinky gyvybinguma. Taciau tik tuo atveju, jei vartotojy mastymas ir
vertybés yra analogiskos kiirybinio naikinimo principui: technologinio ir
karybinio virsmo troskimui, jproc¢iy keitimui. Tac¢iau kokia yra ta trans-
formacija: ji laisva, kupina egzistencinio jsikitinimo ar valdoma, techno-
logiskai konstruojama remiantis patirties inzinerija? Valdomas virsmas,
net jei tai integruota saveika su vartotojais, anaiptol néra atgreztas nei j
socialiniy ir klasiniy problemy sprendima, nei j pozityvius modernizacijos
procesus. Nors kiarybingumas ir kooperacija jdiegiami j pramong ir varto-
jima, tai anaiptol neuztikrina socialinés pazangos. Nauji, dinamiski KKI
verslo santykiai susiduria su aibe konservatyviy biurokratiniy pasipriesi-
nimy. Santvarka sergéjancios partijos yra linkusios skatinti technologinj
atsinaujinimg ar net KKI plétra nematydamos kiirybiniy grupiy ar kary-
binés klasés raidos, socialinio ir politinio jos issukio.
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NOMENKLATUROS RAIDA IR NAUJOSIOS MERITOKRATIJOS
ISKILIMAS

Direktyvumas, t. y. krypties ir veikly nusakymas, biina jvairus: formu-
luojamas elity, sgmoningos ar nesgmoningos nomenklatiros / valdinin-
kijos / meritokratijos, korporacijy kapitalo interesy ar tiesiog autoritarisky
vizionieriy. Jy veiksmus lemia jvairts priestaringi veiksniai: paklusimas
normoms, politinis egoizmas, pelno azartas, pavergimo malonumas, poli-
tinis konsensusas ir kt. Vis délto esu linkes manyti, kad ES kultarinius
kvietimus ir rekomendacijas KKI srityje smarkiai veikia meritokratiné
savimoneé ir elgesio biidas: manymas, kad reikia reglamentuoti. Merito-
kratija yra ,,nuopelny saraso“ valdzia, kai tarnautojams keliami ypatingi
reikalavimai virsta rekomenduotina siekiniy praktika. Kompetencijy rin-
kinio (angl. competence portfolio) ir jo atmainos e. rinkinio formavimas,
pasiekimy tarptautiné ir nacionaliné indeksacija sistematizuoja butinas,
stereotipy pozitriu, zinias, gebéjimus, diplomy statusus, kvalifikacijos
kodus, institucijas, kuriy suteikiamas simbolinis kapitalas ir sprendimo
teisé yra laikoma vir§esne ar svaresne. Tokiais atvejais prestizinio uni-
versiteto absolvento, turincio aibe pripazinty sertifikaty, sprendimas apie
baikeriy savijautg ir politinj elgesj bus laikomas vir$esniu nei antraeilio
provincijos universiteto antropologo, mety metus vykdziusio dalyvauja-
majj stebéjima baikeriy grupéje. Taip meritokratija formuoja iracionalias
suvokimo schemas, kurios ypac sustipréja, kai svarstomi bendri veiksmy
projektai, strateginiai planai, projektiniai kvietimai. Tada realiy politiniy
ir verslo procesy, politinio lauko dinamikos, poleminiy areny ir valsty-
biniy ar Europos institucijy kalbésenos atotriikis tampa itin didelis. Sis
meritokratinio diskurso stipréjimas yra remiamas didziuliy pinigy srauty
ir fondy jtakos, o tai sukuria augantj kiirybinés klasés interesy ir merito-
kratinés kalbésenos plysj. Vis délto ir vieni, ir kiti priverstiniu badu turi
taikytis — menininkai, nes jiems reikia 1ésy, valdininkai, nes jiems batini
sékmes projektai.

Biurokratiné institucija privalo nuolat save pateisinti kity tokiy pat ins-
titucijy aplinkoje, pavyzdziui, ES Parlamento ir ES Tarybos akyse. Vadi-
nasi, tam tikras dokumenty skaicius ir administruojama pinigy dalis lemia
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kurios nors komisijos padalinio, pavyzdziui, EK generalinio direktorato
$vietimui ir kultdrai (toliau - DG EAC*?), sékme. Todél jie yra suinteresuoti
kurti direktyvas, t. y. krypciy nuorodas, buti kartkartémis inovatyvds,
demonstruoti tam tikrg kiirybingumga ir valdinguma. Kultairos paradigmy
kaita, kuria skatina EK, ES Parlamentas ir vykdo, pavyzdziui, DG EAC,
remiasi kultaros filosofijos, kultirologijos, kultiros studijy mokslininky
darbais ir empiriniy KKI tyrinéjimy i$vadomis. Vadinasi, parengti EK
dokumentai yra ne paprasti biurokratiniai teksto dauginimai, o daugelio
tyrimy instituty ir mastytojy karybos kryptingas savadas, komunikacinés
kalbos pateisinimas. Todél EK ir Parlamento parengty dokumenty skaity-
mas numano, kad jau yra susipazinta su pamatinémis kulttros filosofijos
ar kultaros studijy teorijomis ir moderniy tyrinéjimy savokomis. Besifor-
muojanti meritokratijos klasé, mano nuomone, priestarauja ir atgyvenan-
¢iai savo laikg nomenklatiiros klasei, ir dar tik atsirandanciai karybinei
klasei. Apskritai klasinio zZvilgsnio KKI nurodytuose dokumentuose pasi-
gesime. Manau, neatsitiktinai, nes meritokratinis dialogas, panasiai kaip ir
nomenklatiiros savivalda, rémeési hierarchijy transliuojama kalba. Merito-
kratiné valdysena, démesinga racionaliai ir reglamentuotai kvalifikacijai,
kompetencijos rinkinio standartams ir standartizuotam gebéjimy aprasui,
supranta karjerg, kooptacijy ir vieSyjy konkursy derme ir atmetima ty
asmeny, kurie neatitinka standartizuoty gebéjimy ir nuopelny.

Pasak Kennetho Josepho Arrowo, Samuelio Bowleso, Steveno N. Dur-
laufo, meritokratija plecia struktirine visuomenés nelygybe?. Meritokra-
tijos idealai tik iSoriSkai derinami su karybinés klasés funkcionavimu.
Knygoje Kiurybinés klasés iskilimas Florida parodo, kad KKI funkcio-
navimas yra priklausomas nuo ,tolerancijos indekso“. Karybiné klasé
remiasi pakanta rasiniams skirtumams, homoseksualumui ir bohemis-
kam gyvenimo stiliui, taip pat dideliu spontaniskumu, kooperacijos
ry$iy nepastovumu, banguotu ir emociniu pilietiSkumu**. Meritokratijos
funkcionavimui visos $ios tolerancijos yra reik§mingos tik i$oriskai, o

22 The Directorate General for Education and Culture (DG EAC).

23 Arrow, Joseph; Bowles, Samuel; Durlauf, Steven N. Meritocracy and Economic Inequality, New Jersey:
Princeton University Press, 2000.

24  Florida, ibid, p. 239.
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bohemiskas gyvenimo buidas tiesiog sunkiai jsivaizduojamas, dazniausiai
netoleruojamas.

EK, DG EAC, $aliy Kultiiros ir Svietimo ministerijos deklaruoja savo
karybinguma ir spontaniskumg. Karybinés klasés ir meritokratinés biu-
rokratijos pozilris j spontaniskuma yra labai skirtingas. Meritokratija
saugo save nuo nepagrijsto spontaniskumo, kurio negalima buty patikrinti
griezta rangy sistema. Tai uztikrina valdininky gerove, sauguma ir suku-
ria gebéjimais paremta nelygybe, augancia $vietimo ir i$silavinimo atskirtj
tarp visuomenés sluoksniy. Priesingai, kiirybiné klasé atvira naujumui,
spontaniskumui, kylanc¢iam i$ bet kur, o savisauga nuo nepagristumo yra
kompetentinga, taciau nejsakmi kritika. EK dokumentuose, adresuotose
kultairai ir kultara gristai ekonomikai, kartais kvie¢iama remti spontanis-
kuma. Bet kg reiskia buti planingai spontaniskam kokios nors platformos
pagrindu busimg penkmetj, kaip tai kviecia daryti ES direktyvos? Kaip
matome, ¢ia sukuriama tam tikra valdancio meritokratijos sluoksnio ir
karybinés klasés, kirybiniy grupiy komunikacijos iliuzija.

Kritikos pagrindu nurodysiu Gilles'o Deleuze’o ir Felixo Guattari mintj
apie mastymo ir kultiiros rizomiskuma, t. y. tam tikrg $§aknyng, kuriame
negali buti vienos platformos. Kokybinio daugialypumo ir kiirybinés kla-
sés teorijos daznai prieStarauja kai kuriems EK dokumentams ir prakti-
koms. Todél ES, valstybiy KKI raidg reglamentuojancius dokumentus
galime nagrinéti siedami ne juos su karybine klase, o su ja kreipianciais
valstybiniais, vietiniais kultairos ir $vietimo administravimo tinklais.
Manau, tokia komunikacijos kritikos perspektyva yra tikslesné ir atitinka
EK dokumenty horizontg. Zinoma, yra daugybé menininky, verslininky,
gebanciy prisitaikyti ir prie vienos, ir kitos klasés reikalavimy, rasti abie-
jose srityse naudos. Tac¢iau manymas, kad meritokratija isgelbés verslg ir
ekonomika, ypa¢ KKI srityje, yra pavojingas. Kita kritika, i$sakoma meri-
tokratijai, yra ,,Piterio principas®, kai gebéjimas vienoje sistemoje vien dél
sékmingumo kriterijy perkeliamas j kit sistema, kur jis ne tik neveikia,
bet ir yra kenksmingas®. Meritokratiné komunikacija yra valdoma racio-
nalios, kvalifikuotos atrankos hierarchiniy principy, todél tai néra nei
lygiavertis dialogas, nei tikri ir konkuruojantys debatai. Vykstant astrioms

25  Laurence, Peter J.; Raymond, Hull. The Peter Principle: Why Things Always Go Wrong, New York:
William Morrowand Company, 1969.
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politinéms deryboms ar meniniam-karybiniam svarstymui, meritokratiné
komunikacija nebéra tinkama. Pavyzdziui, kai kelios astriai konkuruojan-
¢ios kompanijos derasi tarpusavyje, joms labiau tinka debaty gebéjimai, o
ne paklustiir tapti priklausomu subjektu. Kitaip tariant, dialogas ir aiskina-
masis, vertinantis (validuojantis) bendravimo modelis ne visada sutampa.
Atitinkamai ir vertinantys (validas) teiginiai iSkreipia pokalbj ir nukrei-
pia jj iracionalia kryptimi: atitikti tai, kas vie$ai vadinama kompetencija,
o ne uztikrinti dialoga. Kai kalbu apie dialoga, turiu omenyje tradicija,
siejama su Michailo Bachtino vardu (taip pat Davidu Danowu®, Gary’u
Kimu?, Baxteriu Leslie, Elizabeth Jayne White*, Vladimiru Bibleriu®,
Konstantinu Isupovu® ir kt.). Kultiiros administravimo tinklams vietoj
turiningo, suprantancio skirtybiy dialogo dazniausiai svarbiau yra laiku
isgirsti ir paklusti reglamentuojantiems fondy kvietimams, nacionaliniy
partijy reikalavimams, vietos administracijy jprociams, tinkamai neissi-
aiskinus vykstanciy konceptualiy poky¢iy, neplétojant tyrinétojy, filosofy
ir kultaros karéjy dialogo, netarpininkaujant jam. Konceptualioms jvairiy
fondy paskatoms, galbuit kartais ir ne visai pagrjstoms ar vietos aplinkai
klaidingoms, priesinamasi ne aktyvia diskusija ar kritika, o ignoravimu,
remiantis biurokratine ir kultaros tradicija, savomis suvokimo schemo-
mis, tvarkos jsivaizdavimu ir atitinkamais organizaciniais sprendimais.
Nors taikis ar konfliktuojantys vidinés institucinés tvarkos ir iSoriniy ES
inovacijy susidiirimai yra pakankamas pagrindas viesajai diskusijai rastis.
Pagaliau komunikacijos veiksmas néra vien pokalbis, tai ir praktiné veikla
jgyvendinant projektus.

26  Danow, David. The Thought of Mikhail Bakhtin: FromWord to Culture, New York: St. Martin’s Press,
1991.

27 Gary, Kim. Mikhail Bakhtin: The philosopher of human communication. In: Journal of Anthropology,
2004, Nr. 12 (1), p. 53-62.

28  White, Elizabeth Jayne. Bakhtinian dialogism: A philosophical and methodological route to dialogue
and difference? University of Hawaii. Prieiga per internety: http://www2.hawaii.edu/~pesaconf/
zpdfs/16white.pdf.

29  Bubnep, Bragymup Conoméuosud. M. M. baxmun, unu [losmuka kynvmypui, Mocksa: ITporpecc, 1991.

30  Vcynos, Koucrautuu Ine6osuy. Ypoxu M. M. baxtuna. In: M. M. baxmun: pro et contra. Jluunocmo u
meopuecmeo M. M. baxmuna 8 oyenke pycckoti u muposoti eymanumaproti mvicnu. T. 1. CI16.: PXTV,
2001, c. 7-44.
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KONCEPTUALIOSIOS KOMUNIKACINES KKI PRIELAIDOS

Jvairialypis, priestaringas komunikacinis protas (Habermaso Kommuni-
kative Vernunft’') uztikrina visuomenés raidg ir esmiskai papildo, keicia,
provokuoja individualy meninj ar verslo mastyma. Tac¢iau nereikia manyti,
kad komunikacinis protas priklauso visiems asmenims lygiai ar yra pan-
teistinis, viska apimantis. Interpretuociau jj pagal analogija su Hegelio
»dvasios fenomenologijos“ der Geist: pasaulio dvasia kalba svarbiausiais
meno kuriniais, jstatymais, meno ir politikos veikéjais ir daro tai pries-
taringai. ReikSmingas viesas komunikacinis protas taip pat yra daugias-
luoksnis, jvairiakryptis, skirtingos kompetencijos, iSsivystymo ir turinio.
Habermasas, kalbédamas apie Vakary modernybés projekta, isskiria
Hegelio, neohegelininky, Weberio, Georgeso Bataille'o, Heideggerio ir
kity modelius, auksta dvasia apibudindamas komunikacino proto raidg.
Siai modernybés idéjy raidai nepriklauso daugybé kity tuséiy svarstymy ir
jie nepaklitiva j vadovaujancia dvasios raidos trajektorijg. Ir pasaulio dva-
sia, ir komunikacinis protas formuoja transcendentines suvokimo sglygas:
objektyvuodamas ir tikrindamas naujasias praktikas. Kaip ir Haberma-
sas, vadovaujuosi silpngja transcendentalizmo nuostata, kuri kalba apie
skirtingas imanencijos salygas, biidingas asmeninei atminciai, visuome-
nei, istorijai. Silpnasis transcendentalizmas i$saugo iSorinio, materialaus
pasaulio jtaka ir individo autonomija, todél kiekvienas asmuo yra vienu
metu ir nedalomas (individas), ir jvairiausiy funkcijy, nuostaty spiecius
arba konsteliacija. Spie¢iaus sgvoka nurodo organines visuomenés sgvei-
kas, o konsteliacijos (Adorno terminas) — mechanines ir simbolines jungtis.
Organinés ir mechaninés plétros modeliai yra ryskios iy dieny teorinés
opozicijos. Bet kokios valstybés normos, kvietimai, rekomendacijos ir
direktyvos paklitva j §j priestaravimy stkurj. Jj nori jveikti stipriausios
ES ir nacionalinés institucijos, remdamosi teisiniais ir finansiniais mecha-
nizmais. Sig demokratijos ribojama galig valstybés ir EK ar susijusios ins-
titucijos Siandien bando realizuoti konceptualiy rekomendacijy pavidalu.
Suskirstysiu konceptualyjj kulttiros lauka j keleta krypciy:

31  Habermas, Jiirgen. Der philosophische Diskurs der Moderne, Frankfurt / Main, 1985, S. 374.
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o Kultaros metafizikos, kulttros filosofijos ir kultarologijos tradicijos.

Tai filosofinis kultiros tyrinéjimy korpusas, jis yra labai jvairus -
nuo religinés metafizikos iki radikalaus S$iuolaikinio nihilizmo ir
poststruktiralizmo. EK skelbiami dokumentai daugiausia remiasi KKI
politine ekonomika ir $iek tiek kritine teorija bei poststruktiralizmo
filosofija, naudojasi radikaliomis, liberaliomis verslo sgvokomis. KKI
dokumentai ignoruoja nepatogia socialiniy reformu, t. y. kairiaja, sritj ir
nesieja KKI su vieSosios kontrolés ir viesojo kritinio proto idéjomis. Tai
rodo, kad EK (skirtingy laikotarpiy) daugiau skatina greitg ir ryztinga
kultiira grjstos ekonomikos raidg, ES konkurencinguma kultiros ir
karybos pasaulyje, o ne komunikacinius skirtumus ir demokratija.
Kulttrinés hegemonijos tradicija ir vélesné radikali jos kritika paliko
savo atspaudg brity, pranciizy, vokieciy, ispany kulttrose ir $iandien
skatina bati itin atvirus, inovatyvius ir verzlius, konkuruojancius su
JAV ir dabartinés Kinijos KKI. Kultiiros pamatiskumo ir pranasumo
ideologija iSplétojo kulttirologijos tradicija, kurios ryskiausi atstovai yra
JAV Leslie’is White’as, Mario Bunge, Fabrice’as Rivaultas. Vokietijoje
§i tradicija buvo vadinama - Kulturwissenschaft, mokslu apie kultara.
Ji plétojo Badeno ir Marburgo mokykly neokantininkai Wilhelmas
Windelbandas, Heinrichas Rickertas, Ernstas Cassireris. Panasiai
pamatines kultairos idéjas svarsté Soviety Sgjungos ir vélesnés Rusijos
kultirologijos tradicija, pirmiausia marksizmo-leninizmo, taip pat
ir platesni mastytojai, kaip antai, Michailas Bachtinas, Aleksejus
Losevas, Sergejus Averincevas, Jurijus Lotmanas, Viaciaslavas Ivanovas,
Vladimiras Toporovas ir kt. Lietuvoje paplitusiai kultiirologijos
tradicijai daug démesio skiria Antanas Andrijauskas ir Arinas
Sverdiolas. Kulttarologijai budingas metafizinis Zvilgsnis, bendry
kultaros struktiry, désningumy paieska, diskusija su hermeneutika
ir fenomenologija. Vokietijos neokantininkai, padedami Wilhelmo
von Humboldto, aptaria mastymo, kultiiros désninguma: pradédami
nuo kalbinés mastymo formos (vok. Innere Sprachform), bendros
pasauléziiiros sampratos (vok. Weltanschauung), kalbinés pasaulézitiros
idéjos (vok. Weltansicht), vadinasi, ir kultaros pasauléziaros
(vok. Kultursicht) ir kt.
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o Kritinés teorijos ir kultariniy industrijy kritikos. Kritiné teorija
dazniausiai siejama su Frankfurto socialiniy tyrimy instituto veikla.
Taciau savo iStakomis ji siekia Hegelio vélyvaja filosofijg ir visuomenés
objektyvacijos formy kritikg. Véliau ja kitaip isdésté Marxas, sujunges
mastymga ir gamyba bei pateikes prekinio fetis$izmo sgvoka, Friedrichas
Engelsas, nagrinéjes ideologija kaip melagingo mastymo forma,
Lukacs’as, rases apie sudaiktinimo procesy kritikg, Antonio Gramsci,
apibudings kritineg teorijg kaip praktine filosofijg ir pasitles kultirinés
hegemonijos idéja. Frankfurto mokyklos atstovus galime laikyti
nuosekliais kultairos industrijy kritikais, jie sieké pabrézti ir parodyti
meniniy formy savitumg ir autonomine raida, analizuoti reprodukcijos
ir manipuliacijos sasajas, apibrézti kultiiros gamybos ir politikos rysius.
Remdamiesi dialektine-kultiirologine analize, $ios mokyklos atstovai
pateikia $iuolaikinés empiriskai apc¢iuopiamos kultaros filosofine ir
politineg kritika. Todél i§vados, kurios siejamos su Maxo Horkheimerio,
Benjamino, Adorno, Marcuse’es ar Habermaso darbais, galéty buti
vertinamos kaip filosofiniy spendimy taikymas aprasyti Siuolaikines
modernizacijos salygas ir pateikti samoningumo, jo falsifikavimo,
engimo, manipuliacijos kritikg. Frankfurto mokykla inicijuoja tokius
tyrimus ir dialektines iSvadas, kurios sietinos su socialiniais bei
politiniais procesais ir egzistuojanciy santykiy analize. Kritiné teorija
radikaliai atskiria egzistenci$kai gily, socialiai orientuoty, atvirg
naujoms visumoms meng nuo populiariosios kultiiros ir jos masinerijos,
t. y. industrijy. PrieSingai, $iuolaikiniai KKI administratoriai aiskiai
neskiria aukstojo arba avangardinio meno ir populiariosios kulttiros.
Profesionaliajam menui, atviram didZiosioms patirtims - tragizmui,
didingumui, harmonijai, tonalumo ir atonalumo Zaismui, puoseléti
batinas ne tik specialus iSsilavinimas ir nuolatiné dvasios savikira
(vok. Selbs-Bildung), bet ir gebéjimas neklausyti snoby ar resentimento
(sekant Nietzsche). Benjaminas, Adorno, Horkheimeris, Foucault
kritikuoja suasmeninimo ir autoriy teisiy kulta. KKI mano, kad visa,
kas originalu, turi buti suasmeninta, apskaiciuota, identifikuota kaip
kapitalo didinimo priemoné, vadinasi, nesusij¢ su antasmeniniais
gamybiniy, ideologiniy ar diskursyviy jégy ir galiy procesais. Autoriy
teisiy puoseléjimas slepia giluminius vartojimo ir paklusimo procesus,
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klasing ir politing priklausomybe ir menkina kritikos galimybes.
Kita vertus, kolektyviniai didziyjy institucijy rastai, kaip antai ES
baltoji, Zalioji, vaivorykstiné knygos, demonstruoja institucing galia,
paslépdami diskursy ir koncepcijy ribotumg. Marcuse kulttiros
sampratg nagrinéja kaip kasdienybés paklusimo ar islaisvinimo galig ir
seka Hegelio, Heideggerio ir Vakary marksizmo tradicijomis**.

Kultaros studijy (angl. Cultural studies) tradicija kyla i$ kritinés teorijos
ir oponuoja kultarologijai kaip itin fundamentalistiniam, daznai
kolonijiniam, hegemoniniam zvilgsniui. Kaip tik taip kultaros studijy
idéja buvo plétojama Birmingamo $iuolaikiniy kultiros studijy centre
(angl. Birmingham Centre for Contemporary Cultural Studies). Zymesni
$ios mokyklos atstovai (Stuartas Hallas, Paulas Willisas, Dickas
Hebdige’as, Tony’is Jeffersonas, Michaelis Greenas, Angela McRobbie
ir kt.) pateiké kultariniy grupiy dinamikos teorijas ir kritikavo klasinj
zvilgsnj. Kultaros studijos akcentuoja empiriniy atvejy, lauko tyrimus
ir yra susijusios su subkultiiromis, kolonializmo, feminizmo, miesty
raidos analize, regimos ir nematomos hegemonijos, nesavarankiskumo,
priklausomybiy, atskirties analize. Kultaros studijy atstovai nagrinéja
genderinius stilius, paribio subkultiiras, kalbing segregacija tarp buvusiy
kolonijy ir kt.

KKI studijos yra artimesnés politinei ekonomikai kulttros srityje,
nors ir linkusios bendradarbiauti su kultiiros tyrinétojais (atstovai
Richardas E. Cavesas®”, Collete Henry* ir kt.). Jos daZzniausiai
ignoruoja kritinés teorijos ir kultiiros studijy patyrima ir, reikalui
esant, vaizduoja besiremianc¢ios fundamentalistinémis kultaros
filosofijos ir kultarologijos tradicijomis. Istoriskai ir geografiskai tai
pateisinama ir paaiSkinama, nes abi mokyklos (KKI kritika ir kulttiros
studijos) daugiausia siejamos su Didzigja Britanija. Taciau nors KKI
administratoriai, pabréziantys meno sgsajas su verslu, kartais remiasi

Marcuse, Herbert. Reason and Revolution, London: Routledge, 1955; Marcuse, Herbert.
Counterrevolution and revolt, London: Beacon Press, 1972.

Caves, Richard Earl. Creative Industries - Contracts Between Art and Commerce, Cambridge Mass:
Harvard University Press, 2000.

Entrepreneurship in the Creative Industries - An International Perspective / ed. Henry, Colette. London:
Edward Elgar Publishing, 2007.
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empiriniais kultaros studijy duomenimis, pavyzdziui, merginy pankiy
stilistika ir slengu, vis délto tai daro dél savo verslo plétros interesy,
domédamiesi ne grupés egzistencine, klasine ir rezistencine kilme, o
gebéjimu vartoti. Antraip sunku suvokti, kodél KKI gynéjai, nors ir
cituoja metafizinius tyrinéjimus, nagrinédami kapitalo cirkuliacijos
ypatybes ir teikdami verslo organizavimo patarimus, kultirologijos
sgvokas mini itin pavirSutini$kai, kaip tam tikra ideologinj anturazg.
O kritiné teorija, kuri gana autentiSkai susieja politine ekonomika,
kapitalo akumuliavimo kritika ir i$naudojimo formas, kirybiniy
industrijy gynéjams yra neparanki. KKI analizé ir tyrinéjimai neretai
stokoja iSsamesnés dailétyrinés, muzikologinés analizés, civilizaciniy
ar meniniy vertybiy ai$kinimo ir kartu gali netinkamai isskleisti
unikalius, tac¢iau itin profesionalius meno kirinius.

KKI POLITIKOS ATVEJY ANALIZE: KAUNO ,,FLUXUS“ MINISTERIJA
IR SIAULIY MENY FABRIKAS

Kaip problemy kompleksiskumo ir kritinés KKI analizés pavyzdj aptar-
siu Kauno ,Fluxus® ministerijos atvejj. Ji gyvavo nuo 2012 m. sausio
iki 2013 m. lapkric¢io 9 d. viename i$ buvusio baty fabriko ,Lituanica®
cechy, puikioje vietoje, prie pat Kauno pilies, Neries upés ir Senamiescio.
Savininkams (,,Baltishes Haus®) neradus tinkamo projekto, kaip panau-
doti fabriko pastatus, Vilniaus mero Artaro Zuoko sitlymu i§ Vilniaus
j Kaung buvo perkelta idéja steigti nepriklausoma meno centra-galerija,
»Fluxus“ ministerija. Zuokas susitaré su savininkais dél pastato nuomos
iki 2013 m. lapkric¢io, o menininkai parodé daug iniciatyvos. Keturiy
auksty pastate Saltuose cechuose minimaliomis priemonémis jie jrengé
parody erdves, meno dirbtuves, koncerty sales, barus pirmame aukste
ir ant stogo, apzvalgos aikstele. Ant pastato sienos, savivaldybei leidus,
buvo nutapytas ,,Senis [§mincius®, rikantis kosming pypke:

Kelerius metus prie§ ,,Fluxus“ ministerijos istorija Kaune menininky
pateiktos paraiskos dél KKI fabriky kairimo pralaiméjo konkursg ir negavo
finansavimo. Meny inkubatorius, atitinkantis KKI, jsteigtas Raudondva-
rio dvaro sodybos Zirgyno patalpose $alia Kauno. Raudondvario meny
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inkubatorius siekia iSsaugoti ir menininky reikméms pritaikyti kultarinio
paveldo patalpas, kurios, nors ir patogios nedideliam buriui menininky,
daugiausia skirtos mokiems rezidentams ir savo atvirumu negaléjo pri-
lygti ,,Fluxus® ministerijos pasitlytam moderniyjy meny eksponavimo
ir veiksmo projektui pac¢iame Kauno miesto centre. Apskritai Lietuvoje
KKI fabrikai ar menininky namai, tokie kaip Nidoje, skirti mokiems rezi-
dentams, gausiai remiamiems plenerams, tik ne menininky kolonijoms.
»Fluxus“ ministerijos idéja i§ principo atitiko skvoterizmo principus, kai
menininkai organizuoja laisvas bendruomenes ir apgyvendina, menais
iSplétoja dazniausiai gamykly pastatus. Kartais savivaldybés, pavyzdziui,
Zagrebe (Kroatija), remia tokius skvotus ir kuria meny fabrikus $alia jy. I$
principo ,,Fluxus“ ministerijos Vilniuje ar Kaune derino ir deklaruojamus
EK siekinius, ir skvoterizmo egalitarines idéjas, tokias kaip meno sponta-
niskumas, kritiSkumas, atvirumas, dialogas, nuolatinis atsinaujinimas ir
karybinis pertrikis, maksimalus judrumas, tarptautiSkumas, integracija j
miesto gyvenima, klasteriS$kumas, pilietiSkumas ir kt. Taciau nebuvo to, kas
ir yra KKI asis, - orientacijos j rinkg ir korporaciniy interesy netiesioginj
tenkinima. Todél ,,Fluxus“ ministerijos veikla Kaune buvo nutraukta, nors
centre apstu apleisty didziuliy pastaty, kurie taip pat gali bati naudojami
moderniy galerijy erdvéms. Tac¢iau ir Kult@iros ministerija, ir Kauno miesto
savivaldybé jtariai ziiréjo | Zuoko (Vilniaus ir konkuruojancios politinés
partijos mero) idé¢ja. Tuometinis Kauno vicemeras Stanislovas Buskevicius
jzvelgé ,Senio ISminciaus® paveiksle uzslépta rakymo reklama® ir reika-
lavo senj perpiesti ar uzdazyti.

Taigi vienoje vietoje susidiaré EK idéjos, populistinis partijy Zaidimas,
nuosirdzios menininky iniciatyvos, vietos institucijy ir biurokraty nuosta-
tos, privataus verslo (pastato savininkai, panoréje teisétai atsiimti pastata
ir jgyvendinti kitg verslo idéja) interesai. Pagaliau visa tai tapo savispekta-
klizacijos, kartu ir kritikos bei svarstomosios demokratijos dalimi ,,Face-
book* puslapiuose (,,Fluxus® ministerijos puslapis), kur buvo diskutuojama
apie ¢ia minétus konfliktus, idéjas ir koncepcijas. Vis délto su galerijos ir
tabriko veikla susijusi komunikacija, viesos diskusijos ir protestai nebuvo

35  Garkauskas, Paulius. Ryskéjantis milziniskas piesSinys Kauno pilies prieigose piktina vicemerg
S. Buskeviciy. Prieiga per internety: http://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/ryskejantis-milziniskas-
piesinys-kauno-pilies-prieigose-piktina-vicemera-s-buskeviciu.d?id=61862981 [zr. 2013 09 02].
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tokie veiksmingi, kad atkreipty démesj ty valstybés ar savivaldos institu-
cijy, kurios uztikrina kultiiros biurokratinj veiksma. Priesingai, politinés
partijos su kultaros centrais ir tarybomis nusisuko nuo savaiminés kulta-
ros fabriko galimybés, nuo skvotinimo ir spontanisky rezidencijy karimo,
nors mieste, net centre, yra deSimtys apleisty pastaty. Valstybiniy ir savival-
dos institucijy deklaravimas, kad kiekviena i$ institucijy yra atvira mikro-
ir makroekonominéms, socialinéms diskusijoms ir kultiiros procesams,
nerodo, kad susiformavo koks nors reik§mingas politinis dialogo laukas
ar juo labiau filosofiskai pagrjsta kritiné perspektyva. Kartais menininky
grupés neturi pakankamy gebéjimy kreiptis j ES fondy atstovybes ir ginti
savo kultiiriniy pozicijy, negeba politiskai atstovauti savo kaip karybiniy
grupiy ar klasés interesy. ES nacionalinés agentiiros vadovaujasi merito-
kratinémis, t. y. patirties ir nuopelny, nuostatomis, viesaisiais kvietimais ir
nemato komunikacijos problemy. Vietos institucijos remiasi reglamentais,
o politinés partijos yra linkusios problemas nagrinéti politiniy programy

ir politinés konkurencijos kontekste.

1 pav. ,Fluxus” ministerija*. Nuotraukos autoré Kristina Juraité.

36  ,Fluxus ministerija Kaune veiké pusantry mety. Siuo metu likes tik pastatg puoiantis piesinys.
In: I5min.It. Prieiga per internety: http://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/kelioniu-pulsas/
tarp-25-geriausiu-klubu-europoje-kaune-jau-nebeveikianti-fluxus-ministerija-637-475621.
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Kitaip plac¢ia politine diskusija virto Meny fabriko Siauliuose kiirimo
istorija. Ji kilo i$ keleriy mety diskusijos, kas yra KKI ir kodél jy reikia
miestui (iki 2010 m.), i$ jvairiy gerosios patirties atvejy analizés, ypac tarp-
tautinés, ir pagaliau projekto rasymo, siekiant vieng i$ buvusio ir jau seniai
apleisto ,,Elnio“ (buvusio Frenkelio) baty fabriko pastaty paversti Meny
fabriku. Sumanymas buvo grazus: ,,Elnio fabriko kompleksas dar nebuvo
sugriautas, $alia TalkSos eZeras, yra galimybé atverti prieplauka®, fabriko
komplekso urbanistiné ir meniné rekonstrukcija puikiai dera su ,,Ausros”
muziejaus renovuojamais Chaimo Frenkelio ramais. ,,Ausros® muziejus
savo ruoztu planavo viename i$ ,,Elnio“ (Frenkelio) pastaty jsteigti savo
filialg — Technikos muziejy. Didelis kompleksy projektas (2010 m.) rémési
Vakary precedentais, EK, Kultaros ir Ukio ministerijy kvietimais. Tokia
pradzia stokojo tik dviejy dalyky: iSsamaus ir viesai derinto su meninin-
kais veikly projekto bei ekologinio teritorijos tyrimo®, pagaliau - verslo
plano. Ta¢iau optimizmo suteiké Siauliuose sékmingai veikes Verslo inku-
batorius, kurio patirtimi kaip modeliu buvo ketinama pasinaudoti. Tiesa,
komunikacijos pozitriu, - tai projekto oponentai greitai aptiko, — buvo
dar viena spraga: neanalizuoti nesékmeés, klaidy atvejai ir ypac Lietuvoje.
Tus¢iy ir nepasiteisinusiy investicijy projektais Siauliy miestas ypa& pasi-
Zyméjo, o grazis pazadai, grindZiami Vakary gerosiomis patirtimis ir fon-
dais, jau seniai nieko nebezavéjo. Vien Siauliy oro uostas ir Siauliy arena,
naudojesi panasia jtikinéjimo taktika, kas metai miestui kainuodavo mili-
jonus. Zinoma, $alia dar buvo platus verslo konkurencijos laukas, kuriuo
Lietuvoje naudojasi ziniasklaida lobistiniams tikslams. Visg $ig istorija
papildé gincai dél viesyjy pirkimy teisétumo ir dél nupirkto pastato, to
metu jau po gaisro, sudegusiu stogu... Politiniai, teisiniai, spaudos gincai,
bloga Siauliy finansiné padétis 2013-2014 m. lémé tai, kad miestas neteko
7 mln. lity ES paramos dél investicinio projekto netinkamos prieziaros,
nors buvo pasirasyta jvairiy sutarciy su statyby jmonémis. Visa tai virto
testiniu politiniu ir teisiniu neuzbaigiamo ir nenutraukiamo, bet ir nevyk-
domo projekto pavyzdziu.

37 Auksaityté, Laura. Meny inkubatorius Siaulivose - biiti ar nebuti? In: Siauliai plius, 2015 m. birzelio 12,
Nr. 577. Prieiga per internetg: http://savaitrastis.siauliaiplius.lt/main/turinys/tema/1/7098.
38  Siuparys, Gintaras. Meny fabrikq pasiSové steigti ant nuody bombos. Prieiga per interneta: http://

www.lrytas.It/verslas/izvalgos-ir-nuomones/menu-fabrika-pasisove-steigti-ant-nuodu-bombos.htm#.
VX6QBKOpP4A.
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2 pav. Siauliy meny fabrikas, 2015. Nuotraukos autorius Gintautas MaZeikis.

2015 m. savivaldos rinkimus laiméjo Artaro Visocko vadovaujamas
visuomeninis judéjimas, kurio ryskiausias vieSas rezistencinis, kritinis
projektas buvo ,Vaiki¢iojame uz Siaulius. Sio visuomeninio komiteto
aktyvistai kritikavo, jy nuomone, neskaidry ir miestui zZalingg Meny inku-
batoriaus projektg. Tai buvo viena i$ ty pozicijy, kurios daugiausia lémé
visuomeninio judéjimo politing pergale su Siauliy miests ilgg laika val-
dziusia Socialdemokraty partija.

Siauliy meny fabriko atvejis yra jdomus savo pamokancia ir kupina
priestaravimy politine diskusija, kuri atvéré Vakary KKI koncepcijy ir
atvejy tiesioginj neperkeliamuma Lietuvai ir savos atviros demokratijos
ir dalyvavimo poreikj. Ne jtikinéjimas, o silpnybiy ir stiprybiy viesa dis-
kusija, i§samus veikly projektavimas ir politiné valia jgyvendinti pradétus
projektus yra butinos KKI plétros salygos ir suderinamumo su ekologi-
niais ir socialiniais procesais dalykas. Siauliy meny fabriko istorija pra-
sidéjo kaip tik Siauliy miesto nuosmukio pradzioje, kai i§ miesto j kitas
pasaulio $alis ir kitus Lietuvos miestus émé masiskai i$vaziuoti jauni,
verslis ir karybingi Zzmonés. | §j reikSmingg socialinj procesy indikatoriy
neatsizvelgé nei Siauliy universitetas, nei Siauliy meny fabriko projektas,
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todél abu pakliuvo j kultarinés ir socialinés krizés duobe, kurios nebuvo
jmanoma reflektuoti skaitant pozityvius ir jtikinéjancius ES dokumentus,
orientuotus j Salis, priimancias emigrantus ir susiduriancias su visai kito
pobidzio socialinémis, ekonominémis ir kultarinémis problemomis.

KURYBINES KLASES |SIVAIZDUOJAMA IDEOLOGIJA

Kauno ,Fluxus“ ministerijos ir Siauliy meny fabriko istorijos liudija
demokratinés komunikacijos problemas, kurios supa ES remiamy pro-
jekty raida Lietuvoje. Nors visi projektai skaidras ir viesi, Lietuvos kiry-
biné klasé néra pakankamai prakalbinama nei socialiniu, nei kultariniu
poziariu. Taip pat pacios kiirybinés grupés néra politiskai sgmoningos ir
tik platesni konfliktai, dideli socialiniai-politiniai priestaravimai ir drau-
dimai paskatina procesus, salygojancius karybinés klasés komunikacinio
proto raidg. Reikéty skirti du dalykus: karybinés klasés jsivaizduojama
ideologija, dél kurios ji atpazjsta ir deklaruoja skirtingus nuo kity gru-
piy ir klasiy interesus, ir kity institucijy kuriamas ideologijas, kurias jos
primeta KKI ir meno zmonéms. Ideologija vadinu bendrg sisteminj pasa-
kojimg apie klasés prigimtj, raida, tikslus. Zinoma, tai klaidingas, taciau
nei$vengiamas sgmoningumo budas. Klaidingas, nes bet kokia hegemonija
galiausiai paralyziuoja ir patj meno procesa. Floridos ir kity KKI filosofy
ir ekonomisty knygos pretenduoja i $ios ideologijos formavimg. Ideologija
dazniausiai pasireiskia jai artimais diskursais — pokalbiais, prane$imais.
Tradiciskai vidiné ideologijos uzduotis yra deklaruoti priestaravimus, su
kuriais kiekviena klasé susijusi, ir apibudinti tuos tikslus, kuriy ji siekia.
Kaip jau minéta, meninés refleksijos ypatybé yra kritikuoti save pacia, savo
pacios kelio nuolatiné revizija, rysiy nutraukimas, nauja kiryba ir koope-
racija. Tokiu atveju kurybiné klasé galéty kurti ne ideologija, o Zaismingus
diskursyvius krypsmus, mimikrijas, hibridus ir aptarti jy salygas. ISoriné
prievarta, specialiis rezimai skatina meno Zmones gyva jvairove paversti
klasine ir mirtina galia. Gerai, jei kuriama ideologija yra tik laikinos Zzai-
dimo taisyklés, apsi$vietusio menininko regéjimai, taciau kova dél palan-
kiy gamybiniy / karybiniy santykiy bet kada Zaisma gali paversti ilgalaike
norma ir prievartos forma. ISorinés dazniausiai su ekonomika susijusios
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institucijos arba salies Gkiui tarnaujancios kultiros ministerijos, miesty
kultiiry skyriai ir kultiiry centrai vadovaujasi ne priestaravimy ir jvairovés
paradigma, konflikty ir aplinkos sgsajy, vieSosios komunikacijos, o kla-
sikinio struktarinio-funkcionalizmo nuostatomis. Aiskiai apibréziamos
institucijos atsakomybés, priskiriamos veiklos, paskirstomos pareigos ir
uzduotys. 2013-2016 m. Lietuvos kultiros institucijy tyrimas, kurj igy-
vendino Vytauto Didziojo universiteto mokslininkai, parodé, kad valstybi-
nés viesosios jstaigos ir toliau tikrove suvokia kaip savo funkcijy vykdyma
bendruomenéje, o ne kaip dalyvavima procesuose ir juo labiau ne kaip vie-
$osios komunikacijos ir bendravimo su visuomene rezultatg.
Struktarinis-funkcinis tikrovés aiskinimas padeda valstybei raciona-
liai paskirstyti klasiniy ar grupiy interesy proporcijas. Verslininky klasé
(tebtinie tai naujas kapitalisty apibadinimas) noréty primesti KKI tokius
pat reikalavimus kaip ir bet kuriems kitiems rinkos veiksmams: remtis
paklausos ir pasitlos mechanizmais ir suderinti su pridétinés vertés nusa-
vinimu. Meritokratiné valdininkija noréty pakviesti KKI atstovus plétoti
tuos idealus ir principus, kuriuos apibrézia EK, rinkimus laiméjusios par-
tijos ir jy lyderiai. KKI atstovai gali sutikti arba priesintis, tac¢iau abiem
atvejais tai yra tarpklasiné, tarpinstituciné, tarpgrupiné komunikacija.
Bendravimas placiausia prasme gali buti suprantamas kaip simboliniai
jvairiausiy grupiy ir institucijy, jskaitant Europos Taryba, Komisijg ir
Parlamenta, tarptautinius ir vietos fondus, vietines valstybés ir savivaldy-
biy institucijas, politines partijas, verslininkus, iniciatyvius menininkus,
ju auditorijas, mainai. Siy grupiy pla¢ia komunikacija, jy giluminés egzis-
tencinés savirai$kos ir pavirsutiniskos, populistinés savispektaklizacijos
susidiirima, pagaliau kiekvieno i§ dalyviy apsisprendima ir ryZzta nagrinéja
$iuolaikiné kritiné teorija. Esu linkes pasirinkti Adorno ir Horkheimerio
siilomg aps$vietos dialektikos idéja, kur ap$vieta pirmiausia reiskia sava-
rankiskuma, t. y. laisva gebéjimag derinti pazinimo ir mito, gamtamoksliniy
duomeny ir poetine vizijg. Savarankiskumas - tiesioginio veiksmo gynéjy
idealas ir ap$viestojo proto reiskinys — biina prie$taringas: hegemoninis
ir krypsmo, aktyvus ir pasyvus atvirumas pasaulio dinamikai, monolo-
ginis autoritarinis ir dialoginis, kai derinami vieSpataujanciojo atvirumo
patirtims elementai. Svarstomoji demokratija (angl. deliberative democracy)
atspindi hegemono ir atvirumo sintezg ir yra savikritiska, skatina atvirus
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komunikacijos procesus. Taciau lieka klausimas, kiek svarstomoji demo-
kratija atvira kitoniSkumui: radikaliam, koncepcijy ribas perzengianciam
naujumui, transgresyvumui, subversyvumui, kas svarbu Siuolaikiniam
menui. Hegemoniné komunikacija yra paklusnaus subjekto konstravimo,
aukléjimo budas: aukstesné komisija paskelbia savo verdikta, o Zemesnés
grupés tik svarsto zinig, ja suvokia, priima ir vykdo. Ministrai ir vicemi-
nistrai, merai ir vicemerai Zino, kg reiskia pypké, ir joks Foucault* su savo
samprotavimais apie René Magritte’o nutapyta pypke ir jos (ne)pypkés
batj nepaaiskins. Vie$pataujanciai komunikacijai budinga primesti tvarka,
idéjas, skirsmus ir reikalauti jais sekti. Taip daznai nutinka dirbant jvai-
riausioms grupéms, kai siekiama aiskiai apibrézto ir numanomo tikslo.
Priesingai, kai ketinama plétoti dialoga, toks aiSkus tikslas néra numano-
mas, nors ir pabréziama gebéjimy ir kompetencijos svarba.

Pagaliau svarbu apibudinti diskomunikacijos fenomena, kai aktyviai
nutraukiami bendravimo rysiai, juos pakei¢iant arba naujais horizontais,
arba tusc¢iomis vaizduotés fobijomis*. Diskomunikacijos reiskinys ir islais-
vina, ir pavergia griebtis skirtingy komunikacijos stereotipy, prietary,
sustabaréjusiy kalbinio zaidimo schemy. Taip diskomunikacijos efektas
yra panasus j susvetiméjimo, kuris ir islaisvina atskirdamas, ir pavergia
atimdamas esme. Akivaizdu, kad $iuolaikinio meno galerijoms ar moder-
niems ir tarptautiSkiems teatrams plétoti diskomunikacijos strategija yra
nenaudinga, nors tik pranesimy dekonstrukcija padeda kritiskai ap¢iuopti
ju priklausomybe nuo propagandos ir vienpusés hegemonijos. Atvirksciai,
smarkiai ideologizuotos valstybinés ar uzdary bendruomeniy institucijos
gali buti aktyvios plétodamos diskomunikacija. Diskomunikacijos efektas
gali bati budingas ir nehegemoniniam mastymui. Marginalijos ir perse-
kiojamos grupés yra linkusios i§saugoti aukos ir pazemintojo vaidmenj,
»baudziauninko® savimone, ja ireik$ti menais ir stiprinti atitinkamais
projektais. Diskomunikacijai prie$inu abu pasnekovus kei¢iantj dialoga,
apie kurio funkcijas rasé Bachtinas. Jis pabrézé transformuojantj, transcen-
duojantj, dabarties horizontus iSpleciantj dramatisko pokalbio vaidmenj.
Taciau tradicinés liberalizmo, socializmo, konservatizmo ideologijos savo

39  ®yko, Mumtens. Imo He mpy6ka, Mocksa: Xy0)KeCTBEeHHBIN XXy pHaI, 1999.

40  Mazeikis, Gintautas. Aukos savivaizda ir demokratinis bendradarbiavimas su Rusija, I dalis. Prieiga per
internetg: http://www.mazeikisg.blogspot.com/2015/06/aukos-savivaizda-ir-demokratinis.html.
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idealus apibtudina pozityviai, pasinaudodamos mitinio pasakojimo prie-
mone. Tokioms ideologijoms ir jy naratyvams apskritai néra budingas
keic¢iantis dialogiskumas, veikiau jtikinéjimas, propaganda, kuriai galima
priesintis plétojant diskomunikacijg. Propaganda yra bet kurios ideologijos
podukra. Vis délto ir dialogas, ir ideologijos siekia tam tikro tikslo, idealo,
gina ar idgrynina vertybes. Cia itin svarbu atskirti jtikinéjimo komunika-
cijg, t. y. propagandos atmaing, nuo dialoginio kismo.

Kartais, siekiant isvengti ideologijy poveikio, idealai yra formuluojami
negatyviu budu, nusakant ne tai, ko siekiama, o kuo tas idealas néra. Nega-
tyviai nusakyta laisvé reiskia priklausomybiy, melagingos samoneés, fan-
tomy kritika, kuri ne tik atveria kiirybai horizonta, bet ir jgalina. Kritikos
rezultatas yra ne dogma ir taisyklé, o trukdziy $alinimas. Vis délto kritika,
kaip ir baties, meno, zaidimo sgvokos, yra tuscia, kol nejgauna istorinio,
mokslinio turinio, kol, hegeliskai tariant, nevirsta visuotine ir konkrecia.

Nusakyti bendrus KKI idealus pozityviu budu yra keblu: kiekvienas
teiginys sulauks savo oponento. Komercijai galima priesinti socialing ir
visuomening reik§me, $vietimui - jtikinéjimo kritika. Kultura, kaip ir isto-
rija, yra priestaringa, o teigiamas idealo nusakymas apriboja galimybes ir
jtvirtina partinj, etninj ir kitokius centrizmus. Priesingai, bachtiniskojo
dialogo principas kvie¢ia dramati$kai sudurti skirtingus polius, paskatinti
juos riboti vienas kitg. Toks sékmingas dialogas ne jtikina, o pasalina abu
polius ir $iuo poziariu dialogas yra dialektiskas. Vis délto beveik neteko
girdéti tokiy ,instituciniy® dialogy, kurie dazniausiai yra aiskinamosios
uzduoties ar raporto apie pasiektus rezultatus pavidalo.

Nevie$pataujantis savarankiskumas yra emancipuota meniné patirtis,
meno malonumas, kuris kyla i§ savaimingumo ir laisvo sprendimo. O
vie$pataujantys, vertinantys, meritokratiniai pasakojimai atsiranda i$ ofi-
cialiyjy rangy ir jy nulemtos prievartos, i galingiausiy valstybiy ir jy inte-
resus ginanciy instituty, muziejy, universitety. Hegemonija pririsa, skatina
tuscig arogancija, klasifikuotg rangy pokalbj. Emancipuotas arba nehege-
patirtis, kuri yra savarankiska, turi iSmokti zitréti nehegemoninj kinag,
emancipuotg nuo didziyjy ideologijy, ir skaityti institucinio sgraso litera-
targ, iSmokti bendrauti, kai idéja prigyja dél saskambiy, laisvos kritikos ar
karybingos interpretacijos, dél poreikio ir susidoméjimo, bet ne todél, kad

67



68

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

kuri nors vie$pataujanti institucija taip liepé. Taciau kultaros institucijos,
kurios atgreztos | KKI, dazniausiai dvejoja, ar rinktis remti nekomercinj
mena, ar palaikyti komercines KKI. I§ esmés lietuviska didzioji instituciné
diskusija yra susijusi su $iuo klausimu. Viena vertus, dar bijomasi komer-
cinés veiklos, bet apie ja kalbama, sekama valstybés angazuojamu patrio-
tizmu, nors daznai juo bodimasi, ir palaikomas nepriklausomas menas,
nors jo ekstremizmo bijomasi. Visa tai atveria, tik dar nejgyvendina alter-
natyvy buvimo ir jy sarangos dramos.

»KULTUROS JTAKOS KURYBINGUMUI“ KRITIKA

Didelés apimties dokumentas ,,Kultaros jtaka karybingumui“ skirtas EK
Svietimo ir kultiiros direktoratui ir yra klasikinis kultiiros filosofy, KKI
aktyvisty ir valdininky komunikacijos pavyzdys. Dokumentas pabrézia,
kad spontaniskumas, karybingumas, meniskumas kuria ekonomines,
socialines, kultiirines vertybes ir vertes: nematerialigsias (angl. intengible),
simbolines, dvasines, susijusias su jvairove (jvairia atmintimi), taip pat ir
su atotrukio (angl. disruption) gebéjimu. Dokumente vartojamos sgvo-
kos - daugialypés atmintys, atotritkiai, spontaniSkumas — turéty audrinti
ES ,komisariaty”“ ir ministerijy kalba. Atminciy jvairové reiskia istorijos
interpretacijy, skirtingy perskaitymy ir net fakty turéjima. Lietuvoje tai
gana nejprasta, nors vis dazniau kalbama, kad mokiniai, studentai turi
analizuoti istorijos priestaravimus, ta¢iau manoma, kad bendras vyraujan-
tis pasakojimas butinas. Europos kultiiros politika atsisako bendro pasako-
jimo idealo, kuris yra propagandiskas ir hegemoniskas, bet neranda btudo
jtvirtinti daugiabalsidkuma. Siuolaikiné pranciizidka poststruktiralizmo
tradicija arba britiskas postkolonializmas su dideliu skepticizmu zitiri j bet
kokj galutinj sutarima dél atminties ir istorijos. Savo ruoztu toks ,,atmin-
¢iy“ interpretavimas ekstralingvistiniu, t. y. norminiy praktiky, poziariu
reiksty istoriskesnj ir lankstesnj zvilgsnj j pavelda ir nematerialiyjy ver-
tybiy jvairove, norg sieti jg su Zmoniy lukesciais ir paklausa. ,,Kultiros
41 The Impact of Culture on Creativity. A Study prepared for the European Commission (Directorate-

General for Education and Culture). KEA European Affairs, June 2009. Prieiga per interneta: http://
ec.europa.eu/culture/documents/study_impact_cult_creativity_06_09.pdf [Zr. 2013 10 10].
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jtaka kairybingumui® i$plecia naujumo sgvoka, ypac kalbant apie ,,kirybi-
nio turinio® atskleidima Siuolaikinése medijose ar kitoje aplinkoje. Kaip ir
pridera KKI, akcentuojami socialiniai, kultariniai, intelektiniai, nemate-
rialieji veiksniai, lemiantys inovacijas, o ne tik meno kiriniai. Dokumen-
tas yra filosofiskas, sociologiskas, jis turi nemazai politinés ekonomikos
pozymiy ir siekia veikti karybinés ekonomikos raida, kuri aprépty ne tik
KKI, bet mokslo ir technologijos tyrimy institutus, aukstyjy ir profesi-
niy mokykly tinklus, mokslo inovacijy ir technologijy parkus ir panasias
jstaigas. Dokumente sgvoka ,atotrukis“ arba tiesiog trukis, plySys (angl.
disruption) laikoma svarbia ekonomine ir socialine vertybe*>. Dokumen-
tas svarbus tuo, kad paveikeé zaligja knyga, tiesiogiai rekomendavusig KKI
raidos kryptis. Sj rekomendacinio pobiidZzio dokumentg EK i3platino ES
$alims narémes. Jis i$ dalies atspindétas Kultiiros politikos gairése, pareng-
tose 2011-2012 m. inicijuojant Lietuvos Respublikos Prezidentei, ir Vyriau-
sybés parengtame taip pat rekomendacinio pobuidzio Lietuvos Respublikos
strateginés raidos iki 2030 m. plane.

»Kultiros jtaka kiarybingumui® ypatingg démesj skiria kultara grjsto
karybingumo aiskinimui ir tam, kokia jo jtaka ekonominei raidai. Tiesa,
sgvokos ,kultiira grijstas kiirybingumas® turinio dokumentas analitiskai
neisskleidzia. Ar gali buti ne kulttira gristas kiirybingumas? Kas laikoma
kultaira: paveldas ar revoliucija, tradicija ar naujumas? Itin platus kary-
biskumo apibrézimas palieka laisve prieStaringoms interpretacijoms ir
suteikia valdininkams ir verslininkams, meno kiréjams galimybiy skir-
tingai spresti apie karybinguma. Jei toks priestaravimo principas buty
perkeltas j dokumenta, jis skatinty kultariniy opozicijy, alternatyvy kon-
kurencijg ir kviesty susitarti. Taciau dokumente nuslépus prieStaravimus
paliekama erdvé dominavimui. Meritokratija dazniausiai vadovaujasi ne
draminiais, egzistenciniais, metafiziniais sgvoky aiskinimais, o sgvoky
dokumentais rinkiniais, kuriy sgsajy logika galima numanyti. Veikiausiai
»Kultaros jtaka kirybingumui® oponuoja kitoms ukio $akoms: energeti-
kai ir jos kiirybingumui, tkio sriciai su visomis gamyklomis ir masinomis
bei jos kirybingumui ar medicinos sferai. Toks supaprastintas politinis-
ekonominis sagvokos aiskinimas menkina filosofing, idéjine jos verte ir i$

42 Ibid.
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karto atskiria nuo karybinés klasés, menininky ir laisvy ,,poety” pasaulio.
Suprantama, kalbama administracine kalba apie su politine ekonomika
susijusius dalykus. Dokumentas iskiria keleta kultara grjsto kairybingumo
savybiy, kurios skatina inovacijas: gebéjima jaudinti (angl. affect) ir skatinti
spontaniskuma, intuicijg, atmintis (angl. memories, labai svarbu - dau-
giskaitos forma), vaizduote, estetika, naujuma. Spontaniskumo terminas
dokumente minimas daug karty, tac¢iau grieztas dokumento politinis-eko-
nominis pobudis rodo, kad tai veikiau deklaracija ar eksperty sitilymas.
Pavyzdziui, atminciy gausa anaiptol nenurodo istorijos kritikos ar nepato-
gios, sunkios atminties, tarkime, holokausto ar gulago, toleravimo. Kitaip
tariant, daugiskaitos forma nurodo veikiau rinkos galimybe gaminti ir
parduoti jvairius pasakojimus, o ne i$viesinti dramas.

Vienas i§ bruozy, kuris skatina kulttira grjsto karybingumo jtaka
inovacijoms, yra griovimo (angl. disruption) savoka. Dokumente nekal-
bama, taciau politinés ekonomikos atstovai puikiai zino klasiking Schum-
petterio karybinio griovimo (angl. creative destruction) savoka, su kuria
batina lyginti disruption. XX a. kultiros ir kitokia filosofija labai jvairiai
jvardija griovimo, kiirybinio plySimo arba radikalaus kitoniskumo sam-
prata. Pavyzdziui, radikaliausiai Kito apibrézimus pateiké filosofai Ema-
nuelis Levinas ir Derrida, kuriy, pastebétina, dokumentas nemini. Taigi
tikétina, kad mano pateikiama interpretacija yra karybiskai netiksli, bet
ja noriu apibreézti kaip tam tikrg nuoroda, ka galéty reiksti radikalus grio-
vimas - atotrukis. Levinas pirmiausia turi omenyje gryng transcenden-
tinj santykj arba tai, kas yra anapus musy patyrimo, suvokimo, riby, kas
priklauso nezinojimo, nesupratimo, didziausio skirtumo aplinkai. Doku-
mentas apskritai nesusijes su $iuolaikiskiausia poststruktiralizmo ar
moderniausiomis kiirybinémis teorijomis ir daugiausia apsiriboja nuoro-
domis j Frankfurto mokyklos atstovus, kai kuriuos garsesnius socialinés
antropologijos atstovus (Renato Rosaldo ir kt.) ar klasikinius ekonomikos
tyrinéjimus bei daugelj $iuolaikiniy kirybiniy industrijy tyrimy. Griovi-
mas ir atotrikis aiSkinami sietinai su inovacijomis, t. y. naujos ekonominés
vertés sukairimu. Pavyzdziui, dokumente sakoma:

Miusy poziariu, i$skirtiniai kultara gristo karybingumo bruozai yra intui-

cija / vaizduoté / vizijos israi$ka arba fantazmas (angl. intuition / imagina-
tion | utterance of a vision, a phantasm); didesnis individualizmas (ypa¢ mene),
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gyvenimo dvasios rai$ka, gebéjimas / talentas, optimistinis veiksmas; savita
kalba; daznos sasajos su estetika; naujoviska tradicijos israi$ka; inovacijos / grio-
vimo pusiausvyra; spontaniSkumas ir nesuinteresuotumas; netiesioginis vado-
vavimasis nustatytais jstatymais; pamatavimo sudétingumas <...>, vertybiy ir
zmogaus dvasios i$raiska®.

Dokumente ,,Kulttros jtaka karybingumui® atotriikis apibiidinamas
nuoroda j Jeana Marie Dru, kuris §ig savoka aiskina sgsajy nutraukimu,
susitarimy apvertimu, transformacija, prekybos aplinkos pakeitimu. Radi-
kalus kultarinis atsinaujinimas yra tai, ko nuolat laukiama i§ KKI, ben-
dradarbiaujanciy su jvairéjancia visuomene. Taip pat dokumentas plétoja
Davido Edwardo samprotavimus apie inovacijas, jy priklausomybe nuo
meno ir technologijy saveiky, kurios veikia kaip katalizatorius. Pateikiama
Edwardo citata: ,Menamokslis (angl. artscience) vienu metu ir skatina
griovimg, ir padeda mums karybingai atsakyti j tai.

Menamokslio, t. y. nedalomy meno, technologijy ir tyrimy jungciy, kiri-
mas yra tai, kas $iandien skatina visuomen¢ modernizuotis. Tuo pasizymi
naujosios medijos, roboty technika, jvairiausios naujos vaizdo, garso ir
komunikacijos technologijos. Menamokslis gali buiti reiskiamas ir Siandien
Lietuvoje vis populiaresnémis tampanciose biotechnologijose. Priesingai,
dokumente kritikuojamos meno ir mokslo, technologijy ir meno studijy
skirtys. Tokia klasifikacija ir studijos atitolina ir meng, ir technologijas
nuo siuolaikiniy socialiniy ir kulttiriniy visuomenés poreikiy ir pazangos.
Zinoma, i kritika i§ esmés gali biiti adresuota ir Lietuvos universitetams,
ir valdininky kriterijams bei dar labiau i§plésta. Dokumente cituojamas
Vaclavo Havelo teiginys, kad ,,kirybingumas yra biuties esmé” (angl. ,,Cre-
ativity is the essence of being™’), paliekant buties sampratg neapibrézta,
kaip aliuzijg j kultaros filosofija, todél vykdancia tik ideologine, mistifi-
kuojancia funkcijg. Buties ir kultairos santykis paprastai analizuojamas
kultiiros metafizikos arba kultarologijos tyrinéjimuose, kuriy KKI ekono-
miné kalba vengia. Buties samprata visada yra kupina ne tik gamybiniy,
bet ir socialiniy, asmeniniy jtampy ir prie§taravimy. Taciau nagrinéjamas
dokumentas jas ignoruoja.

43 Tbid, p. 34-35.
44 Ibid, p. 56.
45 Ibid, p. 34.
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Karybingumas grindziamas inovacinés / nutraukimo veikly derme
(angl. innovation / disruption), o tai galima aiskinti Europos nihilizmo
tradicija. Taciau Sitaip darydami, susidursime su problema, kad nihiliz-
mas taip pat yra atgreztas j socialinius ir religinius buties i$$tkius ir néra
susijes vien su rinkos poreikiais. Nihilizma Lietuvoje placiai aptaré artimi
kultiros filosofijai mastytojai Arvydas Sliogeris, Rita Serpytyté ir kiti
autoriai. Taciau jy samprotavimai, kad ir apdovanoti auksciausiais vals-
tybés ar instituciniais vertinimais, netapo kulttiros politikos, jos leksikos
sudedamaja dalimi. Ir tai yra ypatingas simptomas: kultaros filosofijos
samprotavimai néra integruojami j norming valdininky kalba, téra tik jos
puosmena, gelmeés iliuzija. Abiejy $iy autoriy idéjos beveik nenaudojamos
Lietuvos Respublikos kultiiros dokumentuose. Vadinasi, viesas kultiros
filosofijos (jtraukime j nihilizmo sarasa Sverdiolg) diskursas gerbiamas,
pazymimas, apdovanojamas, knygy leidyba remiama, bet tai nedaro jokios
jtakos kultaros politikai ir juo labiau KKI plétrai. Kulttrologija, kultaros
filosofijos ir kultariniy industrijy kritika bei karybiniy industrijy dokt-
rina - kalbéjimo budai, kurie Lietuvoje ir toliau yra atitole vienas nuo
kito, nesuprantami ir nepripazjstami. Lygiai taip pat tusciai ir beprasmis-
kai gali buti ir yra skaitomos dokumento ,,Kulttiros jtaka karybingumui®
tezés. Vienintelis dalykas,  kurj buvo atsizvelgiama, pavyzdziui, doku-
mente ,Lietuva 2030 yra tai, kad reikia sieti inovacines struktiras su
kiirybingumo politika. Siuolaikinis kirybingumas galimas tik esant spe-
cialiai i$plétotiems gebéjimams, socialiniams ry$iams, komunikacinéms
ir kitoms technologijoms, integracijai su gamyba ir rinkomis; be to, KKI
raida priklauso nuo apibréztos kurybinés kvalifikacijos Zmoniy skaiciaus.
Tai jau ne vienos industrijos ar ne tik kultaros, o kur kas platesnis politi-
nis klausimas, susijes su ES strateginiais orientyrais. Lietuvoje Kultiros
ministerijos ar kulttiros jstaigy balsas yra visiSkai nesvarbus, palyginti su
energetikos ar kity tkio $aky balsu, nors $iuos aktualius klausimus minis-
terijos aptaria naudodamosi KKI pagaminta programine jranga, disku-
tuoja jvairiose medijose, investuoja j savo jvaizdzio reklamg ir posédziauja
paveldo pastatuose, materialiy ir nematerialiy vertybiy veikiami. Tai tik
rodo kritinio refleksyvumo stoka kultaros ir su ja susijusios ekonomikos
politikoje. Apie realig kiirybingumo politika dar netenka kalbéti, nors
jos perspektyvos ir buvo minimos konservatoriaus Vytauto Kubiliaus
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suburtos Valstybés pazangos tarybos parengtoje Lietuvos pazangos stra-
tegijoje ,,Lietuva 2030“. Deja, pasikeitus vyriausybéms, $is dokumentas
pamirstas ir padétas j salj kaip neaktualus.

Dokumentas ,,Kultiiros jtaka kairybingumui® taip pat naudoja Europos
karybingumo fabriko (angl. fabric of ,European creativity’) ir socialinio
fabriko (angl. social fabric**) metaforas, kurios rodo, kad kirybingumo ir
socialiné politika turéty nuolat kurti inovacijas, atotrukius, proverzius,
transgresijas. Kur atsinaujinimg ir karyba, kultiringuma galima nuolat
»gaminti“?

Karybingumo fabriko idéja ir metafora gali stipriai paveikti biurokra-
tiniy ataskaity apie KKI veiklas srauta, kur jvairiausiy ES pakopy valdi-
ninkai, neturintys platesnio filosofinio, kultiirologinio ar antropologinio
i$silavinimo, uzsiima statistiniy duomeny, grindziamy itin supaprastinta
finansine, ekonomine ir socialine kalba, perkélimu i§ vienos aplinkos
i kita. ES ir lietuviskos ataskaitos tusc¢iu kalbéjimu papildo vienos kitas.
Pavyzdziui, 2011 m. ,Kultirinés programos veiklos ataskaita“ nevartoja
»filosofijos sgvoky, tokiy kaip kultiira grjsta ekonomika, kultaira grjstas
karybingumas, karybingumo fabrikai, patir¢iy jvairové, o tenkinasi
programinio trijy karybiniy industrijy platformy (angl. platform) ,atra-
kinimu“ (angl. unlocking): ,Tarpkultarinés Europos platforma (vaivoryks-
tiné knyga) “ ,,Kultaros prieinamumo platforma® ,,Kultariniy ir karybiniy
industrijy potencialo atrakinimo platforma uztikrinant sumanig, nuolatine
ir aprépiancig ekonomikos ir kultiiros plétrg’. Kultara grjsto karybin-
gumo samprata ,,Kultaros jtaka kiirybingumui“ dokumente paaiskinama
labai panasia sgvoka: kulttira kaip karybingumo $altinis (angl. Culture
as a source of creativity) ir atitinkamai visuomené ir bendruomenés kaip
karybingumo $altinis. Dokumentas remiasi Floridos tyrinéjimais, kurie
parodé, kad kirybingumg stimuliuoja atvira visuomené ir silpnos atvi-
ros bendruomenés, turincios didelj jvairaus tipo tolerantiskumo indeksg.
Todél ES skatina ir kultara grista karybinguma (angl. Culture-based

46  Lietuva 2030. Prieiga per interneta: http://www.savaite.lvjc.It/uploads/biblioteka/2030.pdf [Zr. 2013 03 04].
47 'The Impact Of Culture On Creativity, p. 157.
48 Tbid, p. 95.

49  Culture Programme Activity Report 2011. Brussels: European Commission, 2011, p. 4. Prieiga per
internetg: http://ec.europa.eu/culture/documents/pdf/programme/activityreport.
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Creativity), ir kultara grjsta ekonomika bei jy industrinius pozymius:
greit, kolaboracija, siekj pirmauti rinkos segmente, skatina vartojimo jvai-
rove, individualuma, akcentuoja nematerialigsias prekés vertybes (angl.
intangible values).

PATIRCIY EKONOMIKA IR JUSLUMO PASKIRSTYMAS

Kultara grjstos ekonomikos (angl. Culture-based economy) idéja aptariama
daugelyje KKI dokumenty. Taciau i$skiriu zodj ,grjsta“, kuris rodo ne
pagrindo paieska, o ,,grindimo® t. y. statymo, darymo, badg. KKI tyrinéji-
mai $iandien mini daugybe tokiy ,,grindimy®. Tai yra ne tik kultara grjsta
ekonomika, bet ir Ziniomis grjsta ekonomika (angl. knowledge-based eco-
nomy), mobilumu grjstos technologijos (angl. mobile-based technologies),
vartojimu varoma ekonomika (angl. consumption driven economy), tin-
kliskumu varoma ekonomika (angl. networked driven economy), kultara
grista tapatybé (angl. cultural-based Identity) ar miestais grista civilizacija
(angl. city-based civilization)®. Grindimo ir plétros jvairové atvéré placias
daugialypés modernizacijos galimybes ir padéjo jveikti fundamentalizmg.
Toks ,grindimo®, ,,plétros®, ,varymo“ aptarimas netapo diskusija Lietu-
voje, kur fundamentalistiniai kultiros svarstymai gerokai uzgozé nepa-
matiskumo ir daugialypumy filosofijg, isreiksta, pavyzdziui, Audronés
Zukauskaités knygose.

Grindimo ir plétros jvairové kalba ne tik apie kultrinio vartojimo, bet
ir judumo skatinimga. Tai galéty veikti ir individualy pasitenkinima, ir ben-
dro gério (angl. common welfare) plétra. Judumo terminologija plétojama
ir ver¢iama j lietuviy kalbg atsisakant judumo, o akcentuojant prekiy, pas-
laugy, Zmoniy juduma (angl. mobility) i$ vienos vietos j kita. Zalioji knyga
pabreézia, kad ,,judumas yra svarbus Europos kultiirinés darbotvarkeés ir ES
programos ,,Kulttira 2007-2013“ aspektas’. Judumo sgvoka puikiai kore-
liuoja su tokiomis poststruktiiralizmo koncepcijomis kaip isteritorinimas,

50  Creative Industries and Culture-based Economy. Creative Industries and Cultural Diplomacy. Nicolas
SERGE Think Tank Sustainability. Berlin: Institute for Cultural Diplomacy, 2013. Prieiga per interneta:
http://www.culturaldiplomacy.org/pdf/case-studies/Nicolas_Serge.pdf.

51  Zalioji knyga. Kultiiros ir kiirybos sektoriy potencialo islaisvinimas. Briuselis: Europos Komisija, 2010,
p. 15. Prieiga per interneta: http://bit.ly/bo4Aqy [zr. 2013 10 10].
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komunikacijos tinklai, nomadiskumas. Ji yra tinkama ir naujai ES biuro-
kratijai, kuri $iandien taip pat iSteritorinta, paneuroping, jveikianti tautinj
prisiri$ima, apibudinti. Vis délto tai toks judumas, kuris neturi jokio papil-
domo turinio, i$skyrus tai, kad zmogus nuolat atsiduria jvairiose situaci-
jose, todél ekonomika turéty patvirtinti ir iSnaudoti naujg jo bavj. Tiesa,
galima ir opozicija ekonomikai: judumas skatina ir naujo tipo savivaldziy
bendruomeniy kultaros sferoje kiirima (angl. community building). Nau-
josios politinés ir komunikacinés bendruomenés kuriasi ne pagal vietos ir
laiko, o pagal judumo ir komunikacijos, procesy ir konflikty principus ir
yra naujo tipo opozicija ekonominiam isnaudojimui.

Kulttra grjstos ekonomijos ir judumo sgvokas Siandien papildo patir-
¢iy ekonomika (angl. an economy of experience). Ji aprépia prisiminimus,
tiesioginius patyrimus, jy rezisavima, dauginima ir paskirstyma. Patirciy
ekonomika yra daugiau nei ,spektaklio® visuomeneé ir platina ne vaizdus,
ji braunasi j patj asmeninj ko nors patyrima, tikslingai jj deformuoja ir tai
vadina ,rezisavimu“ (angl. staging) ar orkestravimu. Dokumentas ,, Kulta-
ros jtaka kiirybingumui® kalba, kad gyvenimo stiliy raida tiesiogiai sietina
su j gyvenimo bei komunikacijos laukg jtrauktos patirties rezisavimu (angl.
experience staging®®), vadinasi, ir su performatyvumo dauginimu. Patirties
rezisavimas yra kas kita nei eksperimentinis rezisavimas (angl. experimen-
tal staging), kuris daugiausia siejamas su renginiy vadyba ir estrada ir vis
dazniau su aktorinémis studijomis.

Patirties ekonomika ir patirties vadyba bei rezisavimas yra naujos rin-
kos strategijos, placiai aptariamos ekonomisty. Josephas Pine’as ir Jamesas
H. Gilmore’as, $ios teorijos pradininkai, teigia, kad patirties ekonomika
pakeis ankstesnes ekonomines santvarkas: agraring, industring ir paslaugy.
Vienas i$ patir¢iy ekonomikos tiksly tas, kad verslas galéty ,,orkestruoti®
vartojamas atmintis ar rezisuoti naujus patyrimus, nes tai skatina naujos
raiskos telefony ir televizoriy, naujo skambesio garso aparatiros, kitokiy
stiliy ir skoniy produkty platinimg ir vartojima. Naujas iSmanusis telefo-
nas perkamas ne dél papildomy funkcijy, o dél patirties ar estezio™ plétros.
Taciau Pine’as ir Gilmore’as Zengia toliau, manydami, kad tai turéty bati

52 The Impact Of Culture On Creativity, p. 45.
53  Pagal pradine zodzio reik§me (gr. aioOntikn — ,jutiminis®).
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ne industrinis vaizdy dauginimas, o reZisavimas, orkestravimas. Naujosios

ekonomikos vizija, gal kiek dirbtinai, jie supriesina su vis dar esancia vaiz-

dingy medijy hegemonija:
Pirma, patiréiy rinkodara (angl. experiential marketing) pritaiko patiréiy reZisa-
vimg gérybiy ir paslaugy platinimui, kai siekiame bati maziau priklausomi nuo
tradiciniy medijy, kurias pasitelkus ugdomi poreikiai. Antra, patirties ir reZisa-
vimo meistrystés taikymas veikloms - tam dauguma kviecia vartotojy patirties
vadybg (arba VPM) - siekia draugiskiau, lengviau, patogiau plétoti sgveikas su
vartotojais. Pagaliau ypac klesti skaitmeninés patirtys, kai naudodamiesi pasau-
liniais interneto tinklais ir kitomis elektroninémis platformomis kuriame naujas
virtualias ir Zaidybines patirtis™.

Patir¢iy ekonomika drasina, audrina, skatina tai, kas paklausu, ir slo-
pina, kas griauna vartojimg. Si ekonomika yra komunikacijos vadyba,
patyrimy ir estezio paskirstymas, atitinkama valdzia vienu metu. Pagrin-
diniai jos veiklos budai: drasinti, kaitinti, audrinti ir pateikti tai, ko varto-
tojai geidzia, sitilyti naujas juslumo raiskas ir patirtis. Patir¢iy ekonomikai
geriausiai sekasi informacinio pasilinksminimo (angl. infortiment) srityje.
Debordo iSplétota spektaklio visuomenés kritika rémeési cini$ka ironija, o
Pine’as ir Gilmore’as yra verslis entuziastai. Reik§minga patirc¢iy ekono-
mikos kritikg yra pateikes filosofas Ranciere’as. Jis pastebi, kad modernusis
kapitalizmas vis daugiau akcentuoja ,,juslumo paskirstyma“ (pranc. Le Par-
tage du sensible)”, turédamas omenyje, kad kapitalizmas ne tiek gamina,
kiek platina, manipuliuoja tuo, kas jusliskai suvokiama, patiriama. Jis
pabreézia ne karybine, o refigiiravimo, t. y. pakeitimo, pakreipimo, funk-
cija. Pavyzdziui, ta pati pasakos tema plétojama knygose, kino filmuose,
zaisly, kompiuteriy pasaulyje, prekiaujant drabuziais, maiseliais, platinant
logotipus. Kas karta $i produkcija atnaujinama suteikiant jai kiek kitokj
figiiros vaizda, spalva, prasme. Juslumo arba patir¢iy paskirstymas gali
bati banalus, paraindividualus, simuliacinis, neturintis gilesnés karybos
bruozy, taciau atviras pavirsutiniskai komunikacijai ir rinkai. Vartotojas
yra ver¢iamas pazinti, susigyventi, bendrauti su $iais naujais gaminamais
pasauliais, keisti pagal juos savo jprocius ir tapti priklausomas nuo patirciy
rezisavimo ir juslumo paskirstymo.

54  Pine, Joseph; Gilmore, James. The Experience Economy, Boston: Harvard Business School Press, 1999,
p. XTIL.

55  Ranciere, Jacques. The Politics of Aesthetics: The Distribution of the Sensible, London: Continuum,
2004.
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Patirc¢iy ekonomika dokumente ,,Kultairos jtaka kiirybingumui® jgauna
ne kriting, o jtikinéjimo, skatinimo funkcija. Ji siejama su patirciy atve-
rimo sgvoka prieinamumo, apsvietos ir institucine prasme. Kvie¢iama
$alinti barjerus ir kapitalizmo paskirstoma patirtj ir juslumg paversti meno
prieinamumu. Be to, §j juslumo vartojimo skatinima ,,Kulttros jtaka kiry-
bingumui® laiko proto atvérimo (angl. open the mind) politika. Skaitant
kritinés teorijos kontekste $is teiginys nejtikina. Jokia tiesa nesislepia, bent
jau tiesiogiai, po simuliacijy platinimu, juslumo pririsimu ir salygojimu.
Prekiaujamos patirtys neturi kito turinio, iSskyrus dirbtines patyrimy
konsteliacijas, t. y. déliones. Dokumentas kelia prielaidg, kad proto ir patir-
¢iy atvertys padés uztikrinti didesng demokratinés jvairovés ir laisvés ple-
tra. Taciau $i laisvé adresuojama ne laisvei nuo engimo, kalbinés, tautinés,
rasinés, religinés diskriminacijos, o kaip laisvé pasirinkti vartoti ir moketi.
Tokia simuliakriné paskirstomoji jvairové gali vienodai tarnauti ir demo-
kratiniam rinkos liberalizmui, ir autoritarizmui. Patyrimy rezisavimas gali
paskatinti civilizacinj subtilumga, technologijy raida, didziausig manipu-
liacijg ir proto bei jausmy valdymg rinkos ir meno priemonémis. Gaminti
daugiau kultariskai paklausiy patirciy yra kino, kompiuteriniy zaidimy,
naujyjy medijy siekinys, o EK kartu su ekspertais tai apibendrina ir ska-
tina. Pagaliau dokumentas paaiskina, kad patir¢iy ekonomika yra susijusi
su naujy pojuciy tenkinimu ir turtinimu, su individualiy emocijy karimu.
Didinant subkultarizacijg, vartojimo individuacija, heterogenizacija KKI
kompanijos kvie¢iamos daugiau bendradarbiauti su sociologais ir antro-
pologais, vykdanciais jvairovés tyrinéjimus. Jvairovés tyrinéjimy, emocijy
ir karybingumo platinimas tampa svarbiu edukacijos orientyru. Koope-
racija ir bendruomeninés savivaldos didinimas priestarauja ,laukiniam
kapitalizmui® aiskinant KKI plétrg (ta dazniausiai daro lietuviy oponentai)
ir ketina uztikrinti socialines garantijas ir bendra gerove. Tai priestarauja
karybiniam individualizmui, ta¢iau kartu mazina ir negatyvias kirybinio
griovimo, abstraktaus atitolinimo pasekmes. Siy priestaravimy regéjimas
ir jy dialektinis valdymas skiria naujuosius EK dokumentus, kalbancius
apie KKI, nuo gryno ekonomizmo. Bendrasis géris (kaip nauja socialinio
kapitalizmo idéja) kultiiros sferoje yra susijes su ekspresyviy komponenty
ir emocijy (angl. the expressive components and emotions) ar performansy
(angl. performances) dauginimu. Nagrinéjamas dokumentas ne visada

77



78

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

iSsaugo trapy dialektinj industrijos ir spontaniskos karybos santykj, net
jei neatsizvelgia j socialiniy ir gamybiniy santykiy priestaravimus, paslepia
juos. Nei$vengiama, kad emocijos, jausmai, pigis ir pavirsutiniski, yra ne
tik platinami ir orkestuojami, bet taip pat ir masiskai gaminami.

Viena i$ patir¢iy ekonomikos ir orkestruotés / rezisavimo veikly yra
akcentas pakuotei. Kaip tik ji, o ne produktas daugiausia dalyvauja patirciy
paskirstymo procese. Todél, pasak EK atstovy, produkto vertés mazinimas,
palyginti su pakuotés islaidomis, yra svarbus KKI raidos tikslas. Pakuotei
priklauso reklama, emociné aplinka, vartojimo spektaklis, skirtas produk-
tui. Kita vertus, pavirsutiniski ir masiski, sudaiktinti vaizdai yra apsaugoti
nuo perdeétos egzistencinés fetisizacijos kvieciant iSmesti jau naudojamus ir
jsigyti modernesnius produktus. Taip fetisizacijos efekta pakeicia $iuksliy
perdirbimo ir utilizacijos reklama. Greitai nykstanti simboliné reik§mé yra
budinga naujai kultiros pakuotei. Pakuociy politika tiesiogiai sietina su
gyvenimo stiliy plétra ir viesaja diplomatija. Taciau tai tik i$ dalies mazina
kompleksinio monokultiriskumo (angl. compelx monoculturality), vien-
matiskumo (angl. one dimensional) efektus, nors ir neatveria jokiy ypa-
tingy egzistencijos gelmiy. Subkultarizacija, virtusi gyvenimo stiliy plétra
ir ekonomikos pritaikymu $iai jvairovei, aiskiai isskiria $iuolaiking ES eko-
nomine orientacija pasaulio didziyjy ekonomiky kontekste. Vis délto stiliy
ir juo labiau subkulttirizacijos plétra Lietuvoje yra KKI pakrasciuose ir sie-
jama daugiausia su elito ir keistosiomis paribio kultiiromis. Priesingai, EK
kvietimuose gyvenimo stiliy (angl. creating of lifestyles) ir kultariniy tapa-
tybiy (angl. cultural authenticity) kiirimas ir plétra yra svarbi KKI orien-
tacija. Gaminamos ne tik pakuoteés, bet ir gyvenimo budai kaip asmens
pakuotés, kurios yra menkai egzistencigkai jkiinytos. Ar toks egzistencinis
pavir$utiniSkumas neugdo giluminio $alcio ir ciniskumo?

Skaitmeninio ir realaus pasaulio sgveiky (angl. collaboration between
virtual and real worlds) didinimas yra placiai susijes ne tik su socialiniais
tinklais, kurie Lietuvoje jau ima dominuoti, bet ir su jvairiy skaitmeniniy
technologijy intervencija j kasdienybe, jskaitant interaktyvius Zemélapius,
banky paslaugas ir integruotus lauko zaidimus. Tokios saveikos neabejo-
tinai plésis ir drauge uztikrins augantj interaktyvy paskirstymg ir varto-
jima, integruotg naujy produkty kiirimg ir naudojima. Sis naujas reiskinys
tapo jmanomas dél internetiniy ir kompiuteriniy technologijy kuriamos
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placios, naujos viesosios erdveés, kuri yra globali ir virtuali, integruota ir
nuolat kinta. Si platy interaktyvuma uztikrinanti nauja viesoji erdvé apré-
pia ir pilietinj, ir vartotojiska gyvenimg, dinamiskai sulieja ir skiria pri-
vaty ir aikstés bivi. Stai kodél KKI paskirstymo ir vartojimo sistema tapo
esmiskai kita, palyginti su XX a. Vis délto kultiiros politikos srityje miné-
tos tendencijos néra aiskiai suvokiamos ir Lietuvoje daugiau adresuojamos
Susisiekimo ministerijai, kuri atsako uz internetinés komunikacijos sritj.
Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Susisiekimo ministerijos
plétoja jvairius technologinius projektus ir standartines tokioms organiza-
cijoms vizijas ir vertybes: partnerystés, pasitikéjimo, atvirumo poky¢iams,
inovatyvumo®. Taciau pasigesime kritiniy pastaby ir susijusios politikos
plétojant informacine visuomene, uztikrinant skaitmeninio ir realaus
pasaulio sgveikas. Atrodo, panasios | minétg organizacijos neaptaria to,
kaip jos padeda plésti visuomenés spektaklizacijg, kulttirines pakuotes, ar
kurdamos naujas tikrovés nisas didina vartotojy ir kirybiniy gamintojy
interaktyvuma.

Savispektaklizacijos, saves i$vieSinimo ir populiarinimo, sgvoka aptaria
$ias tendencijas. ,,Kultiiros jtaka kiirybingumui® kalba apie ,karybingumo
vartojimg’, t. y. apie vartotojy gebéjima kelti reikalavimus karybiniams
produktams; gebéjima vartoti kirybinga dizaing ir skatinti jo mastyma
(angl. design thinking). O tai reiskia naujos kirybinés vartotojy visuome-
nés radimasi, tac¢iau abejoniy kelia, ar Lietuva tam yra pasirengusi politis-
kai, intelektualiai, kritiskai ir technologiskai. Siems idealams, vizijoms ir
prognozéms jgyvendinti reik§mingos jvairios veiklos. Tarp jy dokumen-
tas jvardija prekiy Zenkly ir simbolinio kapitalo skatinimg (angl. suppor-
ting of branding and accumulating of symbolical capital). Dauguma $aliy,
pavyzdziui, JAV ir Japonija, plétoja vieSosios diplomatijos strategijas, kuriy
svarbiausia dalis yra savitos prekiy Zenkly politikos, glaudziai integruotos
su nacionaline unikaliy KKI prekiy pasitila, vadyba. Tai animaciniy filmy
herojai, automobiliy markeés, didziosios pasilinksminimo jmonés. Prekiy
zenklai, kuriuos visomis propagandos, viesyjy rysiy ir diplomatijos prie-
monémis palaiko valstybés, padeda joms gaminti, platinti, skatinti varto-
jima. Galiausiai, atrodo, nekalti simboliai pamazéle jgyja kulttirine, mitine

56  IVPKvizija ir vertybés. Prieiga per interneta: http://www.ivpk.lt/ivpk-vizija-ir-vertybes [Zr. 2015 05 05].
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verte, virsta subkultiirinio judéjimo prielaidomis (,,Anima“, ,,Mango®),
kvazireligijomis (, Apple®) ir taip tik sustiprina interaktyvy vartojima.
Dar viena susijusi sritis yra simbolinio kapitalo kaupimo strategijos,
kurios tarnauja nacionaliniams, korporaciniams, jtakingy lyderiy ir labai
retai atviros jvairovés visuomenés interesams. Taciau kiekviena jmoné,
leidykla ar muzikos jrasy studija gali kurti panasia strategija. Tinkamas
simbolinio kapitalo kaupimas i$viesinant prekiy Zenklus ir populiarinant
garsiausius zmones yra labai svarbi KKI veiklos dalis. Lietuvoje tai pui-
kiai suvokia didziosios KKI jmonés ir maziau didieji miestai, kurie inves-
tuoja j garbingy Zmoniy $lovinimag, o ne j simbolinio kapitalo kaupimga.
Zinoma, abiejy strategijy skirtis yra verta diskusijos, ta¢iau jos pasigen-
dame Lietuvos dokumentuose. Daznai simbolinis kapitalas kaupiamas
veikiant monokultiiriniams prekiy Zenklams ir susijusiems reginiams,
$vyturiams-zvaigzdéms. Toks kapitalo kaupimas yra parankus didzio-
sioms KKI korporacijoms ir trukdo smulkiesiems KKI gamintojams bei
engia socialine aplinka. Taciau jokiy ribojimy tokiam KKI simbolinio
kapitalo kaupimui néra. Apribojimai taikomi monopolijoms, o ne kino
ar pakuotés monokultiroms. Monokultariskumo terminas, perimtas i$
zemés ukio srities, rodo kokybiskos ir konkurencingos jvairovés naiki-
nimg, sumazinima ir kontrole, vie$pataujant vienara§iams, vienatipiams
produktams. Holivudo filmai, didieji prekiy zenklai ir susijusi produk-
cija (,Google®, ,,Microsoft®, ,Apple®, ,Coca-Cola“, ,Boing“), pagaliau
doleriai ir euras padeda kurti sluoksniuotas, placius regionus aprépian-
¢ias ir nususinancias monokultaras. Be to, rinkoje dominuoja ne papras-
tasis monokultariskumas, o kompleksinis, kuris paslepia vienoduma po
daugybés pasirinkimy vaizdu. Tokiu atveju vienodumg patiriame tik
keliaudami, kai keisdami $alis ir geografines platumas susiduriame su
tais paciais kultiros produktais: Holivudo filmais, MTV Zvaigzdémis,
populiariaisiais Zurnalais ir reklamomis. Tas pats yra dél vaizdy gamy-
bos. Didziausias naujienas sukuria ir skatina tarpregioninés CNN, BBC,
visos kitos ,,France 24% ,Deutsche Welle®, Rusijos ,,Vesti“ arba 24, net
garsioji ,,Al Jazeera® ar ,,Euronews“ turi veikiau regioninj pobudj. Tokia
monokultiriné tarpregioniné prigimtis badinga tinklams ,,Facebook®,
»Iwitter”. Visa tai yra ne tik Zinias ir jvykius kuriantys konglomeratai,
kurie leidzia paslépti isteritorintg, ciniska iSnaudotojiska kapitala, bet
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ir generuojamos didziosios Zmoniy klasés, jy antagonizmai ir ideolo-
gijos. Kompleksiné monokultiriné gamyba kartu su klasiy ,,melagingu

mastymu“’

$iandien kuria ir globalizacijos iliuzija, kuri iskreiptu badu
perteikia tikrove ir kviec¢ia klases. Kaip tik iSteritorintos didZiosios korpo-
racijos imituoja globalizma, paslépdamos savo veikly griaunantj pobudj.
Globalumo ideologija kuria $iai vaizduotei ir ideologijai atstovaujancios
institucijos. Taip paslepiami sisteminiai santykiai, tarkime, bankiniai, o
atsakingi tampa visi pilieciai, pavyzdziui, Graikijos. Kitokiu nei mela-
gingos mastymo formos pavidalu Sios vizijos (globalizacija) neegzistuoja.
Sias ,globalizacijos melo“ tendencijas gana plagiai kritikuoja kairiyjy
paziiry analitikai (Naomas Chomsky’is, Slavojus Zizekas, Tariqas Ali),
maziau démesio skirdami kompleksinio monokultariskumo efektui ir jo
jtakai formuojant vaizdinj pasaulio suvokima.

Aptarti KKI galima ne tik pagal industrijy klasifikatoriy, bet ir pagal
su KKI susijusias kity sric¢iy veiklas: baldy gamyba, lengvaja pramone,
maisto pramong ir kitas®®. Tai akcentuoja su KKI susije dokumentai, taip
pat ES baltosios knygos. Miisy nagrinéjami atvejai, procesai ir dokumen-
tai KKI veiklas sieja su atveriancio karybingumo (angl. triggering crea-
tivity) palaikymu. Atveriantis kiirybingumas yra viena i$ veikly, kurios
padeda uztikrinti inovacing modernizacijg ir plésti kiirybing ekonomika
prie$taringu budu: ir remiant krypsmus, mimikrijas, jsikitinimus, gru-
piy mutacijas, ir prieSinga procesg: korporacinj atsinaujinimo ir pelno
siekj bei kiirybinés klasés formavimasi. Priestaringos tendencijos, kurias
paskatina atveriantis karybingumas, yra kritinés komunikacijos ir kri-
tinés teorijos tyrinéjimy prielaida. Meninis kismas ir korporacinis ino-
vacijy siekimas yra du vienas kitam antagonistiski procesai, kuriy vieng
remia menininky bendruomené, o kitg ES Lisabonos strategija, pabreé-
zianti griezta politinj inovacijy palaikymg. Zaidimas ir meninis kismas
nepaklista ekonominiams inovacijy matavimams, ta¢iau inovacijy diegi-
mas sukuria kairybing klase, kurios tikslas yra ne tik politiné hegemonija,
bet ir vie$patavimo destrukcija, valdzios diskomunikacija, monokultiry

57  Savoka ,melagingas mastymas® vartoju klasikine marksistine prasme - kaip ideologinj pasakojima,
slepiantj ar uzveriantj kritine seksualiniy, gamybiniy ar kity egzistenciskai svarbiy santykiy analize.

58  Mazeikis, Gintautas. Kirybinés industrijos: nuo kasdienybés revoliucijos iki jdarbintos fantazijos. In:
Inter-studia humanitatis, 2006, Nr. 3, p. 66-94.
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ardymas. Sie priestaravimai apibadina ne tik EK ir Lietuvos politikos

siekiamybe: pamatuotus kokybinius vertés Suolius, bet ir prieSinimasi

tokiai drestrai, kuriant alternatyvius pasaulius, pavyzdziui, skvotines

menininky erdves, kurios veikia kaip alternatyva meniniy rezidencijy

verslui (,,Fluxus“ ministerijos pavyzdys). Siy priestaravimy sklaida ir yra

karybos politika, ji skiriasi nuo to, ka dokumentas ,, Kultiiros jtaka kary-

bingumui® aptaria kaip ES kiarybing politika (angl. EU Creativity policy).
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ATVIROJO KODO KULTURA IR
DALYVAUJAMASIS POSUKIS:
SIUOLAIKINES KULTUROS
KOMUNIKACIJOS PROBLEMINE
ANALIZE

Edgaras Klivis

Kirinio pavyzdinis pobudis, pirma, geba paskatinti kitus kurti ir, antra, duoda
jiems j rankas patobulintg aparata. Toks aparatas bus tuo geresnis, kuo daugiau
vartotojy jis pajégs paversti kiiréjais, t. y. kuo daugiau skaitytojy arba zitirovy ims
bendradarbiauti. (Walter Benjamin. The Author as Producer, 1934)

Neéra tokio dalyko kaip nemanipuliatyvus rasymas, filmavimas ar transliacija.
Todél klausimas yra ne tai, ar medija manipuliuojama, bet kas ja manipuliuoja.
Revoliucinis planas neturéty reikalauti, kad manipuliatoriai i$nykty; priesingai,
jis turi siekti, kad kiekvienas virsty manipuliatoriumi. (Hans Magnus Enzensber-
ger. Constituents of the Theory of the Media, 1970)

Manau, atvirojo kodo programinés jrangos ateitis priklauso zmonéms, kurie
moka zaisti ,Linux“ Zaidimg, zmonéms, kurie palieka katedras ir pasirenka
turgy. Tai nereigkia, kad individuali vizija ir meistrysté nuvertinamos: atvirojo
kodo programinés jrangos ateitis priklauso Zzmonéms, kurie pradeda nuo indi-
vidualios vizijos ir meistrystés, o paskui sustiprina jas, sukare veiksnias savano-
riskas interesy bendruomenes. (Eric S. Raymond. The Cathedral and the Bazaar:
Musings on Linux and Open Source by an Accidental Revolutionary, 1999)
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LEGO SKAIVOKERIS

2014 m. spalj kultaros ekonomikos profesorius Pieras Luigi Sacco j
savo tviterj jkélé kino kompanijos ,,Lucasfilm® sukurtg anonsg, rekla-
muojantj dar vieng ,Zvaigzdziy kary“ epopéjos dalj, ir paragé: ,Kul-

'“

tara 3.0 veikia!“ Jo entuziazma paskatino netradicinis naujojo filmo
modelis. Filma sudaro daugybé nedideliy fragmenty, kuriuos sukaré
viso pasaulio ,,Zvaigzdziy kary“ aistruoliai - tévai su vaikais, bendra-
darbiy kolektyvai, klasés draugai ir vieni$iai. Naudojant lego kaladéles,
kartonines figiras, kompiutering animacijg, mégéjiskas skaitmenines
kameras ir daug aliuminio folijos sukurtos ir nufilmuotos ankstesniy
epizody rekonstrukcijos ,Lucasfilm® profesionaly sujungtos j vientisa
pasakojimg ir i$platintos kaip ir kiti ,,Zvaigzdziy kary“ filmai.

Taigi naujasis projektas yra profesionalios korporacinés kino pramo-
nés ir aistruoliy gaujy karybinés saviveiklos hibridas. Bet svarbiausia,
kad cia vartotojai patys kuria tg produkcija, kuri véliau jiems sialoma
daugiasaliy kino teatry ekranuose. Siandien kiekvieno jperkama skait-
meniné filmavimo kamera, nesudétingos animacijos kirimo programe-
lés ir komunikacijos tinklai, leidziantys koordinuoti globalius projektus,
tradicinj Holivudo kino produkcijos ir vartojimo santykj apverté aukstyn
kojomis. Nemokamas anoniminiy masiy karybiskumas ir dalyvavimas
¢ia tapo svarbesnis uz glotny profesionalizmo suprekinimg. Profesoriui
Sacco tai svarbus faktas, tiesiog paraidziui jkainijantis jo pranasyste apie
artéjantj nauja globalios kulttiros raidos etapa.

Sios monografijos dalies objektas — probleminé naujosios kultii-
ros komunikacijos samprata. Cia siekiama i3analizuoti jvairius XX a.
dalyvaujamosios kultiiros teorijos pavidalus, priestaringg dalyvavimo
supratimg, jo prielaidas, vidinius prie§travimus ir vertinimus, i$siais-
kinti, kg ekonominé ,,Kultaros 3.0“ samprata reiskia kalbant apie kul-
taros komunikacijg ir kokias komunikacijos perspektyvas ir pokycius
ji suponuoja. Svarbus $ios dalies tikslas — atrasti kriting perspektyva,
tinkancia dalyvaujamosios kultiros formy ir komunikacijos kritiniam
vertinimui.
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DALYVAUJAMASIS POSUKIS
Kultara 1.0, 2.0, 3.0

Pranes$ime ,Kultara 3.0: naujos Europos Sajungos struktiriniy fondy
programy 2014-2020 mety perspektyvos® italy ekonomistas Sacco, ats-
tovaujantis Europos kultiiros eksperty tinklui, paskelbé, kad dabartine
Europos kultiiros situacijg galima pavadinti pereinamaja, vedancia j
visiskai naujg raidos etapg, pakeisiantj XX a. kultiiros modelj*. Siuos
poky¢ius Sacco pirmiausia sieja su kultarinés veiklos ekonomine pri-
détine verte. Autorius i$skiria tris Vakary kultairos raidos etapus: pir-
masis istorinis kultiiros ekonomikos raidos etapas, kurj jis sitilo vadinti
»Kulttra 1.0% yra susijes su patronatu, turtingo mecenato ir uzsakovo
globa, budinga meno funkcionavimui ikiindustrinése feodalinése
visuomenése. Cia kultiira i viso neveikia kaip ekonomikos sistema ar
atskiras jos sektorius (jos gerové visiskai priklauso nuo ekonomikos
$altiniy anapus kultiros riby) ir yra prieinama ir reikalinga tik labai
nedaug Zmoniy.

Antrasis etapas ,,Kultara 2.0“ prasideda, kai burzuazijos revoliucijy
suformuota pilietiné visuomené jteisina pozitrj, kad kultara turi bati
prieinama visiems, o geresnés darbo klasés gyvenimo salygos sutei-
kia jai galimybe pirkti kultiros produkcijg. Cia tampa svarbu gaminti
masiskai, todél tikrasis antrosios kultiiros raidos stadijos mastas pasie-
kiamas, kai atsiranda technologinés salygos (pavyzdziui, mechaninés
reprodukcijos technologijos), leidziancios susiformuoti masinei kulta-
ros rinkai. Dabar menas gali pasiekti iki $iol neregétai dideles audi-
torijas: ,Kultaroje 2.0 kitaip nei ankstesnéje stadijoje, kultariné ir
karybiné veikla jgyja pramoninj mastg ir ima kurti ekonomine verte
(nors ir neprilygsta kitiems tkio sektoriams). Naujas kulttiros rinkas
XX a. apibudina padidéjes vartotojy ir ribotas profesionaliy menininky

59  Sacco, Pier Luigi. Culture 3.0: A new perspective for the EU 2014-2020 structural funds programming.
Prieiga per internetg: http://www.eenc.info/wp-content/uploads/2011/07/pl-sacco_culture-3-0_CClIs-
Local-and-Regional-Development_final.pdf [Zr. 2013 10 01].


http://www.eenc.info/wp-content/uploads/2011/07/pl-sacco_culture-3-0_CCIs-Local-and-Regional-Development_final.pdf
http://www.eenc.info/wp-content/uploads/2011/07/pl-sacco_culture-3-0_CCIs-Local-and-Regional-Development_final.pdf
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ir tarpininky, turinciy prieiga prie sudétingy ir brangiy gamybos ir
reprodukavimo technologijy, skaicius®.

»Kultara 3.0“ Sacco aprasoma kaip kol kas dar tik artéjantys poky¢iai,
kuriuos leidzia nuspéti akivaizdis i§§ukiai, metami kultairai skaitmeniniy
technologijy - Sios jspudingai iSplecia ne poreikio ir (masinio) vartojimo,
o gamybos galimybes. Dél pigios ir lengvai valdomos programinés jran-
gos ,,prieiga prie gamybos technologijy, leidZianciy profesionaliai dirbti su
tekstais, jvairia vizualine medziaga, garsu ir multimedijomis, tampa atvira
visiems®, nors vos pries kelis desimtmecius, t. y. prie$ paplintant asmeni-
niam kompiuteriui, tai atrodé nejmanoma®. Taigi ,,Kultira 2.0% kurios
vélyvaja stadija zymi kultarinés ir kairybinés industrijos, siejama su isto-
rinio precedento neturinciy kultaros vartotojy, rinkos, paklausos apim-
¢iy iSaugimu, o naujosios kultiiros eros ypatybé yra pirmiausia gamintojy
skaiciaus didéjimas, kai darosi vis sunkiau atskirti kultiros gamintojg nuo
vartotojo ir kai tas pats individas jkanija ir vieng, ir kita vaidmenj, nes jie
tarpusavyje sukeic¢iami, o gaminimas ir vartojimas tampa skirtingomis to
paties ciklo fazémis. ,,Kultiiros 3.0 skiriamasis poZymis yra tai, kad Zmo-
nés pasidaro praktikais, kai naujos kultairinés patirtys vis aktyviau ,,ska-
tina individus ugdyti savo gebéjimus ir plésti galimybes jsisavinti jiems
prieinama turinj ir manipuliuoti juo savo nuozitira“?.

Vartotojai-gamintojai ir vartotojai-pilieciai

Sacco kultiiros raidos pranasystémis nesunku patikéti: placiuose teo-
riniuose ir analitiniuose kontekstuose — nuo ekonomikos iki estetikos,
nuo politikos teorijy iki informaciniy technologijy - $iandien fiksuojama
daug poky¢iy, sudaranciy jspudj, kad senieji hierarchiniai komunikaci-
jos tinklai patiria krize ir kad esame ant reik§mingy permainy slenkscio.

60  I$samesne (nors bendrais bruozais ir logika panasia) kultaros institucijy ir rinkos raidos analize sialo
Raymondas Williamsas knygoje Kultiiros sociologija: kultaros rinkos raidoje jis i$skiria tam tikrus
etapus nuo amatininkystés iki korporacinio profesionalizmo (pastarasis sutapty su ,,Kultaros 2.0
samprata), zr. Williams, Raymond. The Sociology of Culture, Chicago: The University of Chicago Press,
1995, p. 38-52.

61  Sacco, ibid.
62 Sacco, ibid.
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Sios permainos pradétos fiksuoti dar devintojo desimtmecio pradzioje.
Knygoje Trecioji banga (1980) amerikieciy futurologas Alvinas Toffleris
atkreipé démesj j prie§ desimtmetj rinkoje pasirodziusj nauja produkta,
kurio reik§mé iki tol nebuvo tinkamai jvertinta. Tai néstumo testas. Juo
moterys gali pacios atlikti funkcijas, kurias anksciau atliko tik profesiona-
las medikai. Savitarnos degalinés, psichologinés pagalbos grupés, elektro-
niné bankininkysté ir galiausiai ,,Pasidaryk pats“ (angl. do-it-yourself arba
DIY) judéjimas reiskia ,trecigja banga®, nauja globaly ekonomikos lazj,
kai industrinés epochos grieztai atskirtos gaminimo ir vartojimo funk-
cijos ima vél artéti ir sukuria nauja ekonomikos subjekta, kurj autorius
sitlo vadinti Prosumer, sujungdamas Zodzius gamintojas (angl. produser)
ir vartotojas (angl. consumer). ,,Atidziau jsiziaréje (j $iuos mikroskopinius
reiskinius - E. K.) pamatysime juose fundamentaly $iy dviejy sektoriy arba
gamybos formy tarpusavio santykiy pokytj. ISvysime laipsniska linijos,
skirian¢ios gamintoja ir vartotoja, iStirpima. Pamatysime augancia varto-
tojo-gamintojo reik§me ir nuostabig ateitj, kuri pakeis rinkos svarba misy
gyvenime ir visoje pasaulinéje sistemoje.“*

Siandienés ekonomikos teorijos vartotojg-gamintoja jau neabejodamos
atpazjsta kaip ekonominio augimo $altinj ir salyga. Vartotojo ir profesio-
nalios industrijos bendra kiiryba, bendras dizainas, bendra gamyba (angl.
co-creation, co-design, co-production) reiskia, kad skirtingose gamybos
fazése individualaus vartotojo balsas tampa svarbus ir jj batina iSgirsti.
Masinis pritaikomumas (angl. mass customization), t.y. siekis derinti pigia
masine produkcijg su individualiais poreikiais, panaudojant tokias tech-
nologijas kaip trijy dimensijy spausdintuvai, atveria naujg ekonomikos ir
rinkos sampratg®. Dél skaitmeniniy technologijy DIY judéjimas ir tokios
jo atSakos kaip kompiuterinés ir programinés technikos modifikavimas
(angl. modding) pasiekia radikalius pavidalus: ¢ia ne tik atsisakoma apsi-
riboti vartotojui tradiciskai paliekamu ,taip“ arba ,,ne” pasirinkimu, bet i$
viso nepaisoma gamintojy numatyty produkty tiksly ar funkcijy, o pro-
duktai vartojami juos laisvai ir kairybiskai perkuriant.

63 Toffler, Alvin. The Third Wave, New York: Bantam Books, 1980, p. 268.

64  Zr., pavyzdziui, Prahalad, Coimbatore Krishnarao; Ramaswamy, Venkat. The Future of Competition:
Co-Creating Unique Value with Customers, Harvard Business Press, 2004.
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Tarptautiniame verslo bestseleryje Vikinomika: kaip masinis bendra-
darbiavimas viskg pakeicia (2006) ekonomistai Donas Tapscottas ir
Anthony’is D. Williamsas apraso dany kompanijos ,The Lego Group®
paleista moderniyjy technologijy zaisly serijg, programuojamus ,Lego
Mindstorms® robotus, kuriuos galima perdaryti taip, kaip tik uzsigeidzia
paaugliy vaizduoté — arba bent taip mané kompanijos inzinieriai. Vis
délto, nepraéjus né trims savaitéms po to, kai buvo isleisti pirmieji roboty
modeliai, kompanijos vadovybé suprato, kad gamintojo numatyty gali-
mybiy vartotojams neuztenka — buriai savamoksliy inzinieriy (toli grazu
ne vien paaugliai), perprogramave roboty jutiklius, judesio ir reguliavimo
sistemas, uzverté kompanija patobulintais variantais, toli perzengianciais
kompanijos inzinieriy numatytus modelius. Po teismy procesy ir progra-
misiy protesty galiausiai buvo atrasta ,visiskai nauja verslo paradigma®
»Mindstorms® tinklalapyje $iandien galima rasti ir parsisiysti nemokamy
programy ir jy tobulinimo instrukcijy, o lego programisiai ¢ia publikuoja
savo naujus kirinius su programy kodais, instrukcijomis ir reikiamy lego
daliy apragymais.

Tradicinés rinkodaros poziuris, kad vartotojas yra sékmingo verslo
padarinys, o ne priezastis ar vykdytojas, uzleidzia vieta pozitriui j varto-
toja ne tik kaip j mastancia, kiirybingg, bet ir pilietiska batybe. Vartojimas,
anksciau suvoktas tik kaip privaciy poreikiy tenkinimas, dabar tampa
neatskiriamas nuo politinio ir pilietinio aktyvumo ir jgyja politine dimen-
sija. Kaip teigia Johnas Hartley’is: ,,PilietiSkumo, pilietiniy teisiy ir jsiparei-
gojimo bendruomenei idéjos émé skverbtis j komunikacijos tinklus (angl.
netizens) ir netgi j skonio kulttras, kuriy pagrindg sudaro prisiriSimas prie
tam tikros muzikos ar kurio nors konkrecios estetikos, kulttros ar stiliaus
srities. Visais atvejais vis sunkiau nustatyti ribg tarp piliecio ir vartotojo.“*
Sie poky¢iai, nulemti naujy technologiniy galimybiy, atsispindi politikoje
(pvz., dalyvaujamosios politikos praktikos®), ziniasklaidoje (dalyvaujama-

65  Hartley, John. Creative Industries. In: Creative Industries / ed. Hartley, John. Blackwell Publishing,
2005, p. 18.

66  Dalyvaujamoji politika (angl. participatory politics) — interaktyvus lygybe pagristi (angl. peer-based)
veiksmai, per kuriuos individai ir grupés siekia tarti savo zodj ir daryti jtaka viesyjy klausimy
sprendimams.
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sis, viesasis, pilietinis, partizaninis Zurnalizmas®), institucinéje aplinkoje
(plokstéjancios organizacinés formos ir heterarchija®®) ir pagaliau kiirybos
ir kultaros sektoriuose.

Dalyvaujamoji kultiira

Daugeliu pozitiriy sgvoka ,,Kultiira 3.0“ nurodo akivaizdzius naujos kulta-
ros krypties pozymius, kuriuos 2006 m. JAV medijy tyrinétojas Henry’is
Jenkinsas su savo projekto komanda pavadino dalyvaujamaja kulttira (angl.
participatory culture) ir aprasé knygoje Dalyvaujamosios kultiiros issukiai:
medijy edukacija XXI amZiuje. Vartotojo jtraukimas ir jo dalyvavimas
turinio gamyboje ir platinimo procese ¢ia aprasomas kaip medijy, skai-
tmeniniy technologijy ir interneto, ypac¢ naujausiy jo pavidaly (,Web 2.0%),
natrali ir savaiminé pasekmé. Skaitmeniné terpé lemia naujus kulttros
karybos ir komunikacijos badus - ,tai kultaira, beveik nekurianti meninés
karybos ir pilietinio jsitraukimo klitciy, itin skatinanti kiryba ir daliji-
masi kiriniais ir pagrjsta tam tikra neoficialia edukacija, kurig pasitelke
patyre dalyviai perduoda savo Zinias naujokams“®. Siai kultirai svarbu,
kad jos dalyviai laikyty savo indélj svarbiu, taip pat kad jiems buty reiks-
minga kity dalyviy nuomoné. Visos pagrindinés $ios kultiiros formos
(narysté, raiska, bendradarbiavimas ir apytaka) pasyvy vartojimg ir profe-
sionalios produkcijos ekonomine apytaka, kuri sudaro tradicinés kultiros
rinkos pagrinda, pakeicia laisvu dalijimusi, bendradarbiavimu, atvirumu
ir bendruomenés jtraukimu. Narysté (angl. affiliations) reiskia priklau-

67  Pavyzdziui, pilie¢iai Zurnalistai, mobiliyjy telefony filmavimo kameromis kuriantys naujas
informacijos sklaidos formas ir naujg vie$ajj disidentizma.

68  Placiau zr. Explaining Institutional Innovation: Case Studies from Latin America and East Asia / ed. Doner,
RichardF. Social Science Research Council, 2010; Hagel, John; Brown, John Seely; Davison, Lang. The Power
of Pull, Basic Books, 2010; taip pat zr. vertingus tyrimus, paskelbtus Kolumbijos universiteto Organizaciniy
inovacijy centro. Pasak $io centro, verslo centrai, universitetai, muziejai, ligoninés, ne pelno organizacijos
ir vieSosios jstaigos susiduria su organizacinés inovacijos poreikiu, iskylanciu krastutinio neuztikrintumo
salygomis. Sj neuztikrintuma sukelia radikalus rinky kintamumas ir sparcios technologinés inovacijos,
akivaizdziai suaktyvintos skaitmeniniy jrankiy, dél kuriy $iandien mums prieinama tekstiné, garso,
vizualiné ir duomeny baziy informacija, pateikta viskg apimanciose interaktyviose aplinkose. Tai skatina
naujos heterarchiskos organizacinés formos i$sikristalizavimg. Heterarchijas apibudina horizontali
organizacinés jvairovés koordinacija ir ziniy i$plitimas, kertantis daugybe vertinimo kriterijy. Prieiga per
Interneta: http://www.coi.columbia.edu/index.html [Zr. 2013 11 15].

69  Jenkins, Henry; Purushotma, Ravi; Weigel, Margaret; Clinton, Katie; Robison, Alice J. Confronting the
Challenges of Participatory Culture, Cambridge, London: The MIT Press, 2009, p. xi.
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somybe nuo internetiniy bendruomeniy, susitelkusiy apie tokias medijas
kaip ,,Facebook® ar ,,MySpace®; raiska (angl. expressions) — naujas karybos
formas, pavyzdziui modingg, aistruoliy karyba, zinus; bendradarbiavimu
gristas problemy sprendimas (angl. collaborative problem solving) — darbg
formaliose ar neformaliose komandose, siekiant konkretaus tikslo ar kau-
piant zinias (Vikipedija); apytaka (angl. circulations) apibadina naujus
medijy srautus, kuriuos kuria tinklalaidés ar tinklarasciai.

Kaip matyti, dalyvaujamoji kultiira pirmiausia akcentuoja naujas tech-
nologines galimybes, pigia skaitmening aparatiirg, vis labiau leidziancig
skirtingo amziaus ir profesijos zmonéms aktyviai jsitraukti j internetinius
tinklus (,,neaprépiama tikralaikiy duomeny ir daugialypés terpés turinio
okeang ) ir vis plac¢iau kurti ir platinti pranesimus, fiksuoti, perdirbti ir
organizuoti karybinj turinj. Kaip pabrézia knygos Dalyvaujamosios kul-
tiros vadovas autoriai, $ioje kultaroje ,funkcijos, kurios anksc¢iau buvo
monopolizuotos saujelés hierarchiniy institucijy (laikrasciy, televizijos
stociy ir universitety), dabar uzurpuojamos nepriklausomy leidéjy, vaizdo
dalijimosi svetainiy, bendradarbiavimu grjsty ziniy banky ir aistruoliy
kuriamos produkcijos*”’. Taip pat Sioje knygoje sitiloma skirti keturias
dalyvaujamosios kultiiros raidos stadijas, parodancias, kaip technologijy
raida kaskart i$plecia dalyvavimo sampratg ir kaip j $iuos pokycius rea-
guoja kultiiros kritikai ir teoretikai.

Dalyvaujamosios kulttros pradzia laikomi 1985-1994 m., kai artéjanciy
$ios kultiiros transformacijy pirmaisiais zenklais tampa asmeniniai kom-
piuteriai, civiliy internetas, programiné maketavimo jranga ir lazeriniai
spausdintuvai. Tuo pat metu akademinéje kultiiroje pasirodo publikacijy,
kuriose suabejojama tradiciniu pasyvios ziniasklaidos auditorijos jvaiz-
dziu: Johno Fiske’¢s ,,semiotiné demokratija“ nurodo jvairius budus, kaip
televizijos produkcijos vartojimas gali tapti subversyvus ir rezistencinis, o
Jenkinso ,.tekstiniai brakonieriai“ (i$ knygos Tekstiniai brakonieriai: televi-
zijos aistruoliai ir dalyvaujamoji kultiira (1992)) apraso gyvybingus muilo
opery mégéjy kultaros tinklus. Pasirodo studijy, pristatanciy virtualias

70  Delwiche, Aaron; Henderson, Jennifer Jacobs. Introduction: What is Participatory Culture? In: The
Participatory Cultures Handbook, ed. Delwiche, Aaron; Henderson, Jennifer Jacobs. New York:
Routledge, 2013, p. 3.

71 1Ibid, p. 3.
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bendruomenes ir programisiy etika, pagal kuria kiekvienas yra pajégus
programuoti savo kompiuter;.

Naujg impulsg dalyvaujamosios kultiros raidai suteikia ,tinklo pabu-
dimas® (1994-1998). Nauji grafiniai Zmogaus ir kompiuterio sgsajos (angl.
interface) budai ir patogios paieskos sistemos leidzia nesunkiai narsyti
ir kurti interneto tinklalapius. Tai atveda prie proceso, kurj Manuelis
Castellsas aprasé knygoje Tinklo visuomenés atsiradimas (1996). Cia, taip
pat kitose to laikotarpio studijose, parodoma, kad decentralizuoti dalyvau-
jamieji tinklai i§ esmés transformuoja musy darbg, mokymasi, laisvalaikj
ir politinj bendrabuvj.

XXI a. pradzia siejama su paprastomis ir visiems prieinamomis j var-
totoja orientuotos tinklinés leidybos sistemomis, tokiomis kaip ,,Blogger*
ar ,LiveJournal®, kurios visiskai panaikino programavimo technologijy
baime ir ankstesnius psichologinius barjerus ir atvéré kelig masinei tin-
klarasc¢iy kultarai. ,Napster® (1999), ,,iPod“ (2001), ,,BitTorrent® (2001),
»Second Life“ (2003), ,MySpace® (2003), ,Flickr“ (2004) ir ,,Facebook*
(2004) buvo laipsniskos pakopos, auginusios piliec¢iy gebéjimus dalytis,
komentuoti, publikuoti ir remiksuoti skaitmenine informacijg. Pierre’o
Lévy ,kolektyvinis protas®, kai niekas nezino visko, bet visi Zino §j ta, ir
Howardo Rheingoldo ,sumaniosios minios“ leidzia Zmonijai persikelti j
nauja dalyvaujamosios politikos ir demokratijos lygmenj”.

»Viskg apimanciy rysiy“ epocha pradéjo 2005 m. pasirodes ,,Youtube®,
paremtas placiajuosciu interneto rysiu ir sukéles nauja eksperimenty banga,
pagrista ,naujomis pilietinio Zurnalizmo formomis, performanso pro-
jektais, misriais (angl. mash-up) muzikiniais vaizdo klipais ir ,,pasidaryk
pats® (DIY) pamokomis“”. Tinklo, atitinkamai ir dalyvaujamosios kulti-
ros prieinamuma $iuo laikotarpiu ypac i$plété mobiliyjy telefony virsmas
daugiafunkcionaliais delniniais kompiuteriais. Siame etape atkreipiamas
démesys j ,,laisvos kulttros® (Lawrence’as Lessigas) sampratg ir jos konflik-
tiska santykj su intelektinés nuosavybés reguliavimo sistema ir skaitmeni-
nés aplinkos ,institucine ekologija“’.

72 1Ibid, p. 6.
73 Ibid, p.7.
74 Ibid, p.7.
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Istorinis dalyvaujamasis posiikis

Nors dalyvaujamosios kultiiros sampratos autoriai, panasiai kaip Sacco,
jos $aknis aptinka XX a. devintajame desimtmetyje, Williamas Uricchio
primena, kad ,dalyvaujamasis kultGros posukis® turi pirmtaky, tarp
ju svarbiausia ir seniausia yra liaudies kultiira, t. y. i$sklidusios masinés
praktikos, kylancios i§ apacios ir daznai konfliktuojancios su i§ virSaus
reguliuojamais imperiniais ar industriniais kultaros srautais”. Liaudies
kultaroje namudiniai individy ar bendruomeniy produktai — naratyvai,
daiktai, pramogos — yra gaminami, perdirbami ir pritaikomi vietos tiks-
lams. Verta nepamirsti, kad Siokia tokia karybinio bendradarbiavimo
erdvé buvo numatoma ir masiniy kultiiros industrijy bei elektroniniy
medijy epochoje: senosios kopijavimo masinos, mégéjiska garso ir vaizdo
jraSymo technika sudaré galimybes kiirybiSkumui skleistis uz korporacijy
ar valstybinés pramonés riby. Lietuvoje negalima nepaminéti sovietinio
laikotarpio kasdienés tikrovés, kur gebéjimas pasidaryti paciam, susi-
konstruoti reikiamy daikty i§ turimy detaliy, perdirbti, perkurti, pritai-
kyti ir patobulinti prastos gamybos masines prekes buvo visiems jprasta
batinybé, taip pat reikalaujanti nemazai meistriskumo, jgudziy ir karybis-
kumo. Nuo remonto ir drabuziy modeliavimo iki samizdato ir juostiniy
magnetofony muzikiniy kokteiliy plytéjusi sovietiné techning, politiné ir
karybiné saviraiska sovietinése respublikose buvo akivaizdus industrinés
gamybos ir propagandinés kulttiros priedas ir alternatyva.

Vis délto kas akivaizdziai Zzyméjo riba, skiriancig dalyvaujamaja kul-
targ nuo ankstesniy kultiiros raidos stadijy? Tai ne tik vis didesnj masta
igyjantis gebéjimas savarankiskai pagaminti kokj nors daiktg ar turinj, bet
ir ,,savarankiskai sukurto turinio paskirstymas platesnéje kultiiroje*’, t. y.
platinimas, kuris dabar gali apsieiti be vyraujan¢ios medijos instituciniy
rémy, kai paprastas pilietis gauna galimybe dalyvauti kirybinio medijy
turinio archyvavimo, anotavimo, aproprijavimo, transformavimo, perdir-
bimo ir platinimo procese””.

75  Uricchio, William. Cultural Citizenship in the Age of P2P Networks. In: European Culture and the
Media | ed. Bondebjerg, Ib; Golding, Peter. Bristol: Intellect, 2004, p. 143.

76 Ibid, p. 143.
77 Tbid, p. 144.
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Uricchio ,dalyvaujamasis postkis®, nauja pasaulinés kultaros raidos
kryptis, pagrista greita interneto pagrindu veikianciy dalyvaujamuyjy
tinkly aplikacijy sklaida, tai dar viena sgvoka, nurodanti XX a. kulttiros
dinamikg (greta kalbinio, vaizdinio ir performatyvaus posukiy) ir visas
naujas praktikas, kurias paskatino antrosios kartos saityno (,Web 2.0%)
aplinka. Cia, socialiniy ir interaktyviy medijy aplinkoje, dalyvavimas rei-
kia aktyvig vartotojo intervencijg j medijy turinj, formg ir struktarg (zai-
dimai, tikralaikiai pokalbiai, textingas, tweetingas ir jvairios interaktyvaus
karybiskumo formos, vikiai, tinklarasciai, socialiniai bendravimo tinklai,
youtube ir kt.), kai bet kuris vartotojas gali sukurti internetine savo medija.
Bendros dalyvaujamosios kulttiros charakteristikos apima tinklo tech-
nologijy reiksme (politikoje, mene, versle), heterarchiska plokscia lygus
lygiam (angl. peer-to-peer) principu grindziamg organizacijg, dalyvaujan-
¢iyjy bendruomeniy saviorganizacija, bendradarbiavima, kai du ar dau-
giau dalyviy kartu siekia bendro tikslo, ir kultiiros gamintojy ir vartotojy
riby i$sitrynima.

Dalyvaujamasis postkis vyksta ankstesniy jsitvirtinusiy kulttriniy
struktiiry kontekste ir naujy kultaros praktiky santykis su tomis strukta-
romis ne visada yra sklandus. Tam tikra prasme dalyvaujamosios kulttiros
tinklo modeliai kelia i§§ukj tradicinéms meninés produkcijos ir komu-
nikacijos sistemoms. Tiesa, kaip pabrézia Uricchio, $is i§$ukis pagristas
ne tiek aiskiai i$reik$tu kritiniu Zvilgsniu, kaip, pavyzdziui, Frankfurto
mokyklos pozicija, bet per efektyviai veikiancia alternatyva. Lygiaverciy
vartotojy tinklo privalumai, lyginant su kliento-serverio modeliu, kalba
patys uzsave’. Tradicinés korporacinés industrijos neturi nei tokios kom-
piuterinés technikos, nei tiek administracinés galios, kad pajégty konku-
ruoti su tokiomis sklaidos sistemomis ir atvirojo kodo programomis kaip
»Napster®, ,BitTorrent” ar ,Linux®. Galiausiai $iuolaikinéje globalioje
kulttroje galime i$skirti du fundamentalias prieSingas dinamines kryptis
ir dvi priesingas socialinés organizacijos formas: vis labiau centralizuo-
tas, koncentruotas ir hierarchizuotas medijy konglomeracijas bei sparcig
decentralizuoty ir dehierarchizuoty internetiniy dalyvaujamyjy tinkly

78 Ibid, p. 140.
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plétra”. Zinoma, negalime paneigti, kad $ios skirtingos formos iesko
kontakto - ,,Lucasfilm® aistruoliy produkcijos idéja ir Zymi $iy skirtingy
kultiros vektoriy integracija.

6%

Daugumoje minéty teksty dalyvaujamoji kultara yra globali, todél néra
prasmeés klausti, ar ji veikia Lietuvoje. Akademinéje Lietuvos aplinkoje
naujoji kultiros komunikacija apmastoma siejant ja su naujyjy medijy
meno praktika ir karybiniy industrijy raida ir reik§me. Naujus kulta-
ros komunikacijos pavidalus ir dalyvavimo reiskinj analizavo Tomas
Kacerauskas, Skaidra Trilupaityté, Lina Michelkevice, Vytautas Michel-
kevi¢ius, Jaraté Cerniauskaite, Viktorija Zilinskaité. Vienas svarbesniy
tarptautiniy akademiniy renginiy, skirty dalyvavimo ir dalyvaujamo-
sios kultiiros sampratai, buvo 2014 m. spalio 23-24 d. Vytauto Didziojo
universitete vykusi konferencija ,,Kultiiros institucijos ir komunikacija:
karybinio dalyvavimo link*.

Puikiu pastangy kritiskai suvokti ir jvertinti naujas kultiros komu-
nikacijos praktikas Lietuvos kultaros ir kairybiniy industrijy kontekste
pavyzdziu galéty biti Cerneviciatés ir Zilinskaités 2009 m. publikuotas
straipsnis ,,Kuarybiniy industrijy raida ir meno komunikacijos samprata
Lietuvoje“. Cia autorés pristaté tyrima, analizuojantj, kaip skirtingos Lie-
tuvos meno pasaulio grupés suvokia meno komunikacijg ir menininko
bei publikos santykj. Apibendrindamos kultaros komunikacijos karybi-
nése industrijose reik$me, autorés teigia, kad ,,jei ankstyvosiose komuni-
kacijos teorijose komunikacijos procesas buvo suvokiamas kaip linijinis,
o auditorija kaip pasyvi, besalygiskai priimanti ir paklastanti gamintojo
sumanymams, tai karybinése industrijose ,pasyvios auditorijos” sam-
prata keicia ,aktyvios auditorijos®, gebancios pasirinkti ir savarankiskai
daryti sprendimus samprata: pamazu jsitvirtina sagvoka - ,interaktyvi
auditorija“®.

79 Ibid, p. 143.
80  Cerneviciate, Jarateé; Zilinskaite, Viktorija. Kiirybiniy industrijy raida ir meno komunikacijos samprata
Lietuvoje. In: Filosofija. Sociologija, t. 20, Nr. 3, 2009, p. 205.
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DALYVAVIMO SAMPRATOS
Dalyvavimas kaip strategija

Numatydamas naujg 2014-2020 m. struktariniy Europos Sajungos
(toliau - ES) fondy kultiros paramos programy ciklg, Sacco siilo orien-
tuotis j ,Kultaros 3.0“ samprata ir paversti ja naujomis kultiiros politikos
nuostatomis, kurios paskatinty ir pagreitinty visy kultaros struktiry, ypac
tradiciniy institucijy, tokiy kaip teatrai, muziejai, galerijos, raidg. Kitaip
tariant, dalyvavimas, kuris toks nattiralus internetinése bendruomenése ir
skaitmeninéje komunikacijoje, turi tapti nauja visos kultaros komunikaci-
jos strategija.

Autorius sitlo i§ naujo jvertinti kultiiros ir meno vaidmenj XXI a.
visuomenéje ir siekia jtikinti, kad $iuolaikinés kultiiros institucijos privalo
reaguoti j akivaizdziai tikrovéje vykstancius pokycius. Svarbiausias tarp
$iy ateitj pranasaujanciy pokyc¢iy yra visos Vakary humanistinés tradicijos
asies pasislinkimas nuo autoriaus prie auditorijos ir nuo karybos, gami-
nimo prie suvokimo, vartojimo. Siuolaikiniam kultiiros vartotojui per
menkas tas vaidmuo, kurj jam primeté moderniosios eros kultara, jis iesko
budy, kaip perzengti tradicinés meno komunikacijos numatomas pasy-
vaus signaly gavéjo ribas. Siuolaikiné kultiros auditorija pati nori daly-
vauti ty signaly, t. y. kiirybinés produkcijos, gamybos ir platinimo procese.
Dalyvavimas kultaros komunikacijai suteikia simetriska dviem kryptimis
veikiantj pavidalg. Kultiiros institucijy atsisakymas arba nesugebéjimas
atpazinti §j asies pasislinkimg reiskia, kad institucijos lieka uzrakintos
»Kultiros 2.0 etape ir vis maziau turi kg pasialyti dalyvaujamajj posukj
skaitmeninése aplinkoje jau patyrusiai auditorijai, t. y. mégéjy praktiky
bariams (Seimoms, bendradarbiams, klasés draugams ir vienisiams),
kuriuos vis labiau domina aktyvus kultirinis dalyvavimas ir didesnis kul-
taros institucijy prieinamumas®. Dalyvavimas turi tapti naujaja Europos
kultiros strategija.

Sacco néra vienintelis dalyvavimo komunikacijos modelj ir aktyvy pilie-
¢iy ir vartotojy jsitraukimg j kiirybos procesg matantis kaip tinkamiausia

81  Sacco, ibid.
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atsaka j kultiros jteisinimo krize. Kulttiros atkiirimas $iandien tegali bati
pasiektas tik sékmingai bendradarbiaujant institucijoms ir jy auditorijoms,
ir $is bendradarbiavimas turi bati grindziamas ne tradicine rinkodara, o
aktyvia kooperacija su kultiiros vartotojais-pilieciais. Kaip knygoje Kultii-
ros verte ir jteisinimo krizé teigia Johnas Holdenas, §i krizé gali bati jveikta
tik atsisakant uzdaro kulttros profesionaly pokalbio ir jtraukiant piliecius,
kurie vél turi pajusti, kam jiems reikia kultaros. Kitaip tariant, $iuolaiki-
niame pasaulyje aktuali kultiira gali buti atkurta tik kartu su pilieciais®.

Minétame straipsnyje Cerneviciaté ir Zilinskaité taip pat pabrézia, kad
naujos komunikacijos neatpazinimas veda j romantines iliuzijas ir nostal-
giskus modernizmo mitus ir didina atotrukj tarp $iais mitais mintancio
menininko ir jiems visiSkai abejingos publikos. Lietuvos meno edukacijos
tyrimais remdamosi jos pabrézia: , Lietuvoje dauguma diskusijy apie kul-
targ ir jos politika vis dar remiasi hierarchine kultiiros ir meno sakralumo
samprata, kuri nebeatitinka dabarties situacijos [t. y. $iuolaikinés publikos
poreikio - E. K] dalyvauti kultiiros komunikacijos procesuose, o ne pasy-
viai priimti, kad ir tobulus meninio skonio standartus.“*?

Taciau kaip tradicinéms kultiiros institucijoms jsitraukti j dalyvauja-
mosios kultiros dinamika? Pirmiausia ¢ia verta issiaiskinti, kaip supranta-
mas pats dalyvavimas, kaip apskritai jmanomas dalyvavimas kultariniame
lauke, ir jdémiau pazvelgti i riba, skiriancia tradicine ir moderniajg kulta-
ros paradigma nuo naujy pranasaujamos kultaros ateities pavidaly. Tiks-
liai nustatyti $ig ribg atrodo apgaulingai paprasta. Pasak Sacco, ,aktyvus
kultarinis dalyvavimas reiskia tokia situacija, kurioje individai neapsiri-
boja pasyviu kultariniy stimuly absorbavimu, jie yra motyvuojami jdar-
binti savo paciy gebéjimus: taigi ne tik girdéti muzika, bet groti; ne tik
skaityti tekstus, bet rasyti ir t. t.“** Taip nuo pasyvaus kontempliatyvaus
vartojimo peréje prie aktyvaus fizinio (jdarbinancio) jsitraukimo j raSyma,
grojima, vaidinima, $okj, kultiiros dalyviai provokuoja patys save, priver-
¢ia pléstis savo gebéjimy ribas ir keicia savo (ir savo aplinkos) socialinj

82  Holden, John. Cultural Value and the Crisis of Legitimacy, Demos, 2006.
83  Cernevidiate, ibid, p. 211.
84  Sacco, ibid.
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identiteta®. I$ties pasyvus muzikos klausymasis sustingus krésle iSoriskai
yra pastebimai skirtingas nuo muzikos kirinio atlikimo, aktyviais pirsty
judesiais pazadinant garso bangas, pasklindancias fizinéje erdvéje. Taip pat
grojimas akivaizdziai ,jdarbina® kitus gebéjimus nei vien kazkieno kito
atliekamos kompozicijos perklausa. Ir vis délto geriau jsizitiréjus sios akty-
vumo / pasyvumo, vidaus ir iSorés, skirtingy gebéjimy ribos atrodo labai
dinamiskos, susipynusios ir dviprasmiskos. Pavyzdziui, ar tylus spragséji-
mas pirstais ir ritmo musimas batu klausantis jtraukiancios melodijos néra
muzikos atlikimo forma? Jei norime nustatyti, kas yra aktyviau jsitrau-
kes — muzikos partitiirg mintyse déliojantis kompozitorius (ar netgi mes
patys, bandantys mintyse ,atgaminti“ jaunystés daing) ar padrikai klavi-
$us baksnojantis dykiinas, mums reikia tikresnio pamato nei vien i$orinis
pasyvumas ir aktyvumas. Zeno piesiniai ant telefono knygelés vargu ar yra
aktyvesnés veiklos rezultatas uz galvoje susikonstruotg abstrak¢ios skulp-
taros vaizdinj apsilankius parody saléje. Placius grafomano i$vedziojimus
kazin ar laikytume aukstesniy gebéjimy jrodymu, lyginant su kritiska
teksto interpretacija, nors pastaroji yra tik ,,pasyvaus® skaitymo fantomas
literattiros mégéjo galvoje. Fiziniai (gebéjimy), psichologiniai (saves pro-
vokavimo), socialiniai ar ekonominiai (mokymosi visg gyvenima) priva-
lumai, i$skiriami Sacco, yra ne tiek aktyvaus grojimo, rasymo, $okio, kiek
tikslingumo, susikaupimo, intereso ir jsitraukimo, badingo bet kuriai pro-
duktyviai veiklai, pridétiné verte.

Cerneviciaté ir Zilinskaité straipsnyje apie meno komunikacijos sam-
prata Siuolaikinéje Lietuvoje taip pat nepateikia aiskesnio atsakymo,
kuo interaktyvi auditorija skiriasi nuo ankstesnés pasyvios, kur ir kokiu
pagrindu galétume brézti romantinés ir $iuolaikinés paradigmos riba. Jy
vartojamos sgvokos reikSmiy interpretacija, aktyvi reikSmiy gamyba, kiry-
biskas vartojimas ir interaktyvi auditorija yra sinonimiskos ir jy esmé —
aktyvus, nekontroliuojamas meno (meno pasaulio, menininky, kiirybinés
industrijos) ir publikos (auditorijos, vartotojy, suvokéjy) komunikacijos
procesas, kurio metu atsiranda jvairiy reik§miy. Taciau kyla klausimas, ar

85  Sacco i$skiria 8 makroekonomikos laukus, kuriems kultarinis dalyvavimas gali daryti tiesioginj
ar ne tokj tiesioginj poveikj: inovacijos, gerove, tvarumas, socialiniai ry$iai (angl. social cohesion),
nauji verslumo modeliai, mokymasis visg gyvenima, $velnioji galia (Salies matomumas, reputacija ir
autoritetingumas tarptautiniame kontekste), vietos identitetas.
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aktyvi reik§miy gamyba ir interpretacija tikrai yra visiskai nauja praktika,
ar modernistinio (taip pat ir klasikinio) meno auditorija nebuvo interak-
tyvi reikSmiy gamybos prasme?

Gadameris: Zaidimas, interpretacija

Klausimas apie aktyvy vartotojo, zitirovo, publikos jsitraukimg, dalyvavima
ir reik$miy gamyba negali apsieiti be nuorodos | moderniosios meno filoso-
fijos analize. Vakary filosofinéje tradicijoje Antikg siekianti hermeneutiné
mintis jau nuo XIX a. pradzios akcentuoja aktyvy suvokéja ir suvokimo
proceso pirmuma, jsijautimo, dialogo, zaidimo ir horizonty susiliejimo
sampratas. Romantinés hermeneutikos ryskiausias atstovas Friedrichas
Schleiermacheris savo paskaitose pabrézé suvokéjo ir autoriaus pozici-
jos sukei¢iamumg. Pasak Schleiermacherio, kad suprasciau bet kurj mane
pasiekiantj tekstg ir iSvengciau klaidingos interpretacijos a$ kaip suvokéjas
turiu mintyse rekonstruoti teksta, tarsi pats baciau jo autorius. Taigi teisingai
supratus teksta, kairinio prasmé pasirodo i$ rekonstruotos autoriaus pozici-
jos, todél yra nuolatiniy, aktyviy ir nepabaigiamy interpretatoriaus pastangy
rezultatas®. Visa modernioji hermeneutiné tradicija, atmetusi metafizinj
galutinés reik§més, nepaneigiamo pagrindimo idealg, atsiveria nestabiliam,
nenutrikstamam dialogo horizontui, kur suvokéjui néra kuo daugiau pasi-
remti, kaip tik nepabaigiamu pokalbiu su jvairiais kulttros tekstais.

Sios pozicijos laikosi ir psichologines ankstyvyjy hermeneutiky pazitiras
kritikuojantys $iuolaikiniai autoriai, tokie kaip Hansas Georgas Gadame-
ris. Pasitelkdamas zaidimo ir skaitymo metaforas, Gadameris parodo, kad
dalyvavimas yra tiesiog antropologinis meno fenomeno pagrindas®. Kaip ir
bet kuris Zzmoniy zaidimas, menas egzistuoja tik tol, kol ,,zaidziama kartu®
Sporte, nesuprasdamas taisykliy, nesirgdamas uz viena kurig komanda,
rupestingai nesekdamas kamuolio judéjimo ir mintyse nelakstydamas po
aikstele kartu su zaidéjais, nematysi jokio zaidimo, jis tau tiesiog nevyks,

86  Grondin, Jean. Filosofinés hermeneutikos jvadas, Vilnius: Aidai, 2003, p. 128.

87  Esé ,Grozio aktualumas“ Gadameris pasitelkia zaidimo, simbolio ir $ventés sampratas, sickdamas
parodyti, kad klasikiné meno tradicija ir modernusis menas remiasi tomis pac¢iomis antropologinémis
salygomis (zr. Gadamer, Hans-Georg. GroZio aktualumas: menas kaip Zaidimas, simbolis ir Sventé,
Vilnius: Baltos lankos, 1997).
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lygiai kaip ,,nevyks“ meno kirinys, jei neseksi ir nerekonstruosi kiekvienos
jo detalés, ,,neisvaiksciosi“ visais kirinio plastinés konstrukcijos takeliais,
nejtrauksi savo paties intelektinés ir emocinés patirties. Meno kiirinys (ar pla-
tesne prasme kultairos tekstas) néra suvartojamas kaip skardiné alaus, pats jo
ontologinis egzistavimo principas reikalauja ,,vartotojo®, suvokéjo aktyvios
dvasinés pastangos, zingsnis po zingsnio dalyvaujant bendrame prasmés
(re)konstravimo veiksme. Atmesdamas kantiska estetinio mégavimosi sam-
prata, Gadameris akcentuoja, kad meno kiirinio patyrimas negali bti atsie-
tas nuo jo prasmeés, nuo to, kg jis sako, o §is prasmés suvokimas reikalauja
bati aktyviai iSplétojamas — tai praktika, kurig hermeneutikai apibrézia kaip
interpretacijg. Skaitydami, teigia Gadameris, mes ne tiesiog dedame viena
po Kkitos raides, kol jos pasiekia ,matematine” tam tikro zodzio sumg - taip
»skaitydami® mes niekada nepasiektume supratimo, bet aktyviai uzbégame
sakinio ar viso teksto prasmei ,,uz akiy® ir koreguojame tg jau susikonstruotg
prasmés projekta sulig kiekvienu zodziu ar sakiniu. Lygiai tokio pat akty-
vaus dalyvavimo arba sgveikos reikalauja bet kuri kompozicija - tekstas, pie-
$inys, spektaklis. Gadameris teigia: ,,Ktrinio tapatybés negarantuoja kokie
nors klasicistiniai ar formalistiniai apibrézimai, ji realizuojama taip, kaip
mes prisiimame sau kaip uzdavinj kiirinio rekonstrukcijg.“®®

Koks dvasinio suvokéjo aktyvumo ir jsitraukimo, kurj nepaliaujamai
jau du Simtus mety akcentuoja visa hermeneutiné tradicija ir naujos kul-
taros komunikacijos, reikalaujamos Siuolaikiniy kulttriniy ir karybiniy
industrijy teoretiky, skirtumas? Vienintelis aiSkiai pastebimas skirtumas
yra komunikacijos i§skyrimas ir sureikSminimas. Hermeneutiky pozitriu,
suvokéjo dalyvavimas meno karinyje, nepaisant jy nuolatinio kultiros lygi-
nimo su ,dialogu, i$ viso néra , komunikacija®, kaip ja supranta modernus
socialiniy moksly diskursas. Jsijautimas, jsiskverbimas j kiirinio vidy, visu-
mos supratimas ir horizonty susiliejimas negali bati isskirtas kaip socialinis
procesas, vykstantis kazkur uz paties karinio riby ir reguliuojamas kaip
telegrafas. Gadameris labai atkakliai priesinasi kokio nors filosofinio ,pra-
nes$imo” apgyvendinimui meno kirinio viduje ir meno pavertimui instru-
mentu prane§imams ar zZinutéms perduoti - o juk Siuolaikiné komunikacijos

88  Ibid, p. 40.
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teorija jg pirmiausia apibrézia kaip ,socialing sgveikg per pranesimus .
Humanistinés tradicijos pozitriu, i$skirti komunikacijos laukg meno sri-
tyje ir ji paversti tyrimo objektu reiskia kaip tik paneigti hermeneutikos
dialogg, nes tirdamas komunikacijg (ar kaip nors ja manipuliuodamas)
nebegali joje dalyvauti, uzimi tik atsiribojusio tyréjo ir administratoriaus
pozicijg. Taigi meno komunikacijos suobjektinimas $iuolaikiniy kultariniy
ir karybiniy industrijy kontekste, hermeneutikos poziariu, paneigia pacig
meno prigimtj — meno kirinio ontologija, Zaidimo, simbolio ir §ventés sam-
pratas. Nenuostabu, kad vos ja paneigus, prireikia lingvistiniy, semiotiniy
ir sociologiniy priemoniy, kad buty galima kaip nors paaiskinti meno vei-
kimg ir sugrazinti jam prasme: ¢ia prasideda meno ardymas j signalus, Zen-
klus, kodus, pranesimus ir jy montavimas j kanalus, medijas, komunikacijos
dimensijas ir modelius. Kai i§ meno atimama hermeneutiné jo gelmé, kuri
yra neatskiriama nuo aktyvaus suvokéjo dalyvavimo ir iSgyvenimo, ja tenka
sugrazinti konstruojant ,,naujas komunikacijos ir dalyvavimo strategijas®.
Hermeneutikai mano, kad kuo daugiau akcentuojame meno komunikacija,
tuo maziau paliekame galimybiy jj suprasti.

Taigi Lietuvos meno pasaulyje dominuojantis poziiiris, kritikuojamas Cer-
nevi¢itteés ir Zilinskaités, neturéty biti nuraSomas kaip beviltiskas tikrovés
romantizavimas (t. y. kaip naivus nesusigaudymas tikrovéje) — greiciau tai
skirtingy pozitriy susidirimo Sokas. Hermeneutikus $okiruoja ne tiek rinka,
kuri visais laikais sudaré iSoring meno aplinkg, su kuria jmanoma daugiau
ar maziau oriai susitvarkyti, bet $ios iSorés pavertimas vidumi, jos agresyvus
jterpimas j hermeneutine meno kirinio esatj. Todél ne maziau nemalonios uz
ekonomikos sureik§éminima hermeneutikui (atstovaujanciam humanistinei
Vakary tradicijai) yra ir kalbos apie ,,pridéting socialing meno verte®, kuri taip
daznai minima $iuolaikinése diskusijose, siekiant kompensuoti pernelyg ins-
trumentalistinj rinkos pozitrj®. Reikalas tas, kad hermeneutikai artimy jsiti-
kinimy zmonéms nepriimtina pati meno samprata, atimanti i§ meno pirminj
supratimo kaip dalyvavimo aiSkumg tam, kad paskui rekonstruoty jj dirbti-
niu ir aplinkiniu badu. Kam reikia, klausia hermeneutikas, uztersti nataraly

89  Zr. Fiske, John. Jvadas j komunikacijos studijas, Vilnius: Baltos lankos, 1998, skyrius ,,Jvadas: kas yra
komunikacija?*, p. 15-19.

90  Zr., pavyzdziui, Davido Throsby’o knyga Economics and Culture (Cambridge University Press, 2001);
joje nuosekliai i§vardijamos ir suranguojamos skirtingos kultaros praktiky ir institucijy vertés.
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dialoga su meno kariniais eksperty sukurtomis strategijomis, iSradinga rin-
kodara ir technologinémis intervencijomis, nuolat akcentuojan¢iomis, kad
meno vartojimas turi bati karybiskas, o auditorija - interaktyvi? Argi sustin-
ges muziejuje priesais Velazquezo drobe nejsitrauki j savaime suprantamg
interaktyvig sgveika, kuri yra Vakary meno tradicijos pamatas ir kartu neturi
nieko bendra su muziejaus tinklalapio dizainu?

Dirbtinai konstruojamos jvairios meno komunikacijos vertés — ekono-
miné, kultariné, socialiné, bendruomeniné, tarpkultariné, politiné, viesoji,
pilietiné, kairybiné ir kt. — zvelgiant hermeneutikos zvilgsniu yra vertés,
kurias menas visada turéjo, tik komunikacijos diskursas bando jas apro-
prijuoti i§ individualaus kirinio suvokimo akto ir prikabinti joms kaing.
Hermeneutikai mano, kad visos kalbos apie naujajg interaktyvia publika
yra viso labo fikcija, nes kiekvienas individualus karinio suvokimo aktas
yra i$ esmés dalyvaujamasis ir interaktyvus.

Vis délto hermeneutinei meno filosofijai i$ties budinga tam tikra nostal-
gija ir nenoras pripazinti kai kuriy $iuolaikinés kultiros tikrovés désniy.
Individualus suvokimas ir pati percepcija istoriskai kinta, t. y. priklauso
nuo jvairiy iSoriniy socialiniy veiksniy. Pavyzdziui, vienas i$ tokiy veiks-
niy, kurj visiskai ignoravo hermeneutikai, yra $iuolaikinio meno vartojimo
masiskumas. ,,Masé yra matrica, kuri $iais laikais visus tradicinius elgesio
su meno kiriniais btidus pagimdo i$ naujo. Kiekybé virto kokybe: smarkiai

padidéjusios dalyviy masés sglygojo dalyvavimo biido permainas™" - taip
ra$é vokieciy kultiros kritikas Walteris Benjaminas 1936 m. publikuotoje

esé ,,Meno kirinys techninio jo reprodukuojamumo epochoje®.

Benjaminas: aura, autorius kaip gamintojas

Greta minéty zaidimo, sporto ar skaitymo metafory, kurios nurodo, kaip
suvokéjas privalo dalyvauti karinio reik§més rekonstrukcijoje, Gadame-
ris sitilo ir dar vieng palyginimg. Sjkart menas lyginamas su kultu, reli-
gine apeiga ir $vente. Zinoma, esama didZiulio skirtumo tarp zmogaus,
i$ Salies stebincio jam svetimg ir egzotiska rituala, ir tikinciojo, kuris

91  Benjamin, Walter. Nusvitimai, Vilnius: Vaga, 2005, p. 239.
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dalyvauja liturgijoje ir i$ tikryjy (jo / jos pozitiriu) susiduria su Sventybe.
Zvelgiant i§ $alies, ritualas yra teatraliskas reginys, taciau jo dalyvis ,,i$
vidaus“ suvokia save ne kaip vie$o spektaklio zitirovy ar atlikéja, bet kaip
realaus ry$io, padarancio dievybés esatj prieinamg ir atsiveriancig cia ir
dabar, dalyvj. Vis délto Gadameris tvirtina, kad Vakary kultiiroje menas
taip pat reikalauja panasaus dalyvavimo, o meno patirtis yra ne tiek este-
tiné (t. y. specifinio malonumo prigimties), veikiau kvazireliginé®>. Menas
néra tai, kas skiriama tik estetinei kontempliacijai, islaikant buting ats-
tumag, jis reikalauja panasaus jsitraukimo kaip kataliky misios. Taciau dar
svarbiau, kad menas, hermeneutiky teigimu, néra ir vien tik Zenkly kalba,
nurodanti, aprasanti ar analizuojanti tikrove - veikiau tiesa, kurig suvo-
kéjui reikia suprasti, yra pa¢iame meno kirinyje, panasiai kaip (kataliky
pozitriu) Kristus yra komunijoje. Meno karinys taip pat yra mazas trans-
figtiracijos stebuklas. Jei pats Dievas cia ir dabar stebuklingu budu atsi-
randa duonos gabalélyje, norint su juo susivienyti komunijg reikia praryti
(jei komunija baty tik zenklas, o ne pats Kristaus kiinas, jos ryti nebuty
jokios prasmeés). Lygiai taip pat menas, stebuklingos transfigiiracijos budu
gyvenimo ir pasaulio patirtj (arba ,,buties tiesg“) paverciantis karinio sim-
boliniu turiniu, kviecia ir suvokéjg ne vien ,,nuskaityti®, suprasti, issiais-
kinti ir pasyviai priimti tam tikrg informacija, o dalyvauti panasiai, kaip
dalyvaujama Eucharistijoje. Pasak Gadamerio, ,kiekvienoje $iuolaikinio
eksperimentavimo menu formoje galima jzvelgti §j siekj — santtiry stebé-
toja paversti apstulbusiu dalyviu®, panasiu j Kristaus esaties ¢ia ir dabar
istikta tikintjji.

Meno kurinys yra tiesa (o ne nuoroda j ja), tac¢iau dél specifinés simbo-
linés meno prigimties ta tiesa suvokéjui atsiveria ir kartu lieka paslépta,
taigi niekada iki galo nepatenka suvokéjui j rankas, netampa vartojamu
gatavu produktu, siilomu publikai. Galima sakyti, kad panasiai kaip pati
$ventybé, kuri vienu metu ir pasirodo, ir lieka neprieinama, todél $venta,
tiesa meno karinyje irgi reikalauja panasaus aktyvumo - suvokéjas turi ja
nuolat rekonstruoti, kaskart vél prarasdamas. Todél ir interpretacija kaip
ypatingas jsitraukimo ir dalyvavimo meno kirinyje biidas niekada negali

92 Sverdiolas, Arunas. Aiskinimo ratas: hermeneutinés filosofijos studijos 2, Vilnius: Strofa, 2003, p. 110.
93 Gadamer, ibid, p. 35.
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pasiekti tos galutinés tiesos ir yra pasmerkta be galo sukti ratu, persekio-
dama nuolat i$slystantj, dingstantj ir pasislepiantj turinj, kurj Benjaminas
vadino meno kirinio ,,aura®

Gadameris labai aiskiai susieja simbolinés meno prigimties (meno kiri-
nys ne nurodo, bet yra), kiekvienam kuriniui suteikiancios unikalumg,
sampratg su Benjamino ,aura*. Kaip tik $i aura ir yra hermeneutinio
reikalavimo kiekvienam suvokéjui virsti dalyviu pagrindas. Tiesa, savo
neprieinamuma, psichologinj atstumg, toluma ir juo pagrjsta autoriteta
meno kirinys gauna ne i$ tikéjimo, o veikiau i$ tradicijos. Vis délto meno
karinio aura, t. y. net labai artimo daikto, pavyzdziui, namuose kabancio
paveikslo, ,tolybés apsireiskimas™”, veikia panasiai kaip kulto objektas, ji
pakeicia ir skatina panasia suvokéjo reakcija.

Tac¢iau Gadamerio nuoroda j Benjaming slepia svarbiausig jy skirtuma:
Benjaminui aura, t. y. visas kvazireliginis kulto rudimentas, siekiama, bet
niekada iki galo suvokéjui neprieinama tiesa, nuolat nutolstantis sanctis-
simus turinys, unikalus kirinio ¢ia ir dabar - tai praeities meno ypatybé,
kurig radikaliai ir nei$vengiamai pakeité reprodukavimo technologijy
laipsniskas jsigaléjimas moderniajame pasaulyje. Nejausdamas didelés
nostalgijos Benjaminas Zymiausiame savo tekste ,,Meno kirinys techninio
jo reprodukuojamumo epochoje” sako, kad ,,[reprodukcijos], kuriy apsciai
randame iliustruotuose laikrasciuose ir kino Zurnaluose, neabejotinai ski-
riasi nuo paveikslo. Pastarojo unikalumas ir trukmé yra taip pat glaudziai
surizge kaip reprodukcijos skubotumas ir kartojimasis. Nuplésta daikto
skraisté, sunaikinta aura yra signatiira percepcijos, kurios ,visuotinio
daikty vienodumo jausmas® taip sustipréjo, kad kartojimu jis suvienodina
net ir unikalius daiktus“®.

Benjaminas kviecia mus prisipazinti, kad gyvename pasaulyje, kuriame
senieji hermeneutiniai ritualai (primenantys savo pirmtakus - religinius
ritualus, $ventyjy paveiksly garbinima ar dalyvavima liturginéje dramoje),
kai suvokéjas létai priartéja prie tapybos Sedevro, i$§ pradziy apzvelgdamas
visumg, tada i$laikydamas atstumg juda nuo detalés prie detalés, kartais
palinkdamas arciau, kartais kiek atsilo§damas, t. y. intymiai komuni-

94  Ibid, p. 48.
95  Benjamin, 2005, ibid, p. 220.
96  Ibid, p. 220.
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kuodamas su pacia kirrinio aura, nei§vengiamai nunyksta. Pasaulyje, kur
$edevrai puikuojasi ant saldainiy dézuciy, mobiliyjy telefony uzsklandose
ir daugybe perdirbty varianty mirga interneto erdvéje, meno komunika-
cija ir suvokéjo dalyvavimas pasikeicia pacia savo kokybe. Dar ryskiau §j
pasikeitusj santykj matome tuose menuose, kurie pacia savo technologine
prigimtimi yra reprodukciniai, pavyzdziui, fotografijoje, kine, medijy
menuose. Benjamino pozitriu, kalbéti apie kino filmo aurg néra jokios
prasmés (panasiai mes Siandien, kai celiulioidinio originalo perzitra kino
saléje grazina auros dvelksma, pasakytume apie televizijos serialg) — masiné
reprodukcija yra kai kas visiskai prie§inga unikaliai klasikinio meno kari-
nio buciai. Serialai suvartojami greitai ir be likuciy. Bet jei menas $iandien
nebéra simboliné eucharistija, kurioje dalyvaujame kaip $ventybés siekian-
tys tikintieji, kaip apskritai jmanomas dalyvavimas?

Yra esminis skirtumas tarp to, kaip muziejuje kontempliuojamas tradi-
cinis meno karinys ir kaip ,,su$vei¢iamas® dar vienas serialo epizodas. Ta
skirtumg Benjaminas nurodo pasitelkes architektiiros pavyzdj, nes kaip
tik architektra yra meno, kurio recepcija visada buvo ,issiblaskiusi ir
kolektyvi“”, prototipas. Kai turistas létai vaikstinédamas ir vis sustoda-
mas masto, pavyzdziui, apie Vilniaus universiteto architektiirinj ansamblj,
minioms zmoniy, kurie ¢ia dirba ar mokosi, tiek taktiliniu, tiek optiniu
pozitriu §i architektiira yra kasdieniy tiksly, veiklos, judéjimo, praktinio
planavimo ir jprociy integrali dalis. Kasdienis pripratimas prie tariy, taky
iSdéstymo, erdvinés architektiirinio ansamblio struktiros lemia issiblas-
kyma, o iSsiblaskiusios masés yra tikra individualaus kontempliuojancio
turisto priesingybé. Pasak Benjamino, susikaupes pries meno karinj zmo-
gus j ji panyra, o iSsiblagkiusi masé vaizdg panardina savyje. Tuo jis nori
pasakyti, kad estetinis nuotolis, toks svarbus pirmyn atgal prie paveikslo
judanc¢iam muziejaus lankytojui, vienu issiblaskiusiu mostu sunaikinamas
masés. Toks auros sutriuskinimas svarbus jau vien tuo, kad parodo dide-
lius meno percepcijos ir dalyvavimo biady pokycius.

I§ pazitros issiblaskes santykis su menu atrodo kaip paprasciausias ir
primityviausias buitinio suvartojimo budas. Tac¢iau Benjaminas atkrei-
pia misy démesj, kad toks masinis vartojimas neatskiriamas nuo kritisko

97 Ibid, p. 240.
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santykio, kurio taip stokoja estetiné kontempliacija. Panardindama archi-
tektros ansamblj savyje, masé drauge jj savotiskai atiduoda j nuolatinio
praktinio iSbandymo ir kritinio jvertinimo procesa. Apgyvendindami pas-
tatg mes jj kritiskai perkonstruojame (pavyzdziui, kei¢iame biury patalpas,
sujungiame ir atskiriame erdves, ieskome patogesniy sprendimy ir nuolat
planuojame, kg dar reikéty pakeisti), kitaip tariant, darome tai, ko kontem-
pliuojantis ir su karinio aura kontaktuojantis turistas nedrjsty net jsivaiz-
duoti. Benjaminas teigia: ,,Publika yra i$siblaskiusi egzaminuotoja.“*®

Tas pats galioty ir serialui ar Benjamino laikais - kino filmui. Ziarédami
serialg ne kaip tiesos transfigiiracija, bet i$siblaske, kaip masinio vartojimo
produkty, mes ne tiek tikimés prisiliesti prie Sventybés ar jos estetinio ati-
tikmens (auros), kiek atsiduodame kritiniam tikrinimui. Toks tikrinimas,
teigia Benjaminas, kai kuo panasus j aktoriy atranka (matydami ekrane
aktoriy, nuolat tikriname jo tinkamumg vaidmeniui) ar mokslinj prepara-
vima (kai kas nors netikroviska mus prajuokina). Ziiirédami serialg nuolat
lyginame, atsijojame, atrenkame, zinodami, kad daugybé Zmoniy daro tg
patj. Be to, panasiai kaip Gadameris, Benjaminas reprodukuoto meno var-
tojima taip pat palygina su sporto renginiu. Taciau c¢ia suvokéjas ne tiek
»Zaidzia kartu®, mintyse lakstydamas su zaidéjais, kiek kritiskai jvertina,
kurj zaidéja klubo savininkui vertéjo ar nevertéjo pasikviesti j komanda.

Benjamino pozitriu, meno kirinio vartojimas niekada néra neutralus,
paprastas ar buitinis, jis visada apima dalyvavimg. Vienu atveju tas daly-
vavimas yra nepabaigiamas kvazireliginés Sventybés persekiojimas, priar-
tinantis meng prie kulto objekty. Pavojingu tokio kulto sugrjzimu $iaip
jau visais pozilriais progresyviame kino mene Benjaminas laiko kino
zvaigzdziy kulta, taip pat kino panaudojimg propagandai. Taciau apskri-
tai §is reiskinys reprodukuojamumo epochoje tampa praeitimi. Kitu atveju
susiduriame su i$siblagkiusiu masiniu vartojimu, atmetanciu esteting kon-
templiacijg dél kritinio-politinio vertinimo, kuris ir sudaro naujojo daly-
vavimo pagrindg.

Si naujg ir labai skirtingg dalyvavimo biidg skatina technologinés kino
kameros galimybés ir veikimo budai, t. y. technologinis kino aparatas —
kamera, montazas, projekcija. Kino kamera, filmuojanti aktoriaus vaidybg

98  Ibid, p. 241.
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ar tikrove, visada uzima konkrecig padétj, kartu - ,pozicijg®, t. y. isreis-
kia nuomong ir vertina. Kartu su kamera aktoriaus vaidybg ,tikrina“ ir
publika. Taciau technologinis kino aparatas yra simboliskai ir tiesiogiai
susijes su didesniu aparatu, apimanciu socialinius, ekonominius ir institu-
cinius meno aspektus. Kino kamera / projektorius yra pavyzdinis aparatas.
Taciau platesne prasme ,aparatu® galima laikyti ir individualaus tapybos
karinio eksponavimg muziejaus saléje arba tradicinj teatrg, kurio scenoje
pastatoma ir ZiGrovui rodoma drama. Techniniu reprodukuojamumu
pagristas masinis (t. y. masiskai tirazuojamas ir maséms skirtas bei masis-
kai vartojamas), celiulioido juostoje be zmogaus rankos jsikisimo tikrove
fiksuojantis kino aparatas akivaizdziai skiriasi nuo privataus individualiai
kontempliacijai skirto, unikalumo aurg kuriancio klasikinés dailés apa-
rato. Skirtingy dalyvavimo budy pasirinkimas yra skirtingy aparaty vei-
kimo padarinys.

Taciau kam priklauso aparatas ir kas gali jj keisti? Straipsnyje ,,Autorius
kaip gamintojas“ (1934) Benjaminas kviec¢ia menininkus suvokti kultiiros
aparatg marksistiskai, kaip gamybos budg, apimantj gamybos priemones
ir santykius. Tik taip jrasydamas kulttra, kiryba, meng ir save patj i eko-
nominiy santykiy visumg, suvokdamas save kaip gamintoja, meninin-
kas-autorius bus pasirenges surasti i$ tiesy politinj santykj su visais kitais
gamintojais, t. y. darbininkais, kartu politinj ryzta perimti aparatg j savo
rankas ir jj pakeisti. Pasitelkdamas tuometinés Vokietijos kairiosios orien-
tacijos meninius judéjimus - aktyvizmga ir naujaji objektyvizma, Benja-
minas parodo, kad, jo paties Zodziais, ,,politinis jsitraukimas, kad ir koks
revoliucingas atrodyty i$§ pirmo Zvilgsnio, islieka kontrrevoliucinis tol, kol
rasytojas jaucia solidaruma su proletariatu ne kaip gamintojas, o tik per
savo politine pozicija“®. Tuo Benjaminas nori pasakyti, kad nors meni-
nés karybos turinys ir revoliucingas, menininkas, palaikantis galiojancius
gamybos instrumentus, bidus ir formas, veikia reakcingai. Perimdami i$
kapitalo institucijas (teatrus, galerijas, leidyklas, muziejus), technologijas
(spaustuvés masinas, transliacijos ir komunikacijos priemones), viesgsias
architektiiros erdves, menininkai kaip gamintojai perimty tas struktaras

99  Benjamin, Walter. The Work of Art in the Age of Its Technological Reproducibility, and Other Writings on
Media / ed. Jennings, Michael W.; Doherty, Brigid; Levin, Thomas Y. Harvard University Press, 2008,
p- 87.
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ir mechanizmus, t. y. tuos aparatus, kurie reguliuoja meno gamybg ir
komunikacija, ir galéty juos keisti. Tokio menininko pavyzdziu Benjami-
nui pirmiausia yra jo draugas Bertoltas Brechtas.

Brechtas: Apparat, Unfunktionierung

Brechto Apparat taip pat pirmiausia turi technologinj pavidalg. Techno-
logija ir ypac racionali jos intervencija j socialiniy ir kultariniy procesy
mistifikacijas yra Benjamino ir Brechto revoliuciniy inovacijy pagrindas.
Vis délto kartu Apparat reiskia ir meno kiriniy gamybos budy ir salygy
visuma, veikian¢ig nematomai ir anonimiskai, tarsi incognito, taciau kartu
darancig lemiamg poveikj kiarybos sampratai, formoms ir komunika-
cijai'”. Humanistiné estetika linksta pabrézti laisva menininko valig ir
tiesioginj suvokimo procesg, o kirybos ir suvokimo techninj ir socialinj
mechanizma mato tik kaip neutralig priemone. Brechto pozicija reikalauja
socialinj meno funkcionavimg ir komunikacija suvokti kaip kiekvieno
meno kirinio ir kiekvieno individualaus suvokimo akto esminj kompo-
nentg. Menininkas, naiviai tikintis kairybine laisve, kaip ir meno mégéjas,
puoseléjantis individualig interpretacija, apsigauna nejvertindamas domi-
nuojancio aparato poveikio savo tariamai laisvam karybiskumui.

Kaip techniniy ir instituciniy gamybos budy visuma, kulttros apara-
tai yra tiesiogiai susije su visuomenéje dominuojanciais gamybos budais ir
santykiais. Sios sgsajos pripazinimas abiem autoriams yra pirmas biitinas
zingsnis kultairos revoliucijos kelyje. Revoliucinis menininkas ne tas, kuris
savo kiryboje atspindi gamybos santykius, o tas, kuris ir pats save suvokia
kaip gamybos santykiy, t. y. tam tikro kultiiros aparato, dalj. Tik suvokes
save kaip gamintojg-darbininka, o savo kino kamera, teatra, dailés galeri-
jas ir leidyklas kaip savo gamybos priemones ar aparata, menininkas gali
iskelti revoliucinj tikslg - tg aparatg transformuoti.

Brechto pasitiloma sgvoka Umfunktionierung (,funkciné transforma-
cija“) Zymi reikalavima, kad menininkas ar intelektualas transformuoty
kultiiros gamybos aparata, kad Sis atitikty socializmo ir klasiy kovos

100  Zr. Brecht, Bertolt. Brecht on Theatre: The Development of an Aestehtic, New York: Hill and Wang, 1964.
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poreikius. Kaip ir Benjaminas (straipsnyje savo idéjas jis iliustruoja Brechto
epinio teatro pavyzdziais), Brechtas laikosi nuomonés, kad menininkas
turi ne tik telktis j naujy kariniy ir naujo simbolinio turinio gamyba, bet
(pirmiausia!) j naujas meno karybos ir komunikacijos galimybes. Brech-
tas teigia: ,,Atéjo laikas, kai meno kiriniai nebatinai turi bati individuali
patirtis (t. y. bati meno kariniais), bet turéty labiau akcentuoti institucijy
panaudojimg ir transformavima.“'"

Brechtas (kaip ir Benjaminas) aparatg sitlo suprasti kaip daugybés
galimybiy sankirta. Sios galimybés yra nulemtos techniniy aparato cha-
rakteristiky, taciau tai nereiskia, kad jos visos i$naudojamos ir sékmingai
funkcionuoja vienu metu. Atvirksciai, dazniausiai tam tikru laikotarpiu
konkrecioje visuomenéje viena kuri nors aparato funkcija yra isryskéjusi,
o kitos visiskai ignoruojamos ir gladi tamsoje. Kuri i§ daugybés aparate
slypinciy galimybiy taps svarbiausia, dominuojanti ir ilgainiui tapatinama
su jo ,esme®, priklauso ne tiek nuo techninés duoties (kaip minéta, apara-
tas visuomet gali buti panaudojamas kitaip), kiek nuo visuomenéje domi-
nuojancios socialiniy santykiy struktiiros. Taigi aparatas pats savaime
néra ideologiskai uzprogramuotas (atrodo, tuo buvo jsitikine Frankfurto
mokyklos atstovai), bet tampa uzprogramuotas tg pacig sekunde, kai tik
patenka j socialiniy rysiy konteksta. Taip Brechtas parodo, kad aparatai
yra dominuojancios socialiniy santykiy sistemos dalis, bet kartu néra tos
sistemos nulemti ir visada islieka potencialiai revoliuciniai.

Garsiausias tokio aparato suvokimo pavyzdys pateikiamas Brechto
straipsnyje apie radijg kaip komunikacijos priemon¢. Pasak Brechto, radi-
jas yra technologija, kuri visuomeniniu potencialu pralenké pacia visuo-
mene, pasiilydama jai viesos sklaidos galimybes, kuriy tuometé Vakary
visuomené dar nebuvo pasirengusi priimti. Atsidires tokiame socialiniame
kontekste, radijas tapo pasmerktas imituoti pacias jvairiausias institucijas
(pavyzdziui, operg ar spauda), kuriy tikslas yra masiskai skleisti kalbas,
prane$imus ar dainas, kartu ir perimti dekoratyvig, bereikSme ir atsitikting
$iy institucijy egzistencija. Piligrimy choro i§ ,,Tanhauzerio® transliacijos,
pigiais radijo imtuvais pasiekiancios kalinius jy vienutése, neabejotinai
papuosia nykig nusikaltéliy ir pasmerktyjy kasdienybe. Sporto varzyby

101  Ibid, p. 141.
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transliacijos ir kulinarijos laidelés Seimos buitj padaro paken¢iamg. Taciau
jvilktas j tokj dekoratyvy ir pramoginj drabuzj progresyvus radijo apara-
tas tampa toks pats retrogradiskas kaip ir visa burzuaziné kultara.

Taciau kaip transformuoti radijo ar bet kurj kit kultiiros aparata? Cia
turime kartu su Brechtu ir Benjaminu zengti kita Zingsnj: revoliucinis
menininkas ne tik perima aparatg, bet ir pakeicia jj taip, kad juo galéty
naudotis visi kiti. Radijo aparato transformavimas, kurj siilo Brechtas
kaip progresyvia iSeitj, turi labai aiskig kryptj: kiekvieng radijo imtuva
reikia paprasciausiai paversti siystuvu (technologiskai kiekvienas radijo
imtuvas yra siystuvas). Pasak autoriaus: ,Radijas galéty buti pati nuosta-
biausia vieSosios komunikacijos sistema, kokig tik jmanoma jsivaizduoti,
gigantiska kanaly sistema - tai yra galéty buti, jei tik jis ne vien skleisty,
bet ir priimty, skatinty klausytoja ne tik girdéti, bet ir kalbéti, ne izoliuoty
ji, o sujungty. Taip radijas galéty buti ne tik tiekéjas, bet klausytojy kaip
tiekéjy organizacija.“'*2

Revoliucinis menininkas, Brechto ir Benjamino poziariu, turi imtis
funkcinés aparato transformacijos. Tokio menininko kirybos pagrin-
das - panaikinti technikos ir turinio antitez¢. Menininko uzdavinys yra
ne sukurti daugiau meno kariniy, o i$rasti naujy aparaty, naujy techniniy
ir instituciniy kulttros gamybos btidy. Kai meniné karyba demistifikuo-
jama, kai suvokiamas jos panasumas su kita gamyba, tarp autoriaus kaip
gamintojo ir publikos uzsimezga tikrasis solidarumas. Dabar publika gali
bati jtraukiama j meno gamybg, o menininkai tampa inzinieriais, kurian-
Ciais naujus aparatus.

Taigi revoliuciniy XX a. trec¢iojo desimtmecio kultary, kurias reprezen-
tuoja Benjaminas ir Brechtas, poziiriu, tikrasis dalyvavimas yra neatski-
riamas nuo aparato sgvokos: dalyvavimas tampa jmanomas tik tada, kai
karyba nebéra uzurpuojama genijy, o kirybos aparatai - privaciy savi-
ninky. Be aparaty nusavinimo ir transformacijos dalyvavimas lieka tik
mistifikuota privilegijuoty ,talenty® interpretacija. Tik suvokes save kaip
gamintoja, menininkas siekia perimti meno gamybos priemones ir trans-
formuoti pacius gamybos (karybos ir komunikacijos) badus taip, kad visi
gamintojai galéty tapti menininkais.

102 Brecht, Bertolt. Radio as a Means of Communication: A Talk on the Function of Radio. In: Screen, 1979,
p. 24-28.
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Eco, Barthes’as: atviras kairinys ir raSomas tekstas

Naujg impulsa, nukreiptg prie§ zitrovo pozicijos stabilizavimg ir pasy-
vuma, XX a. antroje puséje suteiké struktaralistiné ir poststruktaralistiné
pozicija. (Post)struktiralistinis sajidis leido dalyvavima suvokti siejant
ji su karinio struktara (poetika), zenkly ir reik§miy komunikacija, taip
pat iskelti politinj $ios komunikacijos prielaidy klausima, t. y. atkreipti
démesj i jos santykj su autoriumi, autoritetu, transcendentiniu signifi-
kantu ir t. t. Tokios (post)struktiiralistinés meno teorijos sampratos kaip

atviras kurinys'®®, autoriaus mirtis'**

, rasomas / skaitomas tekstas'® ir iy
sagvoky nurodoma meniné praktika taip pat akcentuoja suvokéjo, varto-
tojo, bendruomenés ir interpretacijos pirmumg prie§ autoriy, gamintoja,
individualy talentg ir karybinj aktg bei komunikacijos, jsitraukimo ir
dalyvavimo butinybe Siuolaikiniame mene.

Umberto Eco knygoje apie Siuolaiking neapibréztumo poetika ,,Atvi-
ras karinys“ pabrézia, kad naujojo meno - jo pavyzdziais galéty buti Karl-
heinzo Stockhauseno, Paulio Eluard’o, Jeano Dubuffet, Bertolto Brechto,
Alaino Resnais kiiryba - pasirinkta formos neapibréztumo, tikétinumo,
atsitiktinumo strategija yra gritivancios Vakary tradicinés tvarkos ir naujy
mokslo atverty pazintiniy akiraciy pasekmé, reakcija j juos'®. Sig strate-
gija Eco sitlo apibendrinti sgvoka ,atviras kiirinys®, nes neapibréztumas ir
daugiareik$miskumas tokius karinius padaro maksimaliai priklausomus
nuo vartotojo jsiterpimo, taigi strategiskai atvirus vartotojo dalyvavimui.
Atviro karinio struktara skiriasi nuo klasikinio tuo, kad jsileidzia i save
zitrovy ir suteikia jam galimybe, kartais ir privercia jj tg struktiirg pakeisti
arba ja uzpildyti kokiu nors turiniu, tac¢iau kartu tas kiirinys vis tiek islaiko
bendrg formg ir nesuyra (taigi vis dar yra ,,karinys®).

Atviro karinio autorius, kitaip nei uzdaro klasikinio, né nesistengia
ypac tiksliai sukontroliuoti suvokéjo interpretacijos, priartindamas ja
prie savosios vizijos, tik samoningai jraso skirtingy atlikimy ir interpre-
tacijy galimybe j pacig kirinio struktiirg. Interpretacijos laisvé atvirame

103 Eco, Umberto. Atviras kiirinys, Vilnius: Tyto alba, 2005.

104 Barthes, Roland. Image-Music-Text, New York: Hill and Wang, 1977, p. 142-148.
105 Barthes, Roland. S/Z, Blackwell, 1974, p. 3-16.

106 Eco, ibid, p. 32-33.
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karinyje - tai ne tik ontologiné meno duotybé, bet sgmoningas techninis-
struktirinis pasirinkimas, kuris $ig ankstesne ontologine salyga papildo,
iSplecia, sustiprina, iskelia j pirmg plana, paveréia svarbiausia karinio
salyga. Nors visas menas yra hermeneutiskai atviras, net kai jis strukta-
riskai uzdaras, t. y. kai kirinys turi nekintamus elementus ir nekintamus
ju santykius, yra tokio meno, kuris atsiveria suvokéjui dar ir struktirine
prasme, kai jo elementai ar ty elementy rysiai gali keistis, nelygu, kokia
zitrovo valia.

Ontologinis kirinio atvirumas, kuris taip rapéjo hermeneutikams, vis
dar yra svarbiausias — meno kuarinys pernelyg akivaizdziai skiriasi nuo,
tarkime, kédés, nes yra dialogiskas. Kad ,veikty®, jis reikalauja dvasinio
aktyvumo - skirtingy stiliy skirtumai yra antraeilis klausimas. Tac¢iau
strateginis Eco sitilomas atvirumas yra hermeneutinio dialogiskumo
matematinis multiplikavimas. Atsizvelgiant j kiekvieno individualy pasi-
rinkimg, keiciasi karinio pavidalas, kartu ir pats dialogas. Dialogas ir
interpretaciniai ratai islieka svarbts, taciau prie jy priduriamas ,antrojo

laipsnio atvirumas“?’

, padauginantis arba i$pleciantis ir pirmojo laipsnio
ontologinio meno atvirumo plota.

Analizuojant §j antrojo laipsnio atvirumg suvokéjo dalyvavimui, Eco
reikalinga ne tiek estetika, kiek semiotinis komunikacijos procesas. Jis
iSvengia hermeneutikams budingos apeliacijos j kvazireliginj stebukla ir
transfigiiracijg ir suvokéjo dalyvavimg mieliau paaiskina pasitelkdamas
informaciniy sistemy teorija (nors pats hermeneutinis pazadas islieka).
Pavyzdziui, remdamasis Norberto Wienerio informacijos teorija Eco
parodo, kad atviras kiirinys yra struktarinis tikimybiy ir galimybiy ispleé-
timas bei formos ir galimybés dialektika'*®. Taigi dalyvavimas yra tokia
komunikacijos ,,takeliy” struktara, kur Zitirovas, uzuot tvirtai vedamas vis
siauréjanciu hermeneutikos ratu, dabar kiek paéjéjes vis atsiduria prie issi-
$akojimo ir gali rinktis, kur pasukti.

Struktaralistiné-komunikaciné Eco ,atviro karinio“ samprata jtikina-
mai parodo, kaip avangardiniame mene veikia publikos dalyvavimas. Ta¢iau
klasikinio meno estetika joje i§ esmés nepaneigiama, o hermeneutikos

107 Ibid, p. 113.
108 Tbid, p. 122-145.
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dialogas ir interpretacija kaip dalyvavimo meno kirinyje budas islieka
tokie pat svarbts. Specifiné avangardiniy teksty ,issiSakojanciy takeliy”
struktara arba modelis labai i$plecia kiirinio komunikacijg. ,,Organizuotos
netvarkos modulis®, chaosmosas, padidina galimy interpretacijos tikimybiy
skaiciy (daugiau tikimybiy reiskia didesne netvarka, chaosa ir atvirksciai).
Taciau apskritai $ig kitokig struktiira, jos taisykles vis dar lemia autorius,
reguliuojantis ir suvokéjo jsitraukimo laipsnj. I§sisakojantys takeliai nenu-
veda j neuzmatomas ir nekontroliuojamas asociacijy platybes, i anarchis-
kus lakiojo smélio horizontus - jie veda j kitus ratus, ne maziau jcentriskus
ir primygtinius. Juk ir klasikiniame mene vienas kitas takelis i$sisakoja —
Eco atviro kirinio modelis, nors tam tikru laipsniu yra atspindimas bet
kurio meno kirinio, vis délto kaip tik Siuolaikiniame mene tampa idealu,
tikslu, vertybe'®. Siekdamas aprasyti tokj modelj, kuriame svarbi vieta
numatoma atlikéjui, skaitytojui, suvokéjui, zitirovui, Eco pats savotiskai jj
uzdaro: galiausiai jam rapi, ne kg suvokéjas veikia (ar kur eina), bet kokios
yra takeliy Zemélapio ypatybés.

Poststrukturalistiné Roland’o Barthes’o teorija Eco giminingas idéjas -
akcentuojancias skaitymo, suvokimo, dalyvavimo, zaidimo ir neapibréz-
tumo reik$me avangardiniame mene - plétoja eidama priesinga kryptimi.
Jis — ir tai atrodo visai logiska - atsisako zengti gilyn kiirinio vidiniy struk-
tary ir gelminiy modeliy link ir atsiveria begaliniam ir neaprépiamam
skaitytojo rasomo teksto pliuralumui, nes ,kuo pliuralesnis tekstas, tuo
maziau jis yra parasytas prie$ man jj skaitant“'?. Atskirdamas avangar-
ding literattirg nuo klasikinés ir pramoginés literatiiros kanono Barthesas
apskritai atsisako paties ,kirinio“ — iSbaigtos struktiros, darinio, atver-
damas naujg teritorijg, kurig pavadina tekstu. Tekstas, kitaip nei karinys,
neturi jokios struktairos, jokio gelminio modelio, jokios gramatikos - jis
driekiasi mums prie$ akis kaip citaty, nuorody ir sgsauky sampyna (pats
zodis tekstas lotyniskai reiskia audinj). Eco skirtingi pavyzdziai veda prie
to paties modelio, o Barthesui kiekvienas atskiras avangardo karinys yra
budas patekti j ,tinklg su takstanciais jéjimy“!’. Jam rapi ne Zemélapis,

109 Ibid, p. 47.
110 Barthes, 1974, ibid, p. 10.
111 Ibid, p. 12.



2| ATVIROJO KODO KULTURA IR DALYVAUJAMASIS POSUKIS:
SIUOLAIKINES KULTUROS KOMUNIKACIJOS PROBLEMINE ANALIZE

modelis, struktaira, o nevarzomas per tekstus klaidziojan¢iojo malonumas.
Zemélapius braizo pati klajoné.

Suprantama, j §j tinklg pakliuvusio suvokéjo aktyvumas, klajoné yra
visai kitokio pobtidZio nei susidiirus su paprastu uzbaigtu klasikiniu kari-
niu. Cia galima pabrézti du dalykus, isskiriancius poststruktiiralistinj
dalyvavima: viena vertus, toks dalyvavimas yra prieSingas vartojimui,
tai darbas, produkavimas, praktika'?. Avangardinis tekstas yra pliuralus
tekstas, suvokéjui jj dar reikia parasyti, taigi tokio teksto skaitymas tampa
raSymu - galy gale, teigia Barthes’as, ,,skaityma nuo rasymo skiriantis ats-
tumas yra istorinis“'”’. Antra, $is produktyvus darbas, $i praktika, nelei-
dzianti mums likti pasyviais suvokéjais, kartu yra visiskas simbolinés
energijos islaisvinimas, niekieno nevarzomos klajonés po asociacijy tin-
klus, produktyvus dykinéjimas, nuolatiné digresija, visiskai nepanasi nei
j struktaralisting gramatika (zZaidima pagal naujas autoriaus diktuojamas
taisykles), nei | hermeneutikos dialogg. Barthes’o pozitriu, hermeneutinis
teksto reprodukavimas arba interpretacija dar néra gana aktyvi; rekons-
truodami kirinj i§ autoriaus pozicijy ar bandydami savo paciy patirtj pri-
taikyti kairiniui suprasti mes vis dar pasyviai mégdziojame kirinio esme
ar jo autoriy. Sis mégdZiojimas panasus j zaidimg — meno kirinys, pasak
hermeneutiky, leidzia ji zaisti. Barthes’o tekstas leidzia juo Zaisti''.

Taigi Barthes’ui jo teksto samprata ir dalyvavimas kaip produktyvus
dykinéjimas yra platesné nei konkretaus $iuolaikinio karinio strukttra
(nors jo poziurj taip pat veiké avangardinis menas). Pirmiausia tai politiné
pozicija, iSreiskianti protesta prie§ bet kokj hierarchinj centra, kurio vardu
varzoma individo, skaitytojo ar suvokéjo laisvé. Dalyvavimo pozitriu,
Barthes’o pozicija yra radikalus protestas prie§ Vakary diskurso uzdaruma
ir bet kokia centralizuotg organizacija (moksling, kritine, filosofine ar ide-
ologine). Sia prasme Barthes'o tekstas reiskia posikj nuo individualaus
karinio prie platesnés kurybinés energijos islaisvinimo. Karinys ir teks-
tas jam yra du skirtingi aparatai, jie turi specifinius savo veikimo budus.
Skaitymo ir ra§ymo skirtumg Barthes’as laiko istoriniu, t. y. tam tikros

112 Barthes, Roland. Nuo kiirinio prie teksto. In: XX amziaus literatiiros teorijos, Vilnius: Lietuviy
literataros ir tautosakos institutas, 2011, p. 127.

113 Ibid, p. 127.
114 Ibid, p. 128.
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kultaros rinkos raidos rezultatu, tam tikru istoriniu aparatu, kuris gali
bati pakeistas. Tiesa, kitaip nei Brechtas ir Benjaminas, Barthesas linkes
akcentuoti kalbinius, o ne institucinius ar techninius aparato aspektus.

DALYVAVIMAS TARP INTERAKTYVUMO IR ATVIROJO KODO
Interaktyvumo paradoksai

Nors Eco atviro karinio samprata pirmiausia buvo taikoma avangar-
dinéms XX a. pradzios meno praktikoms, ji tobulai galéjo buti jkanyta
tik pasitelkus skaitmenines interaktyvias technologijas. Jau ankstyvieji
interaktyviy eksperimenty pavyzdziai, tokie kaip Raduzo Cinceros pir-
masis interaktyvus filmas ,Kinoautomat® (1967), tradicinj vartotojo
vaidmenj ir jprastos komunikacijos réma galéjo sulauzyti tik naudoda-
mas specifines technologijas - ziGrovai, spaudydami mygtukus, galéjo
pasirinkti norima filmo siuzeto eiga, t. y. kuriuo takeliu pasukti. Taciau
tikrasis interaktyvaus meno, pagristo dviejy krypciy komunikacija ir
ziarovo galimybémis tiesiogiai dalyvauti keic¢iant informacijos struk-
tirg, pakilimas siejamas su kompiuterinémis medijomis, skaitmeniniu
formatu ir hipertekstu.

Pati Siuolaikiné grafiné kompiuterio aplinka (arba zmogaus ir kompiu-
terio sasaja) yra i§ prigimties interaktyvi: kompiuteriniy programy var-
totojas ne tik gali, bet turi jrasyti komandas ir informacija, manipuliuoti
ja ir valdyti kompiuterinius procesus realiu laiku, taip kaskart tapdamas
karybiniu gaminamy produkty bendraautoriu. Eco aprasytas struktarinis
modelis, atrodo, tiesiog numaté jvairias $iuolaikines interaktyvaus var-
totojo jtraukimo priemones, internetiniy tinklalapiy, mobiliyjy telefony,
grafiniy ir garso instaliacijy, skaitmeniniy platformy, daugiafunkciy inter-
aktyviy pavirsiy, imersyviy zaidimo technologijy, kirybiskai panaudo-
jamy zaidimy pulty ir papildytos tikrovés priemones Siuolaikiniame mene
ir meno komunikacijoje.

Be to, jei sutiksime su autoriais, tvirtinanciais, kad medijy santykiai yra
hierarchiski, t. y. pagrjsti kova dél dominavimo kultaros lauke, Siandienis
skaitmeniniy (i§ prigimties interaktyviy) medijy dominavimas apskritai
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leidzia geriau suprasti, kodél interaktyvumas tampa toks visuotinis'>.
Interaktyvaus kompiuterinio dizaino, naujos kartos placiy galimybiy
kompiuterinés technikos, kompiuteriniy zaidimy ir tinkly suformuotas
publikos skonis ir likesc¢iai nattiraliai perkeliami ir pritaikomi kitoms, tra-
diciskesnéms, medijoms ir aplinkoms, reikalaujant, kad teatro spektaklis,
muziejaus ekspozicija arba kinas taip pat baty interaktyvas ir atsisakyty
tradicinio komunikacijos modelio, paklusdami dominuojancios - skaitme-
ninés - medijos logikai. Kitaip tariant, XX a. pabaigoje-XXI a. pradzioje
atsiranda kartos, kurioms (inter)aktyvus veikimas skaitmeninéje aplinkoje
pasidaré toks nataralus ir batinas, kad tradicinei kultarinei produkcijai
neliko nieko kito, kaip tik ji imituoti — interaktyvi skaitmeniniy medijy
logika (kartu ir atviro karinio poetika) tampa privaloma pakuotés dalimi.

Kartu interaktyvumas ir jo jkvéptos transformacijos tradiciniy meny
aplinkoje jau spéjo sukelti ir pesimistine blaivaus kritiSkumo banga. Kaip
pastebi Johannesas Birringeris: ,KultGriné ir meniné retorika, supanti
interaktyvuma, yra iSpusta ir daznai klaidinanti. Pasaulis netapo geresne
ir demokratiskesne vieta, dalyvaujamasis dizainas - retas dalykas, o inter-
aktyvus menas nepaverté kiekvieno ,vartotojo* bendraautoriu ir varto-
tojui-zaidéjui nesuteiké tokio aktyvaus vaidmens ir saviraiskos laisvés,
kurios galima buvo tikétis. /!¢ Interaktyvas zaidimai daznai suvokiami
kaip tuscia imitacija ir apgavyste. I§ paziiros j teatro sceng pakviestas Zzii-
rovas yra interaktyviai jtraukiamas, jis dalyvauja spektaklyje ¢ia ir dabar
keisdamas jo struktiirg ir turinj. Kita vertus, dazniausiai autoriaus (arba
dominuojancios idéjos, karinio centro) buvimas spektaklyje, kad ir kokia
madinga pakuoté, yra toks stiprus, jog, uzuot pasijutes islaisvintas, zitro-
vas ima jausti, kad juo manipuliuojama. Jtrauktas j profesionaliai parengty
ir ilgai repetavusiy aktoriy zaidimga, i$rinktas dalyvis jauciasi kaip i$nau-
dojamas kvailys. Kg jau kalbéti apie nemalony pojutj, kad ,,i§sisakojantys
takeliai“ galiausiai vis tiek atveda j tg pacig vieta, kuri ir buvo numatyta i$
anksto. Kas néra Siuolaikiniame teatre nors kartg nudares zvilgsnio, kad
tik nereikéty tapti vartotoju-dalyviu!

115 Zr. Bolter, Jay David; Grusin, Richard. Re-Mediation: Understanding New Media, The MIT Press, 1999.

116  Birringer, Johannes. Saira Virous: Game Choreography in Multiplayer Online Performance Spaces.
In: Performance and Technology: Practives of Virtual Embodyment and Interactivity | ed. Broadhurst,
Susan; Machon, Josephine. Palgrave Macmillan, 2011, p. 47.

117



118

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

Analizuodamas hipernuorodas (angl. hiperlink) kaip vieng i§ interak-
tyvumo modeliy, paverciantj uzdarg forma (turincig fiksuotg struktira,
pradzig ir pabaigg) atviru kariniu, Levas Manovichius ,interaktyvumo
mitg“ sitilo vertinti dar radikaliau'”. Pasak naujyjy medijy teoretiko,
hipernuoroda, t. y. skaitmeniné nuoroda, suteikianti tiesiogine prieigg ir
perkelianti i§ vienos hiperteksto ar hipermedijos dokumento vietos j kita
to paties ar kito teksto ar dokumento vietg, tai beveik visy interaktyviy
medijy pagrindas. Spusteléje pazymeétg zodj ar simbolj akimirksniu galime
persokti i kita dokumenta - taip atverdami nuolatinio tinklo slydinéjimo
(angl. web surfing), begalinés klajonés issisakojanciais takeliais perspek-
tyva. Vis délto Manovichius tvirtina, kad toks slydinéjimas, naujasis skai-
tymo-dalyvavimo buidas, nesiskiria nuo paprasto teksto skaitymo, jis viso
labo ,,objektyvizuoja asociacijy procesa, daznai laikomg zmogaus mas-
tymo esme™'*®. Tai, kas, skaitant tradicinius literattiros karinius, formavosi
suvokéjo galvoje kaip laisvas, individualus ir nepakartojamas asocia-
cijy, vaizduotés, prisiminimy Zaismas, susidéliojantis j unikalig estetinés
patirties konfigtiracija, arba kas, zvelgiant | tapybos kirinj, jame esantj
vaizdg leido mintyse sieti su kitais vaizdais, dabar - skaitmeninés aplin-
kos kontekste — tampa bendra ir visiems prieinama. Tam tikri paryskinti
zodziai-nuorodos internetiniame hipertekste, mirksintys vaizdai kviecia
juos spusteléti, kad nukelty mus j kitus tekstus ir vaizdus, kuriuos kitas
asmuo parinko i$ anksto ir susiejo vietoj misy. Hipertekstas, kito tinklala-
pio atvérimas, naujo siuzeto pasirinkimas yra savotiskas eksternalizuotas
misy vaizduotés ir mastymo proceso atspindys - tik $is atspindys nebe-
priklauso mums. Sekdami hipernuorody ,keliu“ prisiimame kito asmens
asociacijas, mums primetamg vaizduote¢ ir prisiminimus, svetimo proto
struktarg'®. Ankstesnis privatus ir unikalus karinio suvokimo procesas
skaitmeniniy technologijy siilomo interaktyvumo pagrindu tampa viesas,
bendras, standartizuotas ir reguliuojamas. Manovichius teigia: ,Tai, kas
anksciau buvo mentalinis procesas, unikali ir individuali basena, dabar
tapo viesosios sferos dalimi. Nematomi vidiniai procesai ir reprezentacijos
i$ musy galvy buvo perkelti j iSore piesiniy, nuotrauky ir kity vizualiniy

117 Zr. Manovich, Lev. Naujyjy medijy kalba, Mene, 2009, skyrius ,,Interaktyvumo mitas®, p. 130-136.
118  Ibid, p. 135.
119 Tbid, p. 135-136.
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formy pavidalu. Dabar juos galima aptarinéti viesai, panaudoti mokymosi
tikslams ir propagandai, juos galima standartizuoti ir masiskai platinti.
Tai, kas buvo privatu, tapo viesa. Tai, kas buvo unikalu, tapo masiskai
gaminama. Tai, kas slypéjo individo mintyse, tapo visiems prieinama.“'?°

Manovichius parodo interaktyvumo paradoksa, kai dalyvavimas,
suvoktas siaurai semiotiniu, komunikaciniu, technologiniu aspektu, atve-
ria kelig beveik totalitarinei kontrolei ir svetimos valios intervencijai, nuo
kurios anks¢iau mus saugojo vésus estetinis nuotolis arba mandagi huma-
nistinio dialogo pirmenybé. Dél tos pacios priezasties ir kultarinés per-
mainos, apie kurias raso Sacco, staiga gali pasirodyti grésmingos - kas, jei
meninés kirybos ir suvokimo riby istirpimas ir visa naujoji ,,Kultiiros 3.0“
komunikacija (pagrista tikéjimu interaktyviy technologijy galia), jvilios
mus j dar neregétus spastus?

Atvirasis kodas ir techninis-kultarinis anarchizmas

Interaktyvumo kritika iSryskina pavojinga tendencija suprasti aparatg
siaurai technologiskai. Perdétai sureik§mindami technologijas, rizikuo-
jame tinkamai nejvertinti instituciniy, ekonominiy ir socialiniy prak-
tiky reik§meés kultiros komunikacijai. Kaip tik $ie kontekstai arba leidzia
jzvelgti technologijy suteiktas galimybes ir jomis pasinaudoti, arba lemia
konservatyvy santykj, kai naujos technologijos tik pratgsia ankstesnius
komunikacijos modelius ar net sustiprina jy dominavimo ir uzvaldymo
pozicija. ,Atvirojo kodo“ (angl. open source) programinés jrangos sam-
prata leidzia pamatyti, kaip tos pacios technologijos gali turéti visiskai kita
reikSme, nelygu, kokie ekonominiai, kulttiriniai, socialiniai veiksniai.
Atvirasis kodas reiskia pradinj kompiuterinés programos ar visos ope-
racineés sistemos (pavyzdziui, kuri nors i§ ,,Unix“ Seimos programy) koda,
algoritmo eilute, sukurta programavimo kalba, vieSai prieinamg progra-
mos vartotojams ir pateikiamg tokia forma, kad bet kuris programuoto-
jas galéty ja modifikuoti, tobulinti ir keisti. Be to, dazniausiai ,,Unix“ ir
jai giminingos atvirojo kodo sistemos programiné jranga yra nemokama,

120  Ibid, p. 135.
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o tukstanciai jos vartotojy visame pasaulyje taip pat nemokamai ja tobu-
lina, t. y. taiso trikumus ar pritaiko ja specifinéms savo uzduotims spresti,
modifikuotas versijas vél paleisdami laisvai cirkuliuoti internete. Skirtingai
nei kalbant apie ,,Microsoft” programine jranga, kurig vystyti ir tobulinti
gali tik kompanijos profesionalai, decentralizuotas atvirojo kodo modelis
pasinaudoja daugybés programuotojy mégéjy kolektyviniu darbu, pavers-
damas juos bendrais vystytojais (angl. co-developers), o produktus — dau-
gybiniais besivystanciais kolektyviniais kirybiniais procesais.

Kultinéje knygoje Katedra ir turgus: atsitiktinio revoliucionieriaus
apmgstymai apie ,Linux® ir atvirgjj kodg Ericas S. Raymondas tvirtina,
kad svarbiausias 1993 m. suomio Linuso Torvaldso i$rastos operacinés sis-
temos ,,Linux“ bruozas yra ne technologinis (atvirojo kodo technologija
niekuo nesiskiria nuo uzdarojo), o sociologinis.

Prie§ atsirandant ,,Linux®, visi tikéjo, kad operacinés sistemos dydzio programineg
jranga gali sukurti tik santykinai nedidelé, grieztai koordinacijai paklastanti
bendradarbiy grupé <...> Bet ,,Linux“ vystési visiskai kitu keliu. Nuo pat tada, kai
atsirado, §i programa buvo priesokiais plétojama didziulio internetu bendraujan-
¢iy savanoriy skaiciaus. Kokybé buvo pasiekiama ne per grieztus standartus ir
autokratija, o per naiviai paprastg strategija, kas savaite iSleidziant naujg versija
ir per kelias dienas gaunant grjztamajj daugybés vartotojy ry$j, t. y. sukuriant

greita darvinistiska atranka, pagrista programuotojy sitilomomis mutacijomis.

Visy nuostabai, tai veiké'?'.

Techninio-kultiirinio anarchizmo manifestu laikomoje Raymondo
knygoje parodoma, kaip auksto lygio programiné jranga gali islaikyti
»architektirinj“ integralumag ir kartu buti nuolat tobulinama nepasitel-
kiant strateginio centralizuoto vadovavimo ir kontrolés, tiesiog tinkamai
organizuojant savanori$kg bendradarbiavimg. Sisteminis atviras produkto
vystymas remiasi lygiy partneriy (angl. peer) kooperacija — atvirojo kodo
judéjima sudaro energingy programisiy (pirminé angl. hacker reik§mé yra
entuziastas, menininkas, mégéjas) gaujos, kurios, pasitelkusios interneta,
pasauliniu mastu dalijasi kodais, perkuria, perraso ir pritaiko laisvosios
prieigos programas. Kiekvienas ,,Linux“ vartotojas yra potencialus kary-
binis dalyvis ir bendraautoris, jsileidziamas j pacig programinio kirinio

121 Raymond, Eric Steven. The Cathedral and the Bazaar. Prieiga per internety: http://www.catb.org/~esr/
writings/cathedral-bazaar/cathedral-bazaar/index.html [Zr. 2014 12 16].
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Serdj ir galintis jj i§ esmés modifikuoti, t. y. pakeisti ne vien tai, kas jau
numatyta autoriy, bet ir pacias programos veikimo sglygas.

Tiesa sakant, ,,Linux“ principas primena ankstyvasias programavimo
praktikas, kai programos karimo ir jos taikymo konkrecioms funkcijoms
skirtumas buvo nedidelis ir rémési tomis pacios tekstinémis programa-
vimo kalbomis. Skirtumas — uzdarojo kodo programinés jrangos apara-
tas — dominuojancia pozicija uzémé nuo 1970-yjy, kai pirma kartg buvo
iSbandytas grafiniy ikony ir kompiuterio pelés valdymo metodas, aiskiai
atskyres vartojima ir programavima: vartojimas tapo grafiskas, programa-
vimas liko tekstinis. DidZiosios korporacijos ,,Apple Macintosh® ir ,,Micro-
soft Windows" §j naujg principg paverté ekonominiu veiksniu - be atviros
programavimo prieigos visa skaitmeniniy produkty rinka veiké greic¢iau
ir sumazino plétros islaidas, o programos tapo placiai vartojama masine
preke, nes dabar joms naudoti nebereikéjo iSmanyti programavimo'*.
Taip atsirado vartotojas, prie§ kurj atsivéré nejtikétinos interaktyvumo
galimybés, taciau kuriam buvo visiskai uzkirstas kelias keisti programos
koda. Nors didziyjy programinés jrangos gamintojy, tokiy kaip ,,Micro-
soft“ kuriami kompiuteriy ir interneto produktai taip pat yra interaktyvds,
pasak Raymondo, jie lygintini su ,katedra“ — taip metaforiskai jvardijant
aparatg, kuriame programinés kalbos kodas yra prieinamas tik nedideliam
profesionaliy programuotojy buriui, t. y. kur dominuoja centralizuota,
gerai koordinuojama sistema, rapestingai valdoma keliy paskirtyjy indi-
vidy arba nedidelés elitinés ir izoliuotos ,,dvasininky“ grupés.

Michaelas Truscello slaptg ir niekam neprieinamg iseities koda, nau-
dojamg ,Microsoft” programinéje produkcijoje, lygina su istorinémis
slaptomis kalbomis — nuo hieroglify iki lotynisky biblijy, kurios susti-
prindavo valdanciosios klasés statusa. Tai, kad pavergtosios klasés nega-
lédavo suprasti slaptosios kalbos, taip pat ir savo paciy pavergimo salygy,
darydavo jas priklausomas nuo tekstuose perteikiamo turinio interpreta-
toriy ir paklusnias jy nurodymams. ,Microsoft“ programiné kalba (pra-
diniai programos tekstai) veikia labai panasiai, $i kalba ne tik sudétinga,
taCiau ir paslépta nuo masiy, joms neprieinama ir saugoma nuosavybés

122 Cramer, Florian. Exe.cut[up]able Statements: The Insistence of Code. Prieiga per internetg: http://
traumawien.at/stuff/texts/executable_statements.pdf [Zr. 2014 12 18].
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teisiy'”. Interaktyviems vartotojams siiloma patogi integruota languy,
ikony, meniu ir rodykliy aplinka ir labai paprasta darbalaukj imituojanti
grafika kartu yra visiSkai autokratiska, nes bent kiek gilesniu programa-
vimo lygmeniu jos nejmanoma adaptuoti, keisti, pritaikyti ar modifikuoti.
Taigi interaktyvumas ¢ia, panasiai kaip Eco atvirame karinyje, suteikia
vartotojui kontroliuojamo, i§ anksto numatyto jsitraukimo laipsnj, taciau
jokiu badu néra subversyvus. Eco modelis arba programinis kodas, kuris
numato, kiek ir kaip suvokéjas galés dalyvauti, lieka elitinio autoriaus ar jy
grupés rankose.

Ne veltui, kaip pastebi Florianas Crameris, grafiné ,,Microsoft” aplinka
taip primygtinai nurodo j ankstesnius dar ikiskaitmeninius jrankius: lapa,
jdéta i spausdinimo masinéle, darbo stalo aplinka, piestukus, trintukus,
liniuotes, zZirkles, klijus. Taip programiné jranga vizualiai apsimeta senais
gerais mechaniniais ir analoginiais jrankiais ir tampa fetisais, skatinanciais
pamirsti, kad i$ tikryjy ji yra sudétinga karybiska konstrukcija, dirbtinis
intelektas, kurj visada galima iSardyti, perprogramuoti, transformuoti,
kitaip tariant, kad tai aparatas, kurj galima pakeisti.

Be to, tokios programos, kuriose pirminis kodas néra prieinamas var-
totojui, veikia kaip, pasak Williamo Bowleso, ,archetipiné kapitalizmo
masina“ kai pernelyg patogi ir greitai jsisavinama j vartotoja orientuota
(angl. user friendly) grafiné kompiuterio aplinka maskuoja tikruosius
operacinius procesus, o kompiuterj pavercia ,juodaja déze - uzdara
masina, jsileidziancia vartotoja tik tiek, kiek leidzia i§ anksto numaty-
tos komandos ir meniu'**. Masinos pavertimas uzdara sistema, pastebi
Bowlesas, ne tik sumazina vartotojui prieinamy pasirinkimy skaiciy,
bet ir - tai kur kas reik§mingiau - ,skatina tam tikra santykj su masi-
nomis apskritai, nes mistifikuoja jy darbo procesus, o tai savo ruoztu
veda prie buisenos, kai besalygiskai priimama technologijos virsenybé“*.
Siuo poziiiriu, nepasikeitus socialiniam kontekstui arba platesne prasme
paciam aparatui, kuriame veikia ir kuriam priklauso technologijos

123 Truscello, Michael. The Architecture of Information: Open Source Software and Tactical Poststructuralist
Anarchism. In: Postmodern Culture, vol. 13, Nr. 3, 2003 May. Prieiga per internetg: http://pmc.iath.
virginia.edu/issue.503/13.3truscello.html [Zr. 2015 04 23].

124 Zr. Bowles, William. The Macintosh Computer — Archetypal Capitalist Machine? Prieiga per interneta:
http://www.williambowles.info/sa/maccrit.html [Zr. 2013 10 06].
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(kompiuterinés programos, jy turinys, produkcija, vartotojai, ju sasajos,
socialiné aplinka ir kt.), jos pacios savaime nepakeicia vartotojo pade-
ties ir juo labiau negali pakeisti kultaros modelio ar pavieniy jos daliy,
pavyzdziui, meno komunikacijos. Atvirksciai, tobulesné technologija
nugramzdina suvokéja j dar gilesnj pasyvuma, nes patogi naudoti jranga
uz tam tikros ribos darosi tamsi ir neprieinama niekam, i$skyrus irink-
tuosius, dvasininkus, juodosios dézés magus. Nors Sacco tvirtina, kad
kaip tik pigios ir greitai jsisavinamos skaitmeninés technologijos atveria
kelig j treciajj Vakary kulttros raidos etapa, jis neatsizvelgia j fakta, kad
j vartotoja orientuotos kompiuterinés programos tg vartotoja padaro vis
labiau priklausoma nuo kompiuteriniy technologijy profesionaly ir kor-
poracijy ir taip islaiko jj stabiliu vartotoju.

Uzdaroms ,Microsoft“ programoms Raymondas taiko architek-
tarine katedros metafora, o atvirojo kodo programinés jrangos plétra
pagrista prie§ingu ,turgaus“ aparatu. ,Linux“ vystymas niekuo nepri-
mena ramaus ir pagarbaus katedros statymo, veikiau jau , Linux“ ben-
druomené panasi j didziulj gaudziantj turgy, kur kiekvienas turi savo
tiksly ir savo poziarj.“**® ,Linux® kaip ir kitos ankstesnés giminingos
»,Unix“ programos vartotojus suvokia kaip bendrus vystytojus, taisan-
¢ius konkreciy programy trikumus, kartu ieskancius sprendimy, kaip
programas patobulinti ir kaip jas pritaikyti konkretiems uzdaviniams.
Kiekviena ,,Unix“ pagrindu kuriama programa paleidziama j apyvartg
anksti, kai ji dar tik pradinése vystymo stadijose, tam, kad kuo dau-
giau vystymo uzduociy galéty atlikti patys vartotojai-programuotojai.
Patobulintos sistemos leidziamos j apyvarta i$ naujo, kartais net kelis
kartus per dieng. Visa tai jmanoma, nes vartotojams-bendraautoriams
prieinamas pirminis programos kodas, o ne tik manipuliavimo formos,
i$ anksto numatytos ir suprogramuotos elitiniy autoriy, dirbanciy pro-
gramines jrangos pramonegje.

Be to, ,Linux“ programos yra nemokamos, jos neturi galutinio supa-
kuoto ir parduodamo produkto formos. Tai kitas svarbus atviryjy istek-
liy (angl. open source) aspektas, tradicinei ekonomikos apytakai sitilantis

126 Raymond, ibid.
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alternatyvig ,,dovanos kultairos samprata'?’ ir stojantis j informacinj karg
su didziaisiais medijy konglomeratais ir biurokratiniu valstybés aparatu
dél platesnés atviros visuomenés sampratos. Pasak Gintauto Mazeikio: ,,Ne
zemé - valstie¢iams, fabrikai — darbininkams, o atviri Saltiniai - jvairovés
visuomenei yra naujo pasipriesinimo ir revoliucijos stkis.“**

»Microsoft® programiné produkcija lygintina su Eco ,kariniu®, kuris
»atviras“ interaktyvumo prasme, o atviryjy istekliy programos yra Bart-
hes'o ,tekstas“: daugybé jéjimuy, atviras tinklas, kalby begalybé, pavercianti
skaitytoja ne vartotoju, bet gamintoju kodo lygmeniu. Jei tradicinis gra-
finis dizainas yra uzdaras ir tik skaitomas, atvirojo kodo programa yra,
Barthes'o terminais kalbant, ,rasomas“ tekstas. Rasomo teksto strategija
leidzia sugriauti dirbtinj kiirybos ir jrankio, kuriuo raSoma, kodo ir infor-
macijos, kairybos ir komunikacijos skirtuma, kitaip tariant, deinstrumen-
talizuoti aparata, jtraukiant jj j teksta.

Atvirojo kodo kultura: pavyzdziai

Atvirojo kodo samprata néra i§ prigimties kulttiriné, ji labiau sietina su
techniniu karybiskumu, taciau vadinamoji ,,Unix" filosofija®, atvirojo kodo
ar atviry $altiniy koncepcija nei$vengiamai daré jtaka naujoms kultari-
nés ir meninés kirybos, sklaidos, komunikacijos ir ekonomikos formoms.
Atvirojo kodo principas siejamas su ,,lygus lygiam“ bendradarbiavimo tin-
klais (angl. peer-to-peer, P2P), atvirosios prieigos kultiiros archyvais (angl.
open access, free content), nemokamu, laisvai prieinamu karybiniu turiniu
(angl. free culture, remix culture), alternatyviomis autoriy teisiy licencijo-
mis (angl. Creative Commons), sutelktine bendruomenine tinklo veikla ir
finansavimu (angl. crowdsourcing, crowdfunding) ir, zinoma, su karybiniu

127  Atvirojo kodo interneting bendruomeng sudaro daug atsidavusiy programisiy, kurie tuo pat metu yra
ir vartotojai, ir karéjai. UZ jy pastangas (formuojant ir koreguojant programine jranga ar prane$ant
apie aptiktus trakumus) néra suteikiama jokia piniginé kompensacija, todél noras prisidéti prie
bendruomeneés ir dalyvauti turi bati paaiskinamas kitaip nei racionaliu uzmokescio ir naudos principu.
Ericas S. Raymondas knygoje The Cathedral and the Bazaar sialo atvirojo kodo bendruomenes
laikyti dovanos kultaros forma, kur socialiniai ry$iai yra reguliuojami ne pinigy ar prekiy mainy, o
dovanojimo ekonomikos. Zr. Bergquist, Magnus; Ljungberg, Jan. The Power of Gifts: Organizing Social
Relationships in Open Source Communities. In: Information Systems Journal, vol. 11, issue 4, October
2001.

128 Mazeikis, Gintautas. [sikitinimai: sgmoningumo metamorfozés, Kaunas: Kitos knygos, 2013, p. 401.
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vartotojo dalyvavimu ir jtraukimu (angl. read / write culture, user genera-
ted content, modding ir t. t.).

Akivaizdziausia atvirojo kodo koncepcijos ir kulttriniy praktiky
jungtis yra programinés jrangos menas (angl. software art), kur §i jranga
suvokiama ne kaip priemoné ar terpé, o kaip menininko ir jo publikos
subjektyvumo dalis, kurig reikia nuolat kirybiskai plésti, perprogramuo-
jant ir perkuriant patj koda'®. Nemokamos atvirojo kodo programos c¢ia
paver¢iamos skaitmeniniy procesy estetizavimu, ironiskais socialiniy
tinkly komentarais ar jy parodijomis, karybiskais zaidimais su internete
rastais programiniais objektais ar graks$ciomis sisteminiy modeliy simu-
liacijomis. Taciau svarbiausia, kad kirybinis sprendimas programinés
jrangos meno kiriniuose yra algoritminés programavimo kalba uzrasytos
eilutés perrasymas, perkonstravimas, i$plétimas. Taigi skaitmeninis apa-
ratas ¢ia tampa tekstualumo dalimi, o tokios kiirybinés platformos kaip
atvirojo kodo programinés jrangos meno tinklalapis runme.org veikia kaip
benjaminiski aparatai, kaip dekonstrukcinés, bendruomeninés, kritinés,
subversyvios, plagiaristinés, kontrakulttrinés, dadaistinés atvirojo kodo
tinklo masinos. Netgi programavimo kalbos nei§manantis vartotojas, ins-
taliaves tokj skaitmeninj ,aparatg” savo kompiuteryje, galés prigaminti
savo paties kiriniy, taciau atvirasis kodas leidzia pagaminti ir naujy apa-
raty, kurie gali bati toliau skleidziami internete, iSrasdami ir gamindami
kitus karinius ir kitus aparatus.

Taciau S$iuolaikiniame mene programiné jranga pasitelkiama taip pat
gaminant ir tradici$kesnius kiirybinius produktus, pavyzdziui, filmus. Kai
atvirojo kodo programiné jranga naudojama tradiciskesniy meno $aky pro-
dukcijos ar platinimo procesuose, $ios taip pat tampa atviros dalyvavimo
praktikoms. Pavyzdziui, atvirojo kodo 3-D programg ,Blender” vystanti
olandy ne pelno organizacija ,,Stichting Blender Foundation® periodiskai
leidzia atvirojo kodo bendradarbiavimu grjstus (angl. peer colaborative)
animacinius filmus, kuriy technika ir vizualiné raiska gali bati tobuli-
nama didziulés programuotojy bendruomenés. Daznai tokie kino ar kity
karybiniy produkty projektai taip pat yra grindziami sutelktiniu finansa-
vimu, t. y. mikrofinansavimu, prie kurio gali prisidéti daugybé Zmoniy,

129 Cramer, ibid.
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paskui pakviec¢iamy prisidéti prie kino filmo scenarijaus ar kity karybiniy
aspekty tobulinimo. Garsusis skaitmeninio kino kiréjo Matto Hansono
projektas ,,Angely pulkas® (,A Swarm of Angels“) buvo sumanytas kaip
revoliucinis futuristinis projektas, jtraukiantis daug bendry karéjy: kiek-
vienas norintis dalyvauti, sumokéjes 25 svary jnasa j filmo gamyba, galéjo
aktyviai prisidéti prie kiirybiniy sprendimy ar net dalyvauti filmavime'®.

Pagaliau kultaros ,,kodu“ galima laikyti ne vien skaitmeninj algoritma:
metaforiskai kodas reiskia prieiga prie administracinio, ekonominio, kairy-
binio ,algoritmo® t. y. pacios kultiirinés produkcijos gamybos budo, prie
~raymo*, numatancio kultaros funkcionavimo salygas. Tradicinés kul-
taros institucijy erdvinéje ir administracinéje struktiiroje galima iSskirti
zonas, kurios skirtos vartotojui, ir ,gamybines“ patalpas, kur vartotojai
nejleidziami - teatry, galerijy, muziejy ,juodasias dézes®, tradicinio kulta-
ros aparato centrg. Si uzdarojo kodo struktiira jradyta j pacia tokiy institu-
cijy architektiira, be to, ja palaiko visa ekonominé kultiiros funkcionavimo
schema, biurokratiniy taisykliy tinklas, socialiniai jprociai, romantiné-
modernistiné meno mitologija ir netgi kalbos jprociai. Sis kodas, kad ir
kokios yra interaktyviy tinklalapiy naujovés ir naujosios komunikacijos
strategijos, toliau islieka slaptu aukstyjy meno dvasininky Sifru, saugiai
surakintu socioekonominio aparato uzraktais.

Metaforinj atvirojo kodo sampratos aspekta noréciau iliustruoti pavyz-
dziu, pasiskolintu i§ Christie Carson straipsnio ,,Technologija kaip tiltas j
publikos jtraukimg“*'. Jame pristatomi ir palyginami du DidZiosios Brita-
nijos teatro komunikacijos atvejai.

Pirmasis — Didziosios Britanijos nacionalinio teatro, Bristolio ,,Old Vic*
ir Birmingamo repertuarinio teatro bendras projektas ,,Stagework“*. Ji
sudaro interneto puslapis, kvieciantis lankytojus, ypa¢ vaikus, gauti dau-
giau papildomos informacijos apie spektaklius, jy kiirybos procesa, auto-
rius ir spektakliuose keliamas idéjas nei jprastuose teatry tinklalapiuose ir
spektakliy programélése ir aptarti tg informacija su mokytojais. Tinkla-

130 Placiau zr. Chaudhuri, Saabira. Open Source: the Future of film? Prieiga per internetg: http://www.
fastcompany.com/678944/open-source-future-film [zr. 2015 04 20].

131  Carson, Christie. Technology as a Bridge to Audience Participation. In: Performance and Technology:
Practices of Virtual Embodyment and Interactivity / ed. Broadhurst, Susan; Machon, Josephine.
Palgrave Macmillan, 2011.

132 Zr. http://www.stagework.org.uk/stageworks/index.html [zr. 2013 11 15].
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lapyje duodama isties daug informacijos apie kiekviena spektaklj, teatre
dirbanc¢ius Zzmones ir teatro profesijas, tam tikras teatro kiirybines siste-
mas. Informacija pateikiama pasinaudojant visais jmanomais komuni-
kacijos kanalais (tekstais, vizualine ir filmuota medziaga, interviu ir kt.),
leidzianciais individualiai arba mokytojams padedant (kiekvienam spek-
takliui parengta i§sami mokytojams skirta mokymo medziaga) pazinti
teatro karybinj procesg anapus jprastos ziirovams numatytos pasyviai
vartojamos rinkodaros informacijos. Vis délto, pasak autoreés, dalyvavimas
¢ia tik iliuzinis. Interneto puslapis, nors tariamai skirtas zitirovui jtraukti,
atskleisti jam tai, kas tradiciskai biina paslépta nuo publikos akiy, t. y. patj
teatrinés industrijos vidy, teatro ,,juodaja déze®, i$ tiesy tik jtvirtina tradi-
cinj zitrovo kaip pasyvaus individo, sédinc¢io tamsioje saléje, vaidmenj ir
supratimg. Pasak Carson, santyKkis su vartotoju $iame projekte panasesnis j
vujarizmg nei j dalyvavimg ir jsitraukima: publikai atveriama teatro kiry-
biniy praktiky virtuvé, bet tai padaroma taip, kad ir tinklalapio forma,
ir turinj visiskai kontroliuoja projekto autoriai. Jei $iuo projektu siekiama
parodyti jauniesiems zitirovams, kas svarbu ir jaudina teatre, gaunamas
rezultatas yra kaip tik priesingas, nes visiSkai ignoruojama tai, kas teatre
iSties svarbu ir jaudina, t. y. gyvas jvyKkis ir dalyvavimas. Teatro kaip ins-
titucijos atvirumas jgyvendinamas efektyviai pasinaudojant technologijo-
mis, taciau visi$kai nekvestionuojant senojo teatro aparato ir jam badingos
santykiy visumos tarp uzdaro profesionaliy menininky kuriamo turinio ir
pasyviai tg turinj vartojanciy ziarovy saléje. Interaktyvumas ¢ia netampa
jokiy instituciniy inovacijy prielaida: teatro funkcijos, teatro medijos ribos
(nors ir naudojamos naujos technologijos) nepakinta.

Kitas autorés pateikiamas pavyzdys - ,,Globe® teatro edukacinis projek-
tas ,,Adopt an Actor“*’. Remiantis $iuo projektu tam tikroms mokiniy gru-
péms sitiloma ,,jsivaikinti aktoriy® t. y. pasirinkti kurj nors naujai statomo
spektaklio atlikéjg ir komunikuoti su juo gyvai arba pasitelkiant interneto
konferencija (arba ir taip, ir taip), jam kuriant vaidmenj kasdien. Pasinau-
dodamas interneto komunikacija, jj pasirinkusiai grupei aktorius pranesa
apie savo darbg, ieskojimus, problemas, o mokiniai klausia ir komentuoja.
Taigi zitrovai gali sekti aktoriaus karybinj kelig, darbg su vaidmeniu

133 http://www.shakespearesglobe.com/education/discovery-space/adopt-an-actor [Zr. 2013 11 15].
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iki pat spektaklio premjeros (j ja galiausiai pakvieciama visa grupé). Per
vaizdo konferencijas mokiniai i§ viso pasaulio gali bendrauti su aktoriais,
taip pat su kitais spektaklio karéjais, kad susidaryty vaizda, kaip statomas
spektaklis ir kas daro jtaka aktoriaus vaidmeniui. Tac¢iau svarbiausia, kad
projekte ,Adopt an Actor” aktoriai reaguoja j mokiniy pastabas. Anksc¢iau
taip pat yra pasitaike atvejy, kai mokiniy pasialymai buvo jtraukiami j
repeticijy procesa — taip mokiniai dalyvauja kiirybos procese ir gali rea-
lizuoti savo karybiskumga, pamatyti, kaip jy idéjos atrodo jgyvendintos.
Tai reiskia, kad taip mokiniams ne tik sukuriamas dalyvavimo ir jsitrau-
kimo pojitis, bet ir duodama tikra galia — galimybé jsitraukti | dazniau-
siai mistifikuojama, visiskai uzdarg ir tradiciniame instituciniame teatro
aparate nuo zitirovy izoliuotg kiirybos procesg. Taigi projekte panaudoja-
mos skaitmeninés technologijos (jas pasitelkiant per metus projekte gali
dalyvauti apie 50 000 mokiniy ir mokytojy), taciau kur kas svarbiau, kad
perzengiami instituciniai barjerai: aktoriy ir jaunyjy ziarovy komunika-
cija, vadovaujantis projektu, tampa labai asmeniska ir tiesioginé, ziirovas
jsileidziamas j patj kiirybos proceso vidy, o teatro bendruomené lygiaver-
Ciais pagrindais jtraukia ir zZitrovus. Pasak autorés, Siame projekte teatras
turi galimybe ,,sukurti savo dalyviams i$ tikryjy transformuojancia patirtj
<..> Dalyvavimas ir nehierarchiska komunikacijos prigimtis, jgyvendinta
$iame modelyje, atskleidzia tikra technologijos galig ir paprastuma*?*.
Kartu, galima pridurti, sis projektas yra akivaizdziai atviresnis, ¢ia atviru-
mas néra tik tariamas, jis jgyvendinamas transformuojant teatro funkcija:
greta uzdaros elitarinés estetinés produkcijos sitilomas lygiavertis masinés
edukacijos tikslas. Be to, atveriamas pats kirybinés produkcijos ,,kodas®,
sudarant salygas mégéjams dalyvauti kiarybos procese. Svarbiausia, kad
interaktyvus technologijy potencialas panaudojamas tiek, kiek pasiryz-
tama pakeisti instituciskai apibréztg kurybos procesg, tradicinj teatro apa-
ratg o ne vien technologiskai i$plésti pateikiamg informacija.

134 Carson, ibid, p. 191.
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APIBENDRINIMAS

Siuolaikinés Vakary kultiiros raida ir naujy kultiiros komunikacijos pro-
cesy mastas (taip pat juos skatinantys ekonominiai, politiniai ir technolo-
giniai modeliai) vargu ar leidzia abejoti, kad Lietuvos kultiiros institucijy
komunikacija pasieks dar intensyvesnis poreikis aptikti ir israsti naujy
bady, kaip komunikacija gali bati pakreipta nauja kryptimi ir paklusti
naujai logikai: nuo gamintojy prie vartotojy, nuo menininko individo prie
karybinio bendradarbiavimo, nuo pasyvios ziirovo kontempliacijos prie
aktyvaus jsitraukimo ir nuo kirybos prie komunikacijos.

Vis délto ,,Kultiira 3.0 ar kaip kitaip pavadinta naujoji kultiiros komu-
nikacija, pasirenkanti kryptj i§ apacios (suvokéjy, vartotojy-pilieciy, publi-
kos) i vir§y (gamintojus, karéjus, kultaros institucijas), vargu ar gali bati
laikoma panacéja. Nors galime manyti, kad senosios kultiirinés, politinés
ar ekonominés jtampos tampa ne tokios adekvacios $iuolaikinei kultiros
tikrovei, tai nereiskia, kad $i tikrové neisranda naujy. Pavergimo ir islais-
vinimo, dominavimo ir paklusnumo, aktyvumo ir pasyvumo, vieSumo ir
privatumo priestaravimai jgyja naujy dialektiniy konfigaracijy, bet neis-
nyksta.

Naujoji kompanijos ,,Lucasfilm ,,Zvaigzdziy kary“ dalis Zymi medijy
korporacijy gebéjima reaguoti j dalyvaujamajj postkj bei vartotojy-gamin-
tojy poreikius ir aproprijuoti netgi grésmingai subversyvias praktikas.
Bendrai ,,Kultra 3.0 reiskia, kad $iandien revoliucinés, anarchistinés,
subversyvios atviros kultiiros komunikacijos idéjos tampa populiarios,
jos perimamos korporacinéje kulttiros industrijoje, taikomos ES kulttiros
politikoje ir aprasomos rinkodaros vadovéliuose (interaktyvioji rinkodara,
socialiniy tinklalapiy panaudojimas ir kt.). Tai leisty teigti, kad nauja kul-
taros komunikacijos kryptis yra laipsniskos kapitalistinés demokratijos
raidos pasekmé. Cia galima prisiminti Benjamino perspéjima, kad ,,bur-
zuaziniai aparatai“ yra pajégus nesunkiai asimiliuoti revoliucinj turinj, ir
pridurti, kad jie pajégis bent iki tam tikro laipsnio integruoti ir prisijungti
taip pat naujus aparatus.

Ar tai reiskia, kad ankstesnis alternatyvus, maistingas, revoliucinis
dalyvavimo, aparato funkcinés transformacijos, raSomo teksto ir atvirojo
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kodo jdirbis pasmerktas isblésti? Rasydamas apie treCiojo desimtmecio
kapitalistine kino industrija Brechtas atmeta svarbiausig jos tikslg — garan-
tuoti pelng. Tac¢iau labai svarbu suprasti, kad technologine pazanga pagrijs-
tas kolektyvinis ir racionaliai organizuotas komercinés burzuazinés kino
industrijos principas jam atrodé priimtinas ir progresyvus. Kitaip tariant,
Brechtas tikéjo, kad bent kai kurios vélyvojo kapitalizmo sukurtos gamy-

135 Individualaus

bos formos pranasauja socialistinés gamybos formas
karybinio ,,genijaus” demistifikavimas, masinis reprodukavimas ir komu-
nikacija, technologinis i$radingumas buvo istobulinti Holivudo studijose,
taciau puikiausiai galéty veikti naujoje progresyvioje visuomenéje, jei tik
jiems buty suteikta nauja kryptis, nauji nematerialis intelektiniai uzdavi-
niai, naujos funkcijos. Galbait panasiai jmanoma vertinti ir $iuolaikinius
globaliy korporacijy eksperimentus, kuriuos Sacco sveikina kaip basimo-
sios ,,Kulttiros 3.0“ pranasystes. Nesvarbu, kokiy rinkodaros uzmaciy turi
kompanijos ,,Lucasfilm® (nuo 2012 m. priklausancios didziausiai pasaulyje
medijy industrijos korporacijai ,,The Walt Disney Company*) ,,Zvaigzdziy
kary“ kaip aistruoliy filmo projektas, néra priezasties manyti, kad naujasis
aparatas neislaikyty kitokiy uzdaviniy nastos. Siaip ar taip, Siame projekte
yra elementy, kurie puikiausiai funkcionuoty naujoje progresyvesnéje kul-
taroje.

Nors Sacco savo ekspertiniame naujy Europos kultiiros raidos perspek-
tyvy tyrime pripazjsta, kad ,aktyvus dalyvavimas ne tik paprasciausiai
sitlo individams kulttrine patirtj, bet ir pakviecia juos imtis paciy tai-
sykliy, kurios tas patirtis kuria, t. y. pradéti zaisti su ,,iSeities kodu®, grin-
dzianciu kultiriniy reik§miy kiirybg“?*¢, dokumente néra tiksliau apibrézti
skirtingi dalyvavimo kaip kultiiros komunikacijos pagrindo modeliai —
juos dar reikia iSrasti. Interpretacijos, aparato transformacijos, atviro kiri-
nio, raSomo teksto, interaktyvaus hiperteksto ir atvirojo kodo sampratos
leidzia apytiksliai suprasti dalyvaujamosios kulttiros perspektyvy gausa.

135 Mueller, Roswitha. Bertolt Brecht and the Theory of Media, Lincoln & London: University of Nebraska
Press, 1989, p. 20.

136  Sacco, ibid.
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KULTUROS POLITIKA IR JOS
IGYVENDINIMO PATIRTYS

Ina Pukelyté

Kirybos ekonomikos laukg palaiko poindustrinés ekonomikos salygomis
veikiancios valstybés. Sioms, kaip ir poindustrinei rinkai, simboliniy ver-
tybiy kiirimas yra vienas svarbiausiy uzdaviniy: kuo labiau jomis tikima,
tuo labiau visuomené konsoliduojama, tuo didesng verte — materialig ir
nematerialig - ji geba sukurti. Europos Sajungos (toliau - ES) visuomeneés,
vis labiau paklastancios rinkos ekonomikos désniams ir siekiancios buti
socialiai teisingos ir atsakingos, simboliniy vertybiy kiirima bando susieti
horizontaliuoju ir vertikaliuoju lygmeniu, apimdamos ir demokratinius
(su savireguliacija ir laisvaja rinka susijusius) procesus, ir autokratinius (su
kontrole ir reguliavimu siejamus) veiksmus. Siy procesy valdymo siekiniai
atsiskleidzia jvairiuose valstybiy ar jy sajungy inicijuotuose tyrimuose ir
strateginiuose dokumentuose. Dauguma jy atspindi valstybiy interesus
plétoti rinkos ekonomika ir tapti konkurencingoms pasauliniu lygme-
niu. Kita vertus, kultariné tapatybé svarbi ne tik dél ekonominiy iSskai-
¢iavimy, bet ir dél iskylanciy iSoriniy grésmiy. Nerija Putinaité teigia:
»Politinés sgjungos turi prasme bei gali islikti, kuomet jos yra kultariskai
artikuliuotos.“*

136 Putinaité, Nerija. Trys lietuviskosios europos, Lietuviy kataliky mokslo akademija. Naujasis zidinys-
Aidai, 2014, p. 134.
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Vienas svarbiausiy dokumenty, liudijanciy ES kaip politinés institucijos
siekj vadovautis rinkos ekonomikos taisyklémis, yra ,,Europos Sajungos
strategija 2020“'¥". Joje skiriami trys augimo prioritetai — pazangus, tva-
rus ir integracinis. Pazangus augimas susijes su Ziniomis ir inovacijomis
grindziamu wkiu, tvarus - su tausiau isteklius naudojancio, ekologiskesnio
ir konkurencingesnio tkio skatinimu, integracinis - su didelio uzimtumo
tkiu, kuriame uztikrinta ekonominé, socialiné ir teritoriné sanglauda'*®.

Kultaros politikos dokumentai, atsirade prie$ oficialiai paskelbiant $ig
strategija 2010 m. ir jau po to, kai ji buvo paskelbta, atspindi kultaros lauko
siekj efektyviai jgyvendinti ES strategijoje numatytus tikslus. Kaip rodo
toliau chronologine tvarka pateikiamy dokumenty analizé, kultaros poli-
tika labiausiai orientuota j pazangaus augimo prioriteta ir yra formuojama
taip, kad per jg buty jgyvendintas Ziniomis ir inovacijomis grindziamo
tkio tikslas.

Cia apzvelgiame Europos kultiiros politikos dokumenty diskursa,
rodantj, per kokius siekinius kulttiros lauke atsiskleidzia inovacijos ir kitos
ES konsoliduoti svarbios paradigmos. Dokumenty tyrimas grindZiamas
kultaros studijy teoretiky, tokiy kaip Johnas Hartley’is, Nicholas Garn-
hamas, Jasonas Pottas ir Stuartas Cunninghamas, teorinémis jzvalgo-
mis. Pirmiausia apzvelgiami pagrindiniai kultaros politikos formavimo
dokumentai ir tyrimai, sukurti ir atlikti siekiant apibrézti pagrindines ES
kultaros politikos kryptis, antroje dalyje, pristacius Lietuvos kultairos poli-
tikos dokumentus, ES dokumenty komunikacijos diskursas lyginamas su
lygiaverciais ar panasiais Lietuvos kultiiros politikos diskurso dokumen-
tais. Trecia skyriaus uzduotis — atskleisti, kaip Europos ir Lietuvos kul-
taros politikos dokumentai veikia kultaros operatoriy veiksmus, ypatinga
démesj skiriant $iy veiksmy komunikacijos aspektui.

137 Europos komisijos komunikatas 2020 m. Europa. Pazangaus, tvaraus ir intergracinio augimo
strategija. Briuselis, 3.3.2010. Prieiga per interneta: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.
do?uri=COM:2010:2020:FIN:LT:PDF [zr. 2013 09 20].

138 Ibid, p. 12-18.
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ES KULTUROS POLITIKOS DOKUMENTAI IR JY KOMUNIKACINIAI
SIEKINIAI

Vis didéjantj kultaros kaip politikos ir ekonomikos priemonés vaidmenj
atskleidzia pastarojo desimtmecio ES dokumenty, skirty kultarai ir
karybinéms industrijoms, gausa. Europos Komisijos (toliau — EK) komu-
nikatuose, darbotvarkése, tyrimuose atsiskleidzia diskursas, susijes su
ideologiniais ES siekiais ir informaciniy technologijy vystymosi lemiamais
ekonominiais poky¢iais. Cia apzvelgiami ne visi per pastarajj desimtmetj
isleisti ES komunikatai ir tyrimai, tik tie, kurie, misy manymu, labiau-
siai atskleidzia komunikacijos diskurso plétojima. Atkreiptinas démesys,
kad dokumentuose vartojamas kultGros terminas daznai sutapatinamas
su kultaros ir kirybiniy industrijy (toliau — KKI) ar kirybos pramonés,
karybos sektoriaus terminais. Taip kultiiros laukas prapleciamas naujo-
mis, ne tik socialine, bet ir ekonomine naudg implikuojanc¢iomis reik§me-
mis, leidzian¢iomis geriau pagrjsti kultaros lauko jteisinimg ES politikoje.

Pastaraisiais deSimtmeciais kultaira ES valstybése vaidina vis didesnj
vaidmenj. 1992-aisiais jtvirtinus Maastrichto sutartj, 1996-2015 m.
parama kultarai gerokai iSaugo. Atsirado europinés finansavimo progra-
mos, tokios kaip ,Kaleidoskopas® (1996-1999), véliau ja pakeité progra-
mos ,,Kultara 2000“ (2000-2006), ,,Kultara 2007-2013“ ir kt.'**, kurios
leido kulttiros lauko dalyviams aktyviau jsitraukti j globalios ES kirimga ir
spresti i§§ukius, susijusius su kalby jvairove, fragmentiskumu, bendradar-
biavimo stoka. Kartu su paramos programomis buvo plétojamas ir ES poli-
tikos diskursas, siekiantis tyrimais ir studijomis pagrijsti kultiiros jnasa j
visuomenes gerove.

Pirmieji dokumentai, liudijantys smarkiai pasikeitusj poziarj j kul-
taros lauka, pasirodé 2004-aisiais. Tais metais Europos miesty politiky
pasiradytame susitarime atsiskleidzia kultGros kaip pamatinio komu-
nikacijos veiksmo svarba: ,,Mes, $io pasaulio miestai ir vietos valdZios,
pripazjstancios Zzmogaus teises, kultaros jvairove, atsinaujinima, dalyvau-
jamaja demokratijg ir salygy taikai kirima, susirinkome 2004 m. gegu-
zés 7-8 d. Barselonoje <...> ir susitaréme dél $ios ,,XXI amziaus kultaros

139  Prieiga per internetg: http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/documents/ce-impact_en.pdf,
p. 7 [2r. 2015 03 12].
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darbotvarkés” - musy viesosios kultaros politikos gairiy dokumento ir
indélio i Zmonijos kultiiros vystymasi“*® (¢ia ir kitur, jeigu nenurodoma
kitaip, vertimas autoreés). Tokiais Zodziais daugiau nei 300 pasaulio miesty
pirma kartg istorijoje patvirtino naujo poziario j kultarg batinybe ir jsi-
pareigojo sudaryti pamatines salygas kulttiros vystymui. Tolesnj vyksma
émesi koordinuoti jungtinis miesty ir vietos valdzios'' komitetas, kurio
veiklg visokeriopai rémé Barselonos savivaldybé. Procesas sudomino
tarptautines organizacijas, nacionalines vyriausybes ir jvairias pilieti-
nes visuomenes. Formalus darbotvarkés pripazinimas atskleidé bent du
siekius — uztikrinti, kad kultara yra vienas svarbiausiy miesty politikos
karimo veiksniy, ir parodyti miesty solidaruma bei pasiryzima bendrauti
su visais pasaulio miestais ir vietos valdziomis. Tarp artimiausiy kaimyny,
pasirasiusiy susitarimg, buvo latviai (Ryga), estai (Talinas), suomiai (Hel-
sinkis) ir $vedai (Stokholmas). Lietuvos miestai $iame susitarime nedaly-
vavo ir iki $iol nedalyvauja.

Pagrindinés darbotvarkés rekomendacijos yra keturios — sukurti vietos
kulttiros strategija, kulttiros teises ir atsakomybes patvirtinantj dokumentsa,

sukurti kulttiros taryba ir jvertinti kultiiros poveikj'*

. Dvi pirmosios leidzia
miesto kultairos lauko bendruomenéms numatyti ilgalaikes perspektyvas
ir vizijas, kitos dvi skirtos stebésenai ir priezitrai. Jvairts Europos miestai
pasirenka skirtingus modelius - vieni pasiraSo dokumenta, kiti kuria stra-
tegija, taciau abiem atvejais siekiama ty paciy tiksly - jtraukti miesty ben-
druomenes j kultiiros procesus, paskatinti jas dalyvauti miesto gyvenime ir
visiems kartu priimti miesto gerove lemiancius sprendimus. Nors skirtingi
Europos miestai susiduria su skirtingomis darbotvarkeés jgyvendinimo pro-
blemomis (silpnos, neiniciatyvios bendruomenés, jvairovés nepripazinimas,
valdininky noras viskam vadovauti ir viskg kontroliuoti, politinis, ekono-
minis nesuinteresuotumas), pasirasiusieji dokumentg pripazjsta jo nauda —
darbotvarkeé leidZia aidkiai ir sutartinai pasakyti, kad miestai kulttra laiko
svarbiausiu Zmoniy gerove lemianciu veiksniu, per kurj sukuriamos ir
kitos — ekonominés, socialinés ir tvarios aplinkos — vertés.

140 Prieiga per internety: http://www.agenda2lculture.net/index.php/documents/agenda-21-for-culture
[Zr. 2015 03 03].

141 United Cities and Local Governements, toliau vadinama UCLG.

142 Advice on Local Implementation of the Agenda 21 for Culture. Prieiga per internetg: http://www.
agenda2lculture.net/index.php/documents/agenda-21-for-culture, p. 4 [Zr. 2015 03 03].
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Remiantis $ia darbotvarke, 2006 m. parengtos bendros visiems mies-
tams rekomendacijos'”. Jos buvo skirtos miesty politikams, kad $ie, atsi-
zvelgdami j jas, formuoty miesty vystymosi gaires. Viena svarbiausiy
~XXI amziaus kultaros darbotvarkés” temy yra pilietinés visuomenés
dalyvavimas inicijuojant kulttiros procesus ir juos jgyvendinant. Numa-
toma, kad kulttirg reikia orientuoti j savarankiskas pilieciy iniciatyvas,
informacijos skaidruma, pilieciy jtraukima j sprendimy priémimo ir koky-
bés vertinimo procesg. Rekomendacijoje akcentuojama, kad sprendziant
kultaros klausimus svarbiausia yra dabarties galimybés buti iSradingiems
ir kirybingiems. Reikia siekti ne beatodairisko profesionalumo ar masinés
kultiiros produkty tirazavimo, o visuomenés nariy jtraukimo j naujy kul-
taros formy karima.

2004 m. Europos Taryba issaké poreikj atlikti studijg, kurioje buty
atskleista, ,kaip karybiskumas, kirybinés industrijos, vieSosios ir priva-
Cios partnerystés kultaros sektoriuje prisideda prie Europos ekonominio,
socialinio ir kultarinio potencialo ir taip padeda siekti Lisabonos tiksly“**.
2006 m. EK atliktas pirmasis kulttiros tyrimas ,,Kultiiros ekonomika Euro-
poje“ patvirtino, kad kultara yra visuomenés ekonominio ir socialinio
vystymosi variklis, skatinantis inovacijas ir sanglaudg. Anot tyrimo, KKI
vystosi grei¢iau nei visa ekonomika ir kuria naujas aukstos kvalifikacijos
darbo vietas. Be ekonominés naudos, pasitelke kultiirg Europos gyventojai
lengviau pripazjsta Europos integracijos idéja'*.

Si studija ir ,XXI amziaus kultiros darbotvarké® paragino jtvirtinti
visuomenéje kitokig nei iki tol politikos ir kultiiros sampratg. 2007 m. tuo-
metinis EK vadovas Jose Manuelis Barroso pasiilé ES valstybéms sukurti
pirmaja Europos kulttiros strategija ir taip paspartinti ES Saliy integra-
cijg ir jy santykiy su trec¢iosiomis $alimis raidg. Barroso teigé: ,Kultara ir
karybiskumas svarbis kasdieniame Zmoniy gyvenime. Jie lemia asmeny-
bés vystymasi, socialing sanglaudg ir ekonomikos plétra. Taciau jie reiskia

143 Ruiz, Jordi Pascuali; Dragojevic, Sanjin. Guide de la participation citoyenne au développement de la
politique culturelle locale pour les villes européennes, Fondation Interarts_Barcelone, Association
ECUMEST_Bucarest, Fondation Europeenne de la Culture_Amsterdam, 2007, p. 24. Prieiga per
internetg: http://www.ecumest.ro/pdf/Guide_participation_citoyenne_FR_web.pdf [Zr. 2013 05 06].

144 Prieiga per internetg: http://ec.europa.eu/culture/library/studies/cultural-economy_en.pdf, p. 24
[zr. 2015 03 10].

145 1Ibid, p. 1.
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ir dar daugiau: tai pagrindiniai Europos projekto, kuris remiasi bendromis
vertybémis ir bendru paveldu, elementai, drauge pripazjstant ir gerbiant
jvairove. Siandiené strategija, kuri skatina tarpkultiirinj supratima, liudija
kultiirg esant musy politikos Serdimi.“*¢

2007 m. pasirodé ,Komunikatas apie Europos kultiiros globalizuo-
tame pasaulyje darbotvarke® ir Europos Tarybos rezoliucija ,,Dél Europos
kultiros darbotvarkés“*. Komunikatas buvo skirtas kulttiros darbotvar-
kei pagrjsti. Jame, be kity kultiiros komunikacijos veiksniy, apibréziama
ir technologijomis grindziamos komunikacijos svarba. 1989 m. priimta
direktyva dél televizijos be sieny ir nustatytos televizijos transliacijy per-
davimo Europos vidaus rinkoje salygos sudaré teisinj pagrinda laisvam
Europos garso ir vaizdo turinio judéjimui ES viduje ir smarkiai prisidéjo
prie ziniasklaidos pliuralizmo ir kultaros jvairovés stiprinimo. Taciau
komunikate taip pat konstatuojama, kad $i technologijomis grindziama
komunikacija yra naudojama nepakankamai ir ES valstybiy dialogas ple-
tojamas sunkiai. Ypac vangus jis kulttiros sektoriuje, o tai lemia sektoriaus
reik§més valstybiy vystymuisi sumenkinima'?, t. y. viena vertus, kultiira
nepakankamai atstovauja valstybés interesams ir netarnauja jai ideologi-
niu lygmeniu'*’, kita vertus, negebédama naudotis $iuolaikiniy technolo-
gijy teikiamomis komunikacijos galimybémis, nemoka saves parduoti ir
kuria menka pridéting verte — vangiai paklasta rinkos ekonomikos taisy-
kléms ir neuztektinai aptarnauja valstybe.

Remiantis komunikatu, ty pac¢iy mety rudenj suformuluojama rezoliu-
cija ,,Dél Europos kultiiros darbotvarkés . Joje isryskinami trys strategi-
niai tikslai: skatinti kultairy jvairove ir kultiry dialogg, propaguoti kultarg
kaip karybiskumo katalizatoriy jgyvendinant Lisabonos strategija dél
augimo, uzimtumo, inovacijy ir konkurencingumo, propaguoti kultiirg

146  Prieiga per interneta: http://europa.eu/rapid/press-release_IP-07-646_en.htm?locale=en [zr. 2015 03 03].

147  Prieiga per interneta: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32007G1129
%2801%29&from=EN [zr. 2015 03 03].

148 Ibid, p. 11.

149 Daugiau nei prie§ SeSiasdesimt mety Theodoras Adorno ir Maxas Horkheimeris Apsvietos dialektikoje
jvardija technologijas kaip galia, kuri manipuliuoja visuomene, primeta jai norimas klises ir priveréia
joms paklusti. In: Horkheimer, Max; Adorno, Theodor W. Apsvietos dialektika, Vilnius: Margi rastai,
2006, p. 159-218.

150 Prieiga per internetg: http://register.consilium.europa.eu/doc/srv?1=LT&t=PDF&{=ST+14485+2007+1
NIT, p. 4.
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kaip vieng esminiy ES tarptautiniy santykiy elementy. Siekiant jvairovés
ir dialogo, skatinamas menininky ir kity kultaros specialisty judumas,
remiamas kultairos paveldas kuriant palankesnes salygas meno kolekcijy
judumui ir skaitmeninimo procesui, visuomenei sudaroma daugiau gali-
mybiy naudotis jvairiomis kultiry ir kalby raiskos formomis. Siekiant
propaguoti kulttirg kaip karybiskumo katalizatoriy, kreipiamas démesys
j kultaros ir Svietimo sinergija'*!, pirmiausia skatinant §vietima meno sri-
tyje ir aktyvy dalyvavima kultiros veikloje, remiamos verslumo iniciaty-
vos, vystoma kultaros ir karybinés pramonés plétojimui palanki aplinka.

2008 m. publikuota Europos Parlamento rezoliucija ,,Dél kultaros pra-

monés Europoje >

atkreipia démesj j dar vieng svarby aspekta, susijusj su
kultaros produkty ir paslaugy sklaida technologijy kontekste. Joje nuro-
doma, kad ES turi atlikti reguliuotojo vaidmenj siekiant uztikrinti tin-
kama ir veiksmingg autoriy ir gretutiniy teisiy apsaugg. Taciau ji turéty
vengti priemoniy, kurios prieStarauty pilieciy teiséms ir zmogaus laisvéms
bei proporcionalumo, efektyvumo ir atgrasymo principams, pavyzdziui,
tokiems veiksmams kaip interneto rysio nutraukimas. Rezoliucija ragino
EK sialyti strategija dél atviresniy ir stipresne tarpusavio sgveika grin-
dziamy infrastruktary.

2009 m. dokumentas ,Kultaros poveikis karybiskumui“’** rodo, kad
kultara gristas karybiskumas kyla i§ meno ir kultaros veikly, jis maitina
inovacijas, suteikia karybinj turinj informaciniy technologijy produk-
tams'**. Sis kirybiskumas griauna jprasta mastyma, komunikacija grin-
dzia simbolinémis ir emocinémis priemonémis. Naujai besiformuojancioje
paradigmoje rinkodara ir paslauga tampa tokios pat svarbios kaip ir pro-
duktas'?. Kultara gristas kiirybiskumas yra viena svarbiausiy politiniy ir
ekonominiy priemoniy, norint pritaikyti ir jdiegti j vartotoja, o ne i pro-
dukta orientuotas strategijas'.

151 Sio tikslo jgyvendinimo pavyzdys gali bati ,Karybinés partnerystés (,Creative Partnerships®)
projektas, vykdytas DidZiojoje Britanijoje 2002-2011 m., 0 nuo 2011 m. sékmingai plétojamas Lietuvoje.

152 Prieigaperinterneta:http://www.europarl.europa.eu/oeil/popups/summary.do?id=1032665&t=d&l=en
[zr. 2015 03 26).

153 Prieiga per interneta: http://www.labforculture.org/en/content/download/95650/728146/file/The%20
impact%200f%20culture%200n%20creativity.pdf [zr. 2015 03 26].

154 TIbid, p. 3.
155 1Ibid, p. 5.
156 1Ibid, p. 6.
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Siekiant jrodyti daugialype kultiiros svarbg, 2010 m. publikuojami keli
nauji dokumentai. Vienas jy — ,,Kultiiros jtakos vietos ir regiony vystymuisi
studija“’®” - rodo, kaip kultiira grjstos programos ir projektai, remiami ES
struktiariniy fondy, stimuliuoja investicijy atsiradimg ir technologijy plé-
tra regionuose. Pazymima kultiiros svarba plétojant ir atnaujinant senus
pramoninius miestus, kuriant aukstos kvalifikacijos darbo vietas, per kul-
taros paveldg vystant regionines vietoves turizmo, tvarumo ir integracijos
aspektais. Nors kulttiros ekonomine svarbg jrodo skaiciai, tyrime pripazjs-
tama, kad kultara vietos ir regioniniu, nacionaliniu ir Europos lygmeniu
néra pakankamai vertinama dél komunikacijos tarp kultiiros bendruome-
niy ir politiky stokos'®. Kyla pavojus, kad dél sios komunikacijos trikumo
Europa nesugebés pasinaudoti kultiira gristo vystymosi galimybémis'?.
Studijoje taip pat pazymima, kad kultaros kaip komunikacijos priemonés
vaidmuo turéty didéti, nes kultiira yra reik§minga skaitmeninio turinio
teikéja, drauge ji skatina informaciniy technologijy sektoriaus vystymasi.

Dar vienas dokumentas, kuriuo siekiama nubrézti darbotvarkéje iskelty
tiksly jgyvendinimo gaires, yra 2010 m. paskelbta zalioji knyga ,,Kultaros
ir kiirybos sektoriy potencialo islaisvinimas“. Joje ypa¢ akcentuojamas
karybos pramonés vystymo poreikis technologijy inovacijomis grindzia-
moje ekonomikoje. Cia plétojamas diskursas atspindi kiirybos ekonomikos
teoretiky jZvalgas apie $io sektoriaus vystymo svarba rinkos ekonomikai.
Remiantis Nicholasu Garnhamu, informaciniy ir komunikaciniy techno-
logijy vystymasis lemia prekiy ir paslaugy pateikimo budus'®'. Jos tampa
pagrindiniu kanalu, dél kurio rinkos, arba kapitalas, pasiekia vartotojg ir
priverdia jj pirkti. Todél rinkos zaidéjy veiksmai nukreipiami j jvairialypj
tokio kanalo vystyma. Sis vystymas yra keliakryptis - viena vertus, jis
susijes su technologinémis inovacijomis, nes jos yra pagrindinis progreso
nesiklis, kuris teikia didziausig pridétine verte. Kita vertus, kanalo kokybé
priklauso ne tik nuo techniniy galimybiy, bet ir nuo turinio. Savo teiginj

157 Prieiga per interneta: http://www.kulturdokumentation.org/akt_proj/Full%20Report.pdf
[Zr. 2015 03 10].

158 Ibid, p. 9.

159  Ibid, p. 12.

160 Prieiga per internetg: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:52010DC0183
[Zr. 2015 03 09].

161  Garnham, Nicolas. From cultural to creative industries. In: International Journal of Cultural Policy,
2005, Nr. 11 (1), p. 20.
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apie technologiniy inovacijy svarbg Garnhamas grindzia Josepho Schum-
peterio i$vada, kurig $is padaré dar praéjusio amziaus ketvirtajame desimt-
metyje, kad kapitalizmo pazanga vyksta ne dél kainy konkurencijos, o dél
konkurencijos inovacijy srityje'®. Jam antrina Jasonas Pottsas ir Stuartas
Cunninghamas, teigdami, kad ekonomika vystosi dél keturiy pagrindiniy
motyvy: gerovés siekimo, konkurencijos, augimo ir inovacijy. Augimas ir
inovacijos yra svarbiausi, nes struktariskai, t. y. konceptualiai, o ne ope-
ratyviniu lygmeniu keic¢ia ekonomikos laukga'®’. Turinys tampa tiesiogiai
susijes su technologijy platforma ir yra jos veikiamas. Tac¢iau, anot Garn-
hamo, turinio kokybé yra vir§esné nei technologijos, nes nuo jos priklauso
galutiniai vartotojy sprendimai'®’. Sj teiginj jis grindzia tyrimais, kurie
rodo, kad rinkoje reikia ne auksty technologiniy jgtdziy, o gebéjimo tar-
pusavyje bendrauti, tirti, apibendrinti laikantis humanistiniy pozicijy'®.
Zaliojoje knygoje ¢ia minéty teoretiky jzvalgos sustiprinamos politikos
diskursu. Kertinémis karybos pramonés vystymo prielaidomis jvardijamos
globalizacija, skaitmeninimas ir kultary jvairové. Sie reiskiniai, ypac
skaitmeninimas, lemia kitokias nei iki tol turinio sklaidos formas, drauge
skatina atkreipti ypatinga démesj ir i turinio kokybe. Turinio sklaidg lemia
technologijos ir placiajuoscio rysio infrastruktiira miestuose ir kaimo vie-
tovése, o patj turinj — KKI sektoriaus atstovai. Savo ruoztu kultaros turi-
nys lemia informacinés visuomenés formavimasi, investicijy j placiajuoscio
ry$io infrastruktiirg ir paslaugas pobudj, skaitmeniniy technologijy ir
naujovisky buitinés elektronikos ir telekomunikacijy prietaisy vystymasi.
Kultaros turinys ir jo perdavimas informacinémis technologijomis vai-
dina svarbiausig vaidmenj informacinéje visuomenéje. Turinio perteiki-
mas lemia tam tikry standarty kiarimg, savo ruoztu vykstantys procesai
skatina naujy darbo viety kiirima ir intelektinés nuosavybés plétra.
Zaliosios knygos diskursas plétojamas ir kituose tarptautiniuose

166

kultiiros politikos dokumentuose'®. 2010 m. paskelbtos Europos Tarybos

162 Ibid, p. 21.

163  Potts, Jason; Cunningham, Stuart. Four models of the creative industries. In: International Journal of
Cultural Policy, 2008, Nr. 14 (3), p. 233-247.

164 Garnham, ibid, p. 25.
165 Ibid, p. 27.

166 Prieiga per interneta: http://ec.europa.eu/culture/library/publications/cci-policy-handbook_en.pdf
[zr. 2015 03 28].
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ir Taryboje posédziavusiy valstybiy nariy vyriausybiy atstovy i$vados ,,Dél
2011-2014 mety darbo plano kultiiros srityje“*. Remiantis ankstesniais
dokumentais ir tyrimais, iSskiriami Sesi prioritetai, kuriuos turéty vystyti
ES valstybés: 1) kultary jvairovés, kultary dialogo ir kultaros prieina-
mumo bei integracinio poveikio skatinimas; 2) kultaros ir kirybos pra-
monés vystymas; 3) gebéjimy ir judumo skatinimas; 4) kulttros paveldo,
jskaitant kolekcijy juduma, plétojimas; 5) kultaros poveikis iSorés santykiy
srityje; 6) kultaros statistika.

Siekiant atskleisti KKI sektoriaus potencialg jgyvendinant ,Euro-
pos strategija 2020“ ir detaliau pagrjsti Zaliojoje knygoje suformuluotus
uzdavinius, 2010 m. pabaigoje Utrechto meno mokykla parengé ataskaita
»verslumas kultiiros ir karybinése industrijose®. Ataskaita rodo, kad
didziausig inovacijy verte KKI sektoriuje kuria mazos ir vidutinés jmo-
nés, todél joms turéty buti sudarytos geresnés plétros salygos ir didinami
tokiy jmoniy verslumo gebéjimai. Tarp pagrindiniy veiksniy, kurie lemia
mazy ir vidutiniy KKI jmoniy sékme rinkoje, jvardijama galimybé gauti
finansavimg, autoriy teisiy apsauga, mokymasis, inovacijy galimybés, ben-
dradarbiavimo procesai'®.

2011 m. EK atliko ES programos ,,Kultara 2007-2013% skirtos kultaros
operatoriams, vertinimg. Sis vertinimas buvo skirtas naujo finansavimo
laikotarpio programai ,,Kurybiska Europa® parengti'”®. Pasak vertintojy,
nepakankama kultiiros sektoriaus indélj j ES $aliy augima skatina keturios
priezastys: 1) fragmentuotos rinkos kontekstas, 2) globalizacijos ir skaitme-
niniy poky¢iy jtaka, 3) 1ésy pritraukimo problemos, 4) lyginamyjy duo-
meny stoka'”!. Fragmentuotg rinkg lemia kritinés masés kultaros rinkoje
nesusidarymas dél Europos kultairiniy ir kalbiniy skirtumy. Viena vertus,
organizacijoms i$kelta uzduotis pasiekti kuo didesnes globalias auditori-
jas, kita vertus, jos turi iSsaugoti kultary ir kalby jvairove. Galime teigti,
kad globalizacija ir skaitmeninés technologijos i§ dalies padeda spresti

167  I$vados dél 2011-2014 mety darbo plano kultiiros srityje. Prieiga per interneta: http://eur-lex.europa.eu/
legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:42010Y1202%2801%29&from=EN [Zr. 2015 03 28].

168 Prieiga per internety: http://www.creativwirtschaft.at/document/11_
StudyontheEntrepreneurialDimensionoftheCulturalandCreativelndustries.pdf [Zr. 2015 03 28].

169  Ibid, p. 6.

170  Prieiga per internetg: http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/documents/ce-impact_en.pdf,
p. 9 [zr. 2015 03 28].

171 Ibid, p. 13.
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fragmentuotos rinkos problema. Jos skatina ,kultiros” savokos kaitg -
kultiira tampa vis atviresné didesnéms ir jvairesnéms auditorijoms, atviros
prieigos leidzia ,demistifikuoti“ kultara, padaryti ja prieinamag ne tik
vadinamajam elitui, bet ir kiekvienam visuomenés pilie¢iui. Sios poky¢ius
atspindi toliau pateikiama schema.

Nauji

Kultaros gamybos ir Didesnés

auditorijos

Didesné Kultiiros
kultdros

jvairové

Skaitmeninimas turinys skirstymo

modeliai

demistifikacija

ir rinkos

3 pav. Kultiros turinio sklaida komunikaciniy technologijy kontekste (sudaryta autorés).

Remiantis Hartley’iu, kiirybinés industrijos sujungia ir radikaliai kei¢ia
dviejy sagvoky - meno (kultiiros) ir kultaros industrijy — prasmes. Nauji
gamybos ir skirstymo modeliai, nulemti skaitmenizacijos, leidzia meng
(kultarg) tiesiogiai susieti su didelémis industrijomis, tokiomis kaip kinas,
televizija ir kitos medijos. Sie poky¢iai padeda atsisakyti tokiy demoni-
zuoty kulttros priespriesy kaip elitiné versus masiy, menas versus pra-
moga, remiamas versus komercinis, aukstas versus banalus ir jtvirtinti
naujg paradigma'’?>. Naujos interaktyvios technologijos jgalina ,,ne suvie-
nodinimg, o naujg kultirinj jsitraukima, suteikia galimybe prisidéti, daly-
vauti ir iSméginti. Tai labiau sietina su bendradarbiavimu ir iSradingumu
nei su dideliu verslu ir kapitalu“”.

Vertinamajame ES programos ,Kultara 2007-2013“ dokumente taip
pat pazymima, kad kultairos organizacijos turéty labiau vystyti auditorijy
plétros strategijas, kurios ,,sujungty ir socialinius, ir edukacinius siekius,
drauge leisty patenkinti ekonominius lakescius, susijusius su tuo, kad
didesnés auditorijos gali sugeneruoti naujus finansinius srautus ir prisidéti

172 Creative Industries / ed. Hartley, John. Blackwell Publishing Ltd, 2005, p. 6.
173 Ibid, p. 23.
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prie naujy verslo modeliy atsiradimo”*

. Kalbant apie 1ésy pritraukimo
problemas, vertinime pazymima kulttiros sektoriaus rinkodaros jgudziy
stoka. Kultiiros operatoriai turéty orientuotis ne j produkta, o i platesne,
daugialype perspektyva, susijusig su procesu ir vartotoju. Tokia perspek-

tyva svarbi autentisky vartotojy patir¢iy karimui'”

. Si rekomendacija
atskleidzia, kad ES politikai kulttirg suvokia kaip ekonomine veiklg, kuri
naudoja rinkodaros 3.0 strategijas, aprasytas Philipo Kotlerio, Hermawano
Kartajayos ir Iwano Setiawano'”. Sios strategijos remiasi verciy vartotojui
karimu, o emociné rinkodara yra papildoma Zmogaus dvasios / visumine
(angl. human spirit) rinkodara. Sio tipo rinkodaros pagrindinés atsiradimo
priezastys yra trys: galimybé dalyvauti veiksme, globalizacijos paradoksas
ir karybiné visuomene.

Kita, trecioji, nepakankamo kultiiros sektoriaus indélio j ES $aliy augima
priezastis — mazos kulttros ir kirybos sektoriaus jmonés neturi prieigos
prie finansiniy priemoniy. Daugumos mazy jmoniy turtas yra nemate-
rialus, jis neatspindimas finansiniuose dokumentuose; be to, dazniausiai
tokiy jmoniy produktai ir paslaugos néra skirti masiniam vartojimui.
Paskutiné, ketvirtoji, priezastis — lyginamyjy duomeny stoka — neleidzia
ES $alims deramai koordinuoti nacionalinés politikos vystymosi ir taip
mazinti administracines programy vykdymo i$laidas.

2012 m. ES valstybiy eksperty darbo grupé parengé dokumenty ,,Poli-
tikos vadovélis. Kultiiros darbo planas (,,Policy Handbook. Work Plan for
Culture””). Jame taip pat siekiama jrodyti, kad KKI yra strategiskai svar-
bios plétojant sumany, tvary ir jtraukiantj ES miesty ir regiony augima,
todél visapusiskai naudingos ES strategijai. Dokumente suminimi badai
leidzia vietos politikams tinkamai parengti strategijas ir planus, kad buty
gauta ES struktariniy fondy parama. Jame pateikiama pavyzdziy, rodan-
¢iy, kaip sékmingai vystomos KKI teigiamai veikia regionus ir miestus.
Atkreipiamas démesys j peréjimg nuo produkto funkcionalumo j indivi-

174  Prieiga per internety: http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/documents/ce-impact_en.pdf,
p. 16 [r. 2015 03 28].

175 Prieiga per internetg: http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/documents/ce-impact_en.pdf,
p- 18 [zr. 2015 03 28].

176 ~ Marketing 3.0 / ed. Kotler, Philip. John Wiley & Sons, 2010, p. 4.

177 Prieiga per internety: http://wwwz20.gencat.cat/docs/msi-cultura/Relacions%20Internacionals/Noticies/
Documents/Arxiu/120427%20CCI%20Policy%20Handbook%20%28FINAL%29.pdf [zr. 2015 03 09].
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dualiy ir kolektyviniy (simboliniy) siekiy jgyvendinima, iskeliama rin-
kodaros ir paslaugy svarba, pazymima karybisky zmoniy ir menininky
jtaka. Vadovélyje siekiama isryskinti, kaip jvairiais lygmenimis - politiniu
ir ekonominiu - vystomi karybiniai verslai ir kiirybinés iniciatyvos pozi-
tyviai veikia visuomene. Tai turéty skatinti politikus dar labiau jtraukti
kultairg j ES valstybiy politinio diskurso lauka.

Tais paciais metais Europos Parlamentas, teigdamas, kad 2014-2020 m.
sanglaudos politikoje nepakankamai atsispindi investicijy j kultara
svarba, parengé naujg tyrimg ,Struktariniy fondy panaudojimas kulta-
ros projektams™”®. Jame, kaip ir 2010 m. ,,Kultairos jtakos vietos ir regiony
vystymuisi studijoje”, sakoma, kad ,kulttira prisidéjo kuriant novatoris-
kas darbo vietas, produktus, paslaugas ir procesus (pazangus augimas). Jai
teko karybiniy idéjy, kuriomis maitinama nauja ekonomika, bet daromas
nedidelis poveikis aplinkai, $altinio vaidmuo (tvarus augimas). Menas ir
kultara sudaré salygas Zzmonéms burtis, kad jie galéty dalytis jausmais ir
keistis idéjomis (integracinis augimas)“”®. Tyrime pateikiamos trijy lygiy
rekomendacijos, kurios turéty skatinti puoseléti kultarg ir karyba grin-
dziamas veiklas, gerinti kultaros infrastruktiirg, modernizuoti vie$gsias
paslaugas, pripazinti kultiiros vaidmenj siekiant uzimtumo, socialiniy
inovacijy ir integracinio augimo. Regiony ar vietos lygiu, be kity rekomen-
dacijy, kaip ypac svarbias galima bty skirti rekomendacijas sukurti nova-
toriskas finansy priemones, skirtas KKI, partnerystés principams stiprinti
ir kultarineés veiklos vykdytojy dalyvavimui aktyvinti'*°.

2012 m. rugséjo ménesio EK komunikatu ,Kultaros ir karybinio
sektoriaus skatinimas ES augimui ir darbo vietoms® (,,Promoting cul-
tural and creative sectors for growth and jobs in the EU“'*") taip pat sie-
kiama jrodyti, kad $is sektorius nemazai prisideda prie valstybiy BVP ir
darbo viety karimo, taciau $io sektoriaus jmonés, dazniausiai budamos
nedidelés, susiduria su finansavimo sunkumais, menkos ir jy eksporto
galimybeés. Cia vis dar vyrauja nacionaliné fragmentacija, néra vientisos

178  Prieiga per interneta: http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/etudes/join/2012/474563/TPOL-
CULT_ET%282012%29474563%28SUMO01%29_LT.pdf [Zr. 2015 03 10].

179 Ibid, p. 7.
180  Tbid, p. 10.

181  Prieiga per internetg: http://www.europarl.europa.eu/registre/docs_autres_institutions/commission_
europeenne/com/2012/0537/COM_COM%282012%290537_EN.pdf, p. 4 [zr. 2015 03 12].
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teisés sistemos, esama kalbos sunkumy. Todél ES lygmeniu turéty buti
siekiama sukurti strateginj mechanizma, galintj i$spresti $ias problemas.
Vienas $iy problemy sprendimo budy yra integruotos strategijos, remian-
tis holistine prieiga, kiirimas: partnerysciy tarp jvairiy sektoriy kairimas,
tyrimy jgyvendinimas. Dokumente pazymima, kad ES jau kuria mazy
ir vidutiniy jmoniy politika, rengdama tokius dokumentus kaip ,Viena
intelektinés nuosavybés teisiy rinka®, iesko budy jvertinti nematerialyjj
turta, sudarydama galimybe pasiradyti tarpusavio supratimo memoran-
duma dél klastociy perdavimo interneto kanalais (,Memorandum of
Understanding on the sale of counterfeit goods via the Internet®). Komu-
nikate pazymima, kad naujuoju finansavimo laikotarpiu, 2014-2020 m.,
norint i$spresti $ias problemas, svarby vaidmenj vaidins tokios naujos
programos kaip ,Kuarybiska Europa®“, ,Erasmus visiems®, sanglaudos
politikos fondai, ,,Horizontas 2020“, COSME, Europos infrastruktaros
tinkly priemoné'®.

Pastarojo deSimtmecio ES kultaros politikos dokumenty apzvalga
leidzia teigti, kad ES intensyviai siekia ,jdarbinti“ kultara, kad buty
pasiekti rinkos ekonomikos tikslai, ir galutinai iSvaduoti ja i$ kulta-
rologiniy ,gniauzty“, kur kultiiros misija pirmiausia yra suprantama
kaip sau pakankamo kirybos veiksmo realizavimas ar, anot Paulio
DiMaggio, kvestionavimas to, kas visuotinai priimta'®’. Perfrazuojant
Zygmunto Baumano mintis galima teigti, kad ES vadovaujasi ,deregu-
liacijos” strategija ,,perleisti ekonominiy ir kultariniy procesy kontrole
~rinkos jégoms®, kurios yra i§ esmés ekstrateritorinés, vadinasi, politis-
kai nekontroliuojamos“#!. Europos kultiiros administratoriy rapesciu
tampa teisingas ir racionalus iStekliy dalijimas, kad kultara ES kurty
pajamas, bity terpe inovacijoms, vystyty konkurencingus produktus ir
paslaugas, konsoliduoty visuomene $iai siekiant turtingesnio ir didesne
pridétine verte duodancio gyvenimo. Kad Sie tikslai baty jgyvendinti,
ES dokumentai suteikia mastymo ir komunikacijos matricas, tokias kaip
inovatyvi karybiska visuomené, sumani ir darni plétra, ir pavercia jas

182 1Ibid, p. 9.

183 DiMaggio, Paul. Cultural Policy Studies: What they are and why we need them. In: The Arts and Public
Policy / ed. Keller. A. Special Issue of the Journal of Arts, Management and Law, 1983 Spring, p. 241-
243.

184 Bauman, Zygmunt. Kultiira takiojoje modernybéje, Apostrofa academia, 2015, p. 98.
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kultaros, veikiancios rinkos ekonomikos sglygomis, kasdienio zodyno
dalimi. Be j globaluma nukreiptos komunikacinés zinutés, svarbus yra
ir su kultaros jvairove susijes diskursas. Kulttiros jvairové suprantama
kaip ekonominis potencialas - kai apie jj kalbama vietos ir tarptautiniu
lygmeniu, $is reiskinys padeda dalytis patirtimi ir stiprina visg ES.

Nors ¢ia pateikti labiau techniniai Europos kultiiros politikos paramet-
rai, akivaizdu, jog tam, kad jie atsirasty, reikalinga terpé, kurioje Sie
parametrai bity aptarti ir nustatyti. Sig terpe sudaro jvairts konkuruojan-
tys diskursai, ideologijos ir interesai'®. Jie padéjo susiformuoti dabartinei
ES kultaros politikai, kurig, be abejonés, ir toliau veikia nuolatiné kova uz
ES vertybiy ar prioritety rinkinj.

ES politinj diskursa i§ dalies atspindi ir Lietuvos kultiiros politikos
dokumentai, kuriuos dabar ir apzvelgsime.

LIETUVOS KULTUROS POLITIKOS DOKUMENTY PAGRINDINES
GAIRES

Lietuvos kultaros politika pradéta formuoti praéjus deSimtmeciui nuo
tada, kai buvo paskelbta nepriklausomybé. Kaip teigia Skaidra Trilupai-
tyté, ,nauja Lietuvos kultiros sektoriaus vizija <...> buvo kuriama dai-
rantis j tarptautines madas, ,,europinius“ mitus. Globalizacijos isstikiams
atvira Salis stengési tapti zZiniy (arba informacine) visuomene, §j siekij
netrukus papildé kirybos visuomenés diskursai, kultaros politikai jprato
agituoti uz ,platesne kultiiros sampratg“®.

Galima skirti du Sios politikos formavimosi laikotarpius - inicija-
vimo ir vystymo. Pirmajj zenklina 2001 m. priimtas teisés dokumentas
»Dél Lietuvos kultaros politikos nuostaty ¥, antrasis prasidéjo 2010 m.
patvirtinus Lietuvos kultiiros politikos kaitos gaires'®®.

185  Trilupaityte, Skaidra. Kultiiros politikos tyrimai: tarp kultiiros kritikos ir ,skaiciy gamybos®. In: Kultiiros
barai, 2010. Nr. 7/ 8, p. 3.

186 Ibid, p. 6-7.

187 Dél Lietuvos kultaros politikos nuostaty. Prieiga per internety: http://www.epaveldas.lt/
documents/10165/19809/4.pdf [zr. 2015 03 16].

188 Prieiga  per interneta:  http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=377620&p_
query=&p_tr2= [zr. 2015 03 16].
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Lietuvos kultaros politikos nuostatos, patvirtintos 2001 m., tapo nau-
jos, demokratinés visuomenés kultaros politikos jgyvendinimo pagrindu.
Jose pazymima, kad valstybés ir savivaldybiy institucijos, jgyvendindamos
kultaros politika, turi laikytis demokratiskumo, tapatumo, decentraliza-
cijos ir atvirumo principy. Tam, kad realizuoty $iuos principus, Kultiiros
ministerija, atsakinga uz kultiros politikos jgyvendinima, nustaté tam
tikry laikotarpiy prioritetus.

2001-2004 m. Kultaros ministerija numaté dvidesimt dvi prioritetines
uzduotis, kuriomis buvo apibréztos svarbiausios gairés. Tarp $iy gairiy -
autoriy teisiy apsauga, informacinés visuomenés, vieSumo uztikrinimas,
regiony kulttros plétros ir etninés kultiiros puoseléjimo prioritety nu-
statymas, kultiiros paveldosaugos, teatry ir koncertiniy jstaigy jstatymo
parengimas.

Lyginant su to laikotarpio uzduotimis, 2006-2008 m. Lietuvos Res-
publikos Vyriausybés priemoniy planas apémé daugiau ir jvairesniy
uzduociy. Jame numatytos penkiasdesimt dvi uzduotys, sudéliotos prio-
ritetine tvarka. Svarbiausiu prioritetu nurodomas kultiiros institucijy
veiklos didesnis finansavimas, didinant lésas, skirstomas konkurso buadu.
Priemoniy plane taip pat nurodoma, kad finansavimo skirstymas turéty
bati atskirtas nuo Kultairos ministerijos, o $ig funkcija turéty perimti prie
Kulttros ministerijos jsteigta Nacionaliné kultiiros taryba (8i nuostata
buvo jgyvendinta beveik po desimties mety, 2013-iaisiais). Naujame plane
ne tik formuluojami tikslai ir uzdaviniai, bet ir aiskiau apibréziami kul-
taros politikos jgyvendinimo principai. Kultiiros demokratiskumg lemia
konkursy organizavimas, sudarant vienodas galimybes visiems kultiiros
veikéjams gauti lésy kokybiskoms programoms jgyvendinti, démesys jau-
niesiems menininkams, vaiky ir jaunimo kultiiros edukacijai. Tapatumas
palaikomas per religiniy bendruomeniy pastangy, siekiant stiprinti doro-
vinguma ir dvasinguma, skatinima, etninés kultaros plétros valstybinés
programos vykdyma, mégéjiskos kultiiros populiarinimag, lietuviy kal-
bos pirmenybés visose gyvenimo srityse jtvirtinimg, Lietuvos kultiros ir
meno pristatymo uzsienyje koordinavima, valstybés santykiy su uzsienyje
gyvenanciais tautieciais strategijos parengima. Decentralizacijos principg
skatino regiony kultaros plétros programa.
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2004 m. Lietuvai jstojus j ES, 2001 m. patvirtintos nuostatos desimtojo
desimtmecio pabaigoje tik i§ dalies atitiko ES ideologijos diskursg. Lietu-
vos Respublikos dokumentuose reikéjo jtvirtinti tokias ES propaguojamas
nuostatas kaip karybiskumas, KKI, autoriy teisiy apsauga. Todél 2009 m.
Lietuvos Respublikos Prezidentiiros iniciatyva parengtos naujg laikotarpj
atitinkancios kultaros politikos gairés. Seimas jas patvirtino 2010 m. Pagrin-
diniai $iy gairiy tikslai — atskleisti, iSsaugoti ir plétoti visuomenés kulttirinj
tapatuma ir kirybinj potenciala. Gairése numatoma jtvirtinti kulttirg kaip
strateging raidos kryptj, reformuoti kulttros valdyma, gerinti finansavima,
uztikrinti autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy auksto lygio apsauga, didinti KKI
konkurencinguma, ugdyti kultiirines kompetencijas ir kirybiskuma, for-
muoti integralig paveldo apsaugos politika, derinti paveldosaugos ir aplin-
kosaugos tikslus su urbanistine plétra, didinti kultaros prieinamuma, plésti
Lietuvos kultiiros erdve, skleisti Lietuvos kulttirg uzsienyje. Dauguma gairiy
tiksly atkartoja jau ankstesniuose kultaros politikos dokumentuose formu-
luojamus tikslus ir uzdavinius. Dalis jy atitinka ir Europos kultiiros politikos
formuluotes, tokias kaip uztikrinti autoriy tiesiy ir gretutiniy teisiy auksto
lygio apsauga, didinti KKI konkurencinguma, formuoti integralia paveldo
apsaugos politika, didinti kultiros prieinamumg. Taciau dalis tiksly yra
budingi tik Lietuvos kulttiros kontekstui. Tai gairiy siekiai ,,jtvirtinti kulttira
kaip strategine valstybés raidos kryptj®, ,,reformuoti ir demokratizuoti kul-
taros valdyma, plétojant kultaros savireguliacijg®, ,,uztikrinti Lietuvos darny
vystymasi, derinant paveldosaugos ir aplinkosaugos tikslus su urbanistine
plétra ir erdviniu planavimu“#’.

Vienas ambicingiausiy gairiy tiksly - jtvirtinti kultiirg kaip strateginés
raidos krypti. Sis tikslas atsispindi tuo pat metu parengtame pagrindiniame
Lietuvos strateginiame dokumente - ,Lietuva 2030“?. Skirtingai nuo ES
strategijos, kur kultiros dimensija tiesiogiai néra isreiksta, $ioje strategijoje
kultiira tampa horizontalia priemone, jungiancia tris pagrindinius strate-
gijos siekinius - tapti sumania visuomene, vystyti sumanig ekonomika ir
sumany valdyma. Be kity aplinkybiy, strategijoje pazymima, kad suma-
nig visuomene lemia kirybisky ir iniciatyviy Zmoniy susitelkimas ir jy

189 Ibid.
190 Prieiga per interneta: http://www.lietuva2030.1t/ [zr. 2015 03 16].
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ugdymas, atvirumas jvairioms kultiroms, kultaros paveldo i§saugojimas,
bendruomeniskumo ugdymas''. Strategijoje aiskiai jvardijamos kultairos
funkcijos visuomenés gyvenime: ,,Kultira kiekvieno visuomenés nario
gyvenime uzima ypac svarbig vietg. Ji suprantama ne tik kaip muziejy,
parody ar teatry lankymas, bet ir daug placiau - kaip visuomenés savi-
vokos ir savirai$kos kultiira, kurianti pridéting verte jvairiose visuomenés
gyvenimo srityse.“*?

Siekiant pagrijsti Lietuvos kulttiros tapatuma ir jos vietg kultary jvairo-
véje, strategijoje skiriami tokie jos bruozai: ,Lietuvos tauta yra gyvy tra-
dicijy visuomeneé. Ji semiasi stiprybés i praeities, tausoja ir kuria lietuviy
kalbg ir kulttirg, puoseléja kitas tradicines Lietuvos kalbas ir kultiras. Taip
pat tai $iuolaikiska, pasirengusi dalyvauti nuolat intensyvéjanciame skir-
tingy kultiiry dialoge tauta.“** Siuo sakiniu Lietuva patvirtina jsipareigo-
janti dalyvauti globalios visuomenés kiirimo procese, drauge i§saugodama
daugiatautés Lietuvos kultiirinj identiteta'*. Kultarai taip pat priskiriamas
Lietuvos pilieciy istorinés savimonés ir savigarbos stiprinimo vaidmuo.
Be simboliniy verciy kiirimo per jvairias §vietimo ir kultros programas,
démesys taip pat kreipiamas j kultairos paveldo, tautinio paveldo objekty
i$saugojima ir sumany pritaikyma visuomenés reikméms. Siekiant visy $iy
tiksly, jvardijama batinybé ,,uztikrinti humanitarinio i$silavinimo pagrin-
dus visose Lietuvos aukstosiose mokyklose *”.

Kaip matome i$ ¢ia suminéty siekiy, Lietuvos strategijoje ideologinio
pobudzio siekiamybés apibréziamos konkreciau nei ES strategijoje ar
kituose ES kultiros politikos dokumentuose. Taigi Lietuvos politikai kul-
trg pirmiausia laiko ideologine, vertybine, o ne ekonomine valstybés vys-
tymosi priemone. Lietuvos strategijoje siekiama jvardyti kulttiros misija
pacios valstybés pilieciams ir iSryskinti valstybés kaip autentisko kultari-
nio vieneto santykj su kitomis ES valstybémis.

Taciau $alies politikai suvokia ir kultiiros kaip ekonomikos katali-
zatoriaus vaidmenj. Tai strategijoje apibréziama kaip aukstos kokybés

191  1Ibid, p. 10.
192 1Ibid, p. 10.
193 1Ibid, p. 11.
194 Tbid, p. 11.
195 Tbid, p. 12.
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kultiiros paslaugy visoje Salyje plétojimas, uztikrinant jos prieinamuma,
kultiiros ir jvairiy gyvenimo sriciy partnerysté, panaudojant karybos pro-
duktus ir kultairos paslaugas'®. Tam, kad pasiekty ekonominiy rezultaty,
valstybei reikia ,formuoti turtingg kultaring terpe, investuojant j vieSyjy
kultaros institucijy plétra®, sudarant ,salygas kultiiros dinamiskumui,
ypa¢ skatinant tarptautinius kultirinius mainus ir tarptautinj karéjy
judumg® bei didinant ,kultaros sklaidg Lietuvoje ir uzsienio valstybése,
ypatingg démesj skiriant kultiiros paveldo ir siuolaikinio kultiiros turinio
skaitmeninimui“’*’. Kaip pazymima strategijos dalyje, skirtoje sumanios
ekonomikos vystymui, valstybé turi sudaryti sglygas verslo, $vietimo,
mokslo ir kultaros integracijai, sukurdama palankias sglygas kiirybos ir
kultiiros pramonés plétrai $alyje bei konkurencingumui tarptautinése rin-
kose'*®. Sie siekiniai i$ esmés sutampa su ES kultiros politikos dokumen-
tuose numatomais siekiniais.

Be kultiiros kaitos gairiy, svarby vaidmenj kultiiros politikos formavi-
mui vaidina 2012 m. Lietuvos Vyriausybés patvirtinta 2014-2020 m. nacio-
nalinés pazangos programa'”. Joje kultiros démuo taip pat uzima svarbig
vieta; ji jvardijama ir kaip vienas i$ trijy vertikaliyjy prioritety (kartu su
visuomenés ugdymu ir mokslu), ir kaip horizontalusis programos priorite-
tas. Horizontaliajam prioritetui badingos kompleksinés problemos, kuriy
negalima isspresti pasitelkus vienos ar keliy sektoriniy politiky priemo-
nes. Kulttiros prioriteto pagrindiniai tikslai i§ esmés sutampa su ES kul-
taros politikos dokumentuose numatytais tikslais — stiprinti visuomenés
tapatybe, karybinguma, plétojant konkurencingas kultiiros paslaugas.
Pagrindiniais teigiamy poky¢iy rezultatais jvardijami ,sustiprintas Lie-
tuvos gyventojy pasitikéjimas savimi, pasididziavimas savo Salies istorija
ir kultaros paveldu, gyvaja etninés kultaros tradicija ir kiiryba, pasiektas
tautiniy santykiy darnumas ir realiai visuomenés poreikiams tarnaujanti
pozityvi viesoji erdveé“**. Siuos poky¢ius jgyvendinti padeda tokios prie-
moneés: vie$yjy paslaugy prieinamumo didinimas, kultiiros jstaigy fizinés
ir informacinés infrastruktiiros gerinimas, netradiciniy erdviy kulttros

196 Tbid, p. 11.
197 1Ibid, p. 13.
198 Tbid, p. 16.

199  2014-2020 m. nacionalinés pazangos programa. Prieiga per internety: http://www3.Irs.It/pls/inter3/
dokpaieska.showdoc_I?p_id=439028&p_query=&p_tr2=2.

200 Ibid.
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paslaugoms teikti regionuose pritaikymas, alternatyviy miesty mikrora-
jony kultariniy erdviy formavimas, kiirybiniy klasteriy fizinés ir informa-
cinés infrastruktiiros miestuose plétra.

Atskirai reikéty paminéti Lietuvos valstybés siekj jtvirtinti ES dis-
kurse dominuojancia, o Lietuvos kulttiros politikos diskurse praktiskai
neegzistuojancig KKI sgvokg ir koncepcijg. Tam skirti keli dokumentai:
siekiant kultiros ir kiirybos pramonés plétros bei efektyvumo 2007 m.
patvirtinta Karybiniy industrijy skatinimo ir plétros strategija*”, kurios
veiksmy planas apibréztas tik iki 2008 m. Jos tikslas — ,,prisidéti siekiant,
kad karybinés industrijos, kaip perspektyvi ir inovatyvi sritis, tapty
svaria ir strategine $alies tkio ir visuomenés gyvenimo plétros dalimi,
kad salies karybiniy industrijy produktai ir paslaugos sékmingai konku-
ruoty Lietuvoje ir uzsienyje“**2. Véliau, 2009 m., ji buvo papildyta nauju
veiksmy planu, apimanciu 2019 m.>”* Sis naujasis dokumentas rémési
2008 m. atlikta integruotos meno, mokslo, studijy ir verslo nacionalinés
kompleksinés programos ,Lietuvos kultarinés ir karybinés industrijos®
galimybiy studija. Joje jvardijami duomenys apie $io sektoriaus jmoniy
skaiciy, dydzius, sukuriamg pridétine verte. Dar vienas - ,,Autoriy teisiy
ir gretutiniy teisiy ekonominio indélio j Lietuvos ekonomikga“ - tyrimas,
atliktas 2012 m., taip pat patvirtino KKI gyvybinguma Lietuvoje. Anot
$io tyrimo, 2008 m. tas indélis sudaré 5,4 proc. BVP ir 4,92 proc. nacio-
nalinio uzimtumo, t. y. KKI statistinis darbuotojas sukuria didesne¢ nei
vidutiné pridétine verte***.

Siy dokumenty nuostatos véliau buvo iplétotos ,Kultiriniy ir
karybiniy industrijy 2014-2020 mety plétros strategijos projekte *®,
taciau reikia pazymeéti, kad $i strategija iki Siol néra patvirtinta. Be situ-
acijos analizés, joje jvardijami vizija ir prioritetai. Vizijos realizavimas
pirma kartg kulttros pobudzio dokumente yra isreikstas skaiciais -
padidinti KKI dalj valstybés BVP struktiroje 2 proc. ir sudaryti 7 proc.,
201 sakymas Dél kiurybiniy industrijy skatinimo ir plétros strategijos patvirtinimo. Prieiga per interneta:

http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_I?p_id=295261&p_query=&p_tr2= [zr. 2015 03 16].
202 Ibid.

203  Prieiga per internetg: https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/TAR.2301032CC073 [zr. 2015 06 22].

204 Prieiga per internety: http://www.muzikusajunga.lt/sites/default/files/documents/KKI%20pletros%:20
strategija%202014-2020%20%28projektas%29.pdf, p. 6 [zr. 2015 03 16].

205 Prieiga per internety: http://www.muzikusajunga.lt/sites/default/files/documents/KKI%20pletros%20
strategija%202014-2020%20%28projektas%29.pdf [Zr. 2015 03 16].


http://www3.lrs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_l?p_id=295261&p_query=&p_tr2
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.2301032CC073
http://www.muzikusajunga.lt/sites/default/files/documents/KKI%20pletros%20strategija%202014-2020%20(projektas).pdf
http://www.muzikusajunga.lt/sites/default/files/documents/KKI%20pletros%20strategija%202014-2020%20(projektas).pdf
http://www.muzikusajunga.lt/sites/default/files/documents/KKI%20pletros%20strategija%202014-2020%20(projektas).pdf
http://www.muzikusajunga.lt/sites/default/files/documents/KKI%20pletros%20strategija%202014-2020%20(projektas).pdf
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padidinti iki 7 proc. KKI eksporta ir uzimtumga. Sie kiekybiniai poky¢iai,
anot strategijos, liudyty padidéjusj sektoriaus vaidmenj Lietuvos
ekonomikoje, stipresnj Lietuvos visuomenés kaip kiarybinés visuomenés
tapatumg, didesnj Lietuvos KKI sektoriaus pripazinimg $alyje ir didesnj
jo konkurencingumg uzsienyje’”. Numatyta, kad $ig strategija jgyven-
dins Lietuvos Respublikos kultaros ministerija.

Aptarti dokumentai rodo, kad Lietuvos, kaip ir ES, politinés insti-
tucijos siekia plétoti kulttiros politikos diskursa, derindamos jj su ES
kulttros politikos siekiais, bet drauge norédamos i§saugoti Lietuvos
kulttiros savastj. Siekiant ekonominio kultaros lauko efektyvumo ir
pritaikant ES kulttaros politikos dokumenty nuostatas, Lietuvos doku-
mentuose, tokiuose kaip busimoji Kultariniy ir karybiniy industrijy
2014-2020 mety plétros strategija, akivaizdi siekiamybé $ias nuostatas
iSreiks$ti iSmatuojamais rodikliais ir formuoti kultaros lauko operato-
riams pasiekiamas uzduotis. Rodikliy atsiradimas $iame dokumente taip
pat skatinty ir zaliojoje knygoje iskeltos uzduoties — kultiiros statistikos
rinkimo ir apdorojimo - i$sprendima nacionaliniu ir ES lygmenimis. Kol
kas 2015 m. i strategija néra patvirtinta - tai rodo, kad nepaisant kul-
taros kaitos gairiy ir toliau paminéty jvairiy dokumenty, KKI diskursas
Lietuvoje plétojamas vangiai. Savo ruoztu menkas $io diskurso buvimas
neleidzia valstybei sukurti tinkamy salygy inovatyvioms ir kiirybiskoms
idéjoms plétoti.

Lyginant su ES dokumentais, akivaizdu, kad Lietuvoje kol kas sil-
pniausiai plétojamas savivaldos kultairos politikos diskursas. Pastaraisiais
nepriklausomos Lietuvos desimtmeciais tik vienas miestas — Vilnius —
buvo parenges kultiiros strategija, o ir $i sukurta siekiant laiméti Europos
kultiros sostinés statusag 2009 m.**” Bendrose miesty strategijose pri-
statoma tik esama kultiiros lauko situacija, jose nenumatoma, kokiems
miesto tikslams ji turéty tarnauti ar kokius issukius kelti. Todél kulta-
ros vaidmuo Lietuvos miesty regeneracijai, turizmo strategijy jgyven-
dinimui, savimonés ugdymui yra fragmentiskas, susijes tik su pavieniy

206 Tbid, p. 8.

207 2015 m. birzelj Kauno miesto kultiros bendruomenei pristatyta savivaldybés uzsakymu atlikta
»Kauno kultaros plétros studija“, apibadinanti Kauno kultaros strategijos gaires, tad galima teigti, kad
aptariamuoju laikotarpiu sukurtos kelios miesty kultaros strategijos.
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kultaros lauko dalyviy iniciatyvomis. Kaip matéme, né vienas Lietuvos
miestas néra jsitraukes j ,XXI amziaus kultaros darbotvarkés®, sukur-
tos dar 2004 m., plétojima. Vadinasi, Lietuvos miestai nedalyvauja tarp-
tautiniame miesty kulttiros politikos formavimo procese. Galima daryti
prielaida, kad vietos bendruomenés lygmeniu Zmonés néra pasirenge ES
formuojamam globaliam diskursui. Baumanas savo esé ,,Kultiira besivie-
nijancioje Europoje” nurodo, kad naujyjy tapatybés naratyvy problema
yrata, ,kad pasitikéjimas ir jsipareigojimas turi buti i$baigti santykiuose,
kuriy niekas negali priversti gyvuoti, jei patys individai jy nepasirenka
palaikyti“*. Tam, kad bendruomenés tikéty ES idéja, jy apsisprendimas
dalyvauti $iame projekte turi buti ,,nuolat atnaujinamas ir demonstruo-

jamas su nebléstanciu uzsidegimu ir atsidavimu*®

, 0 ji kurstyti turi visa
bendruomené jvairiais lygmenimis.

Apibendrinant galima teigti, kad parengti Lietuvos kultiiros politikos
dokumentai liudija Lietuvy tik i§ dalies jgyvendinant ES kultaros poli-
tikos nuostatas. Nors, anot Putinaités, ,akivaizdziai yra pasikeites poli-
tikos ir kulttiros santykis bei vyraujantis supratimas apie kultiiros jtaka
politikai“*'?, valstybei aktualesnés kultarologinés tradicijos paradigmos,
kvestionuojancios kulttiros lauko matuojamumg ir ekonomine nauda. Si
tradicija susipina ir su islikusiais sovietiniais kultiiros sampratos ypatu-
mais, kai kultiros veikéjams buvo priskiriamos iSskirtinés simbolinés
reik§més ir ypatingas materialinis statusas*'. Rinkos ekonomikos sglygo-
mis veikiancioje valstybéje $is statusas tampa nebeaktualus, todél kultiros
zmoneés, intelektualai, anot Putinaités, lieka politiniy ,,projekty ir svars-
tymy paribiuose, pasitelkiami kaip kurio nors siauro fragmento ekspertai
ar kvieciami i$sakyti nuomones kaip viena interesy grupiy *?*. Lietuvos
politiky ir kultGiros bendruomenés dialogas yra nelygiavertis. Kol kas tik
pradinéje stadijoje yra KKI strategija, néra dokumenty, liudijanciy kulta-
ros kaip karybiskumo katalizatoriaus, kaip bendruomeniskumo ugdymo

208 Bauman, ibid, p. 100.
209 Tbid, p. 101.
210 Putinaité, ibid, p. 69.

211 Cia turima omenyje tai, kad sovietmeciu valstybei tarnaujantys kultaros veikéjai turéjo privilegijy
isigyti buta, automobilj ir kity deficitiniy prekiy, didesn¢ nei paprasti pilie¢iai galimybe keliauti j
uzsienio valstybes.

212 Putinaité, ibid.
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priemonés galimybes. Siekdama jgyvendinti ES politikos nuostatas, Lie-
tuva ateityje turéty parengti naujus ES siekinius atitinkancius kultaros
politikos dokumentus ir vystyti intensyvesnj jvairiy kultiira suinteresuoty
bendruomeniy bendradarbiavima.

LIETUVOS KULTUROS ORGANIZACIJY TARPTAUTINIY PROJEKTY
PATIRTYS IR REZULTATAI

Tai, kad kultaros politikos diskursg svarbu plétoti ne tik valstybés, bet ir
miesty lygmeniu, rodo 2013-2014 m. Vytauto DidZiojo universitete atliktas
kultairos organizacijy tarptautiniy projekty patirciy ir rezultaty tyrimas.
Siekiant i$siaiskinti, kaip Lietuvos kultros organizacijos jgyvendina ES ar
Lietuvos valstybés kultiiros politikos siekinius, pirma, kaip organizacijos daly-
vauja jgyvendinant Europos kultiiros darbotvarkeés strateginj tiksla — skatinti
kultary jvairove ir kultary dialoga, antra, kaip organizacijos skleidzia Lietu-
vos kultirg uzsienyje, atliktas $iy organizacijy tarptautiniy projekty patirtis
atskleidziantis tyrimas. Tyrimo metu buvo analizuojamos ir lyginamos kul-
taros institucijy tarptautiniy projekty jgyvendinimo apimtys ir kokybiniai
rodikliai. Jame dalyvavo keturiolika Kauno, Siauliy ir Klaipédos kultiros
organizacijy, vykdanciy muziejy, galerijy ar atlikéjy meny veiklas*”.
Organizacijoms buvo pateikti devyni klausimai, susije su tarptautiniy pro-
jekty jgyvendinimo skaiciumi ir turiniu, tokiy projekty svarba organizacijai,
ju testinumu, tarptautinémis partnerystémis, bendravimu su Europos kulta-
ros fondais ir komunikacijos su Siomis institucijomis i§$tkiais, naujy kompe-
214

tencijy ar gebéjimy jgijimu*'. Gauti kiekybiniai ir kokybiniai duomenys.

213 Tyrime dalyvavo Nacionalinis M. K. Ciurlionio muziejus, Lietuvos jary muziejus, Siauliy ,, Ausros*
muziejus, Lietuvos dailininky sajungos galerija ,Meno parkas®, Siauliy dailés galerija, Klaipédos
kultary komunikacijy centras, galerija ,,Baroti®, V3] tekstilininky ir dailininky gildijos galerija ,,Balta®,
Nacionalinis Kauno dramos teatras, Klaipédos valstybinis muzikinis teatras, Kauno valstybinis léliy
teatras, Sokio teatras ,,Aura“, Kauno miesto muziejus, Naisiy vasaros teatras.

214 Organizacijoms buvo pateikti $ie klausimai: ,,Ar Jasy organizacija vykdo tarptautinius karybinius
projektus? Jei taip, kiek ir kokiy projekty jgyvendino nuo 2008 iki 2013 mety (pavadinimai, trumpi
projekty aprasai)®; ,Kokie tarptautiniai projektai, Jasy manymu, buvo svarbiausi ir kodél?; ,Ar
turite testiniy projekty (cikly, festivaliy, t. t.)? ,Ar tarptautiniame projekte esate organizatoriai,
ar partneriai?“; ,Ar bendradarbiaujant atsirado ilgalaikiy tarptautiniy partneriy?*; ,Ar Jums teko
tiesiogiai bendrauti su Europos kultaros fondais (rasant paraiskas, dalyvaujant diskusijose)? Jei
taip, kokiy iskyla problemy komunikuojant su tomis institucijomis?*; ,Kokiy naujy kompetencijy /
gebéjimy jgijote dalyvaudami tarptautiniuose projektuose?*
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Kiekybiniai duomenys atskleidé, kad keletas organizacijy nevykdé
jokios tarptautinés veiklos, motyvuodamos tuo, kad orientuojasi j regiona
ir nesiekia bendradarbiauti tarptautiniu lygmeniu (Naisiy vasaros teatras,
isikiires Siauliy rajone) arba kad dél nepakankamo finansavimo jau turéjo
nesékmingy bendradarbiavimo patir¢iy (Kauno miesto muziejus)*"°. Kitos
organizacijos jgyvendino vidutiniskai po penkis projektus per tiriamajj lai-
kotarpj arba bent po vieng projekta per metus. Tarptautiniy projekty jgy-
vendinimas daugiausia buvo finansuojamas i$ konkreciai tarptautiniams
projektams realizuoti gauty Lietuvos ar tarptautiniy fondy 1ésy. Tyrimas
atskleidé, kad kuo institucija turi didesnes kompetencijas pritraukti pro-
jektiniy lésy, tuo didesnj ir ilgalaikj biudzetus ji sugeba sutelkti (Klaipédos
jary muziejus). Tirtos kultiiros institucijos pritraukia 1ésy i$ jvairiy $alti-
niy, kurie priklauso nuo projekto paskirties ir tiksly, gebéjimy integruotis
j didesnius tarptautinius projektus.

Tyrimo kokybiniai parametrai padéjo atsakyti j du klausimus: pirma,
kokig naudg organizacijoms suteiké tarptautiniy projekty jgyvendinimas,
ir, antra, kokias vadybos ir komunikacijos uzduotis padéjo jgyvendinti.
Organizacijy atsakymai leidZia skirti tokias pagrindines tiriamoms institu-
cijoms naudingas tarptautiniy projekty patirtis: organizacijoms svarbiausi
yra tarptautiniai projektai, susij¢ su kuriamy meniniy projekty sklaida,
tai tie tarptautiniai meno projektai ir festivaliai, kurie tiesiogiai pristato
menininky kiryba. Sig naudg nurodé penkios organizacijos (Siauliy dailés
galerija, ,Meno parkas®, ,,Balta®, Klaipédos kultiry komunikacijy centras,
Kauno valstybinis léliy teatras).

Kita reik§minga patirtis yra kiarybos ir vadybos inovacijos - $ig nauda
nurodé keturios organizacijos (3okio teatras ,,Aura®, ,Meno parkas®, Siauliy
dailés galerija, Klaipédos jiry muziejus). Kiti svarbus kriterijai yra meni-
ninky bendradarbiavimas (Klaipédos valstybinis muzikinis teatras, $okio
teatras ,,Aura®, Klaipédos kultiry komunikacijy centras), infrastruktiiros
215 Interviu metu su mecenatu Rimantu Karbauskiu ir direktore Viktorija Pranckietyte vadovai teigé:

»Visa masy vykdoma veikla yra skirta lietuviams. <...> dabar mes esame nusprende pasiekti savo tiksly
nacionalingje erdvéje, o po to galbat ja galésime dalintis ir su kaimynais ar pan. Nes ir $iaip, mano
manymu, mes jau dabar gerokai atsiliekam nuo kaimyny latviy suvokime savo etnokultaros ir jos
puoseléjime. Viskas nukreipta j lietuviy edukacijg® [¢ia ir toliau respondenty kalba netaisomal.

Interviu su Kauno miesto muziejumi buvo atsakyta, kad ,tarptautiniuose projektuose muziejus
nedalyvauja (pirmoji patirtis savarankiskai ieSkant partneriy Amerikoje nebuvo sékminga), nes

rengiant tokius projektus reikia turéti finansing dalj. Taciau muziejus yra biudZetiné jstaiga, o
savivaldybei remti tarptautinius muziejaus projektus kol kas néra prioritetas®.
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gerinimo projektai (Siauliy ,, Ausros* muziejus, Klaipédos jiry muziejus),
kvalifikacijos kélimo, mokymosi projektai (Siauliy ,Ausros muziejus,
Klaipédos jary muziejus), skaitmeninimo, technologinés komunikacijos
projektai (Klaipédos jiury muziejus), edukaciniai projektai (Klaipédos jary
muziejus), bendra produkcija (Sokio teatras ,,Aura®). Kai kurios organiza-
cijos nei$skiria jokios naudos - taileidzia daryti prielaida, kad organizacija
arba nejzvelgia tarptautiniy projekty naudos (Nacionalinis M. K. Ciurlio-
nio muziejus*®), arba nesugeba jos jvardyti (galerija ,Balta“'”).
Atsakydamos j klausima, kokiy naujy kompetencijy jgijo organizacijy
nariai, dalyvaudami tarptautiniuose projektuose, organizacijos kaip svar-
biausig kompetencija nurodé komunikavimo jgudziy gerinima (,,Aura®
Siauliy ,,Ausros“ muziejus, Klaipédos jiry muziejus, Siauliy dailés gale-
rija). Kitos svarbios kompetencijos yra vadybos jgudziai (Klaipédos jury
muziejus, Klaipédos valstybinis muzikinis teatras), atvirumas (,Aura®
Kauno valstybinis 1éliy teatras), patirtis (,Aura®, Siauliy ,,Ausros“ muzie-
jus), dalykinés Zinios (Klaipédos jiry muziejus, Siauliy dailés galerija), ini-
ciatyvumo skatinimas (Klaipédos kultiiry komunikacijy centras).
Organizacijy atsakymai leidzia daryti i$vada, kad tarptautinis ben-
dradarbiavimas skatina ilgalaikes tarptautines partnerystes ir tolesnj
bendradarbiavima. I§skyrus Kauno nacionalinj dramos teatra ir Nacio-
nalinj M. K. Ciurlionio muziejy, visos organizacijos turi testinius tarp-
tautinius projektus. Dazniausiai partnerystés vystomos su kaimyninémis
$alimis — Latvija, Estija, Lenkija, Baltarusija. Viena vertus, kaip teigia kai
kurios organizacijos (Siauliy dailés galerija), $ios partnerystés yra susifor-
mavusios dar soviety laikais ir tapo tradicinés. Kita vertus, galima daryti
prielaida, kad organizacijoms, kurios turi kultriniy ir politiniy pana-
$umy, bendrg istorinj konteksta, lengviau tarpusavyje bendrauti. Apiben-
drinus ir palyginus organizacijy pateiktus duomenis, galima teigti, kad
daugiausia partneriy, net kituose Zemynuose, turi $okio teatras ,Aura“

216 Viena i§ dviejy Nacionalinio M. K. Ciurlionio muziejaus respondenciy j klausima, kokiy naujy
kompetencijy / gebéjimy jgijo dalyvaudama tarptautiniuose projektuose, atsaké: ,Nieko ypatingai
naujesnio nejgijau, nei dirbant vietiniuose projektuose.”

217  Galerijos ,Balta® vadové | klausima, kokiy naujy kompetencijy ar gebéjimy jgijo dalyvaudama
tarptautiniuose projektuose, atsaké: ,I$ praktikos mokaisi. Kaip su partneriais bendrauti. Dabar
konkreciai negaléciau jvardinti, kokias kompetencijas a$ jgijau.”
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Taciau, kaip teigia pats teatras, kultiiriniai skirtumai sunkina tarptautiniy
projekty jgyvendinimg (pavyzdziui, Portugalijos, Afrikos partneriai).
Dauguma Lietuvos organizacijy ES programy tarptautiniuose projek-
tuose turi partneriy statusg, nors nemazai jy yra ir pacios inicijavusios
tarptautinius projektus. Organizacijos paminégjo tik po viena savo paciy
suorganizuoty projekta, daugumoje kity projekty jos dalyvauja kaip part-
nerés. Kai kurios organizacijos (Klaipédos kultary komunikacijy centras)
teigia, kad nesiima organizuoti tarptautiniy projekty dél per didelés admi-
nistracinés nastos ir zmogiskuyjy istekliy stokos; kitos organizacijos (gale-
rija ,,Meno parkas“) pazymi, kad administracinis kravis néra lemiamas

kriterijus, pasirenkant statusg projekte.

T D .

4 pav. Tarptautinis projektas ,Gamtoje jguldyta” Kauno Nemuno saloje, 2013. Nuotraukos autorius Evaldas Semiota.

Nors dauguma organizacijy tarptautiniuose Europos kulttros fondy
finansuojamuose projektuose dalyvauja kaip partnerés, tiesiogiai su fondy
administratoriais organizacijos nebendrauja. Tik Siauliy ,, Ausros“ muzie-
jus teigé bendraves su Europos kultiiros fondu tiesiogiai, organizuodamas
kultaros darbuotojy kompetencijos kélimo projekta. Organizacijos, kurios
dalyvavo Europos kultaros fondy finansuojamuose projektuose kaip part-
nerés, teigé, kad dalyvavo tik ataskaity rengimo procese. Europos kultiiros
fondais domisi maziau nei pusé organizacijy, jos noréty teikti paraiskas,
taciau susiduria su tokiomis problemomis kaip zmogiskyjy istekliy stoka,
prastas angly kalbos mokéjimas, nevisavertiskumo kompleksas.
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Lietuvos kulttros politikos lygmeniu organizacijos yra aktyvesnés —
jos aktyviau dalyvauja Kultiros ministerijos inicijuotose tarptautiskuma
skatinanciose programose. Nemazai $iy programy nuo 2013 m. kuruoja
Kulttiros ministerijos jsteigta Kulttiros taryba. Be programos ,,Kurybiska
Europa“ paprogrames ,,Kultara®“, per kurig kofinansuojami §ios programos
projektai, Kulttiros taryba taip pat remia tarptautinio mobilumo, KKI ple-
tros projektus. Kaip minéjome, savivaldos lygmeniu, nesant strateginiy
kultiiros nuostaty, tarptautiniai kultros projektai néra skatinami.

Atliktas tyrimas rodo, kad Lietuvos kultiiros organizacijos dalyvavo ES
finansuojamos programos ,,Kultara 2007-2013 ir kity programy tarptau-
tiniuose projektuose. Taigi galima teigti, kad organizacijos prisideda prie
ES kultaros politikos uzdaviniy jgyvendinimo, taciau, kaip matéme, Sie
uzdaviniai jgyvendinami tik i§ dalies. Pirma, Lietuvos kultaros organi-
zacijy dalyvavimg tarptautiniuose projektuose labiau lemia organizacijy
uzsienio partneriai nei jy paciy iniciatyvumas. Pagrindinés nurodomos
kliatys, prisidedancios prie mazo Lietuvos organizacijy iniciatyvumo, yra
zmogiskyjy istekliy stoka, kalbinés komunikacijos problemos, projekty
administravimo sudétingumas. Antra, didziausia dalis vykdyty projekty
buvo orientuota j menininky veikly pristatymga ir juduma, taigi j produkta,
o ne j vartotojo jtraukimg ar auditorijy plétra, kaip tai numatyta pasta-
ryjy mety ES kultaros politikos dokumentuose. Galima teigti, kad Lie-
tuvos kultaros politika ir jos finansavimas yra derinamas su ES kultaros
politikos uzdaviniais, tac¢iau Lietuvos kultiiros finansavimo programos
nesukuria didesnio postimio Lietuvos kulttiros lauko operatoriams inte-
gruotis j tarptautinius projektus — Lietuvos organizacijos, palyginti su kity
$aliy organizacijomis, vangiai dalyvauja ES programy konkursuose. Kaip
rodo 2014 m. ,Kurybiskos Europos programos mazos apimties bendra-
darbiavimo pateikty paraisky duomenys, Italija buvo pateikusi 62 parais-
kas, Slovénija — 28, Kroatija — 16, Lietuva — 4*'%. Trecia, Lietuvos kultaros
organizacijy vengimas dalyvauti tarptautiniuose projektuose rodo, kad
kultaros jstaigos nesijaucia esancios bendro europietisko kultiros kon-
teksto dalimi ir kol kas néra pasirengusios jai atstovauti.

218 Prieiga per internety: https://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/documents/2-coop-cat-1-
applications-by-country.pdf [zr. 2015 03 28].
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APIBENDRINIMAS

ES kultaros politikos dokumentais siekiama pagristi kultiiros lauko jteisi-
nima bendrojoje ES politikoje. ES kultiiros politika svarbi kultaros jvairo-
vei i$saugoti ir komunikuoti, taip pat ir bendram ES ekonomikos vystymui.
Kulttiros jvairové aktuali tada, kai apie ja kalbama ir vietiniu, ir tarptauti-
niu lygmenimis, kai ji padeda dalytis patirtimi ir stiprina ES. Ekonominj
augimg, t. y. inovacijas ir konkurencingy produkty ir paslaugy sukirima,
lemia kirybiskos visuomeneés, vie$yjy ir privaciy partnerysciy skatinimas.

Nors Lietuvos kultiros politikos dokumenty apimtis yra gerokai
mazesne, palyginti su ES dokumentais, kultra yra aktualinama ne tik
tiesiogiai su kultiros lauku susijusiame politikos diskurse, bet ir pama-
tiniuose valstybés dokumentuose, tokiuose kaip strategija ,,Lietuva 2030
ar 2014-2020 m. nacionaliné pazangos programa. Siuose dokumentuose
ideologinio pobudzio siekiamybés, priskirtos kultaros laukui, apibréztos
konkreciau nei ES strategijoje ar kituose ES kultiiros politikos dokumen-
tuose. Cia jvardijama kultiiros misija pacios valstybés pilie¢iams, siekiama
iSryskinti valstybés kaip autentisko kultirinio vieneto santykj su kitomis
ES valstybémis, i$saugoti $alies kultiiros savastj. Kultaros kaip ekonomi-
kos katalizatoriaus vaidmuo Lietuvos pagrindiniuose dokumentuose api-
bréziamas kaip aukstos kokybés kulttiros paslaugy visoje salyje plétojimas,
uztikrinant jos prieinamuma, kaip kulttros ir jvairiy gyvenimo sri¢iy
partnerysté, panaudojant kirybos produktus ir kultiiros paslaugas.

Lyginant su ES, Lietuvoje menkiau iplétotas KKI diskursas. Iki $iol Lie-
tuvoje néra patvirtinta Kultariniy ir karybiniy industrijy 2014-2020 m.
plétros strategija, nors jos projektas pristatytas ir svarstomas visuomenéje.
Galima daryti prielaida, kad silpnas KKI diskurso plétojimas neleidzia vals-
tybei sukurti tinkamy salygy inovatyvioms ir kiirybiskoms idéjoms plétoti.

Silpniausiai Lietuvoje plétojamas savivaldos kultiiros politikos dis-
kursas - tik vienas miestas Vilnius buvo parenges kulttiros strategija ir
praktiskai ja naudojo projektui ,,Vilnius — Europos kulttiros sostiné” jgy-
vendinti. Valstybés ir savivaldybiy lygmenimis pasigendama dokumenty,
liudijanciy kultaros kaip karybiskumo katalizatoriaus, kaip bendruome-
niskumo ugdymo priemonés galimybes.
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Dalinis ES kultaros politikos integravimas j Lietuvos ir ypa¢ men-
kas Sios politikos integravimas j savivaldybiy lygmens kultaros strategi-
jas rodo, kad tai, jog néra jvairiy lygmeny komunikacijos strategy, kelia
grésme tolesniam kultaros sektoriaus vystymui Lietuvoje ir jo integravi-
muisi j ES. Kai néra jvairiy kultiiros lauko suinteresuoty grupiy dialogo,
valstybé negali pasinaudoti jai suteiktomis galimybémis pasiekti ekono-
minj ES proverzj, paremtg karybiskumu ir inovacijomis.

Atliktas Lietuvos kulttros institucijy tarptautiniy projekty patirciy
tyrimas atskleidé, kad Lietuvos kultiiros organizacijos néra aktyvios tarp-
tautiniy projekty dalyvés ir tik i§ dalies prisideda prie Lietuvos kultaros
sklaidos ES. Lietuvos organizacijy dalyvavima tarptautiniuose projektuose
lemia organizacijy uzsienio partneriy aktyvumas, o ne Lietuvos organiza-
cijy iniciatyvumas. Daugiausia vykdyty projekty orientuota j menininky
veikly pristatyma ir juduma, taigi j produktus ir jy sklaidg, o ne j procesa,
vartotojo jtraukima ar auditorijy plétra, kaip tai numatyta pastaryjy mety
ES kultaros politikos dokumentuose.

2013 m. dalj Kultaros ministerijos funkcijy perdavus naujai jsteigtai
Lietuvos kultiiros tarybai ir sukarus naujy priemoniy ES kultairos poli-
tikos prioritetams jgyvendinti, tikétina, kad Lietuvos kulttiros organiza-
cijos aktyviau dalyvaus tarptautiniame kulttiros lauke. Taip pat siektina,
kad deramas démesys j kulttros politikos laukg buty atkreiptas ir Lietu-
vos savivaldybiy lygmeniu. Neabejotinai svarby vaidmenj $io lauko vys-
tymuisi turi ir kultdros finansavimo didinimas. Ar kultara i§ tiesy bus
daugiau finansuojama ir ar jvairiy kultara suinteresuoty grupiy dialogas
bus produktyvus, galésime jvertinti pasibaigus dabartiniam finansavimo
laikotarpiui.
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KOMUNIKACIJA KAIP AUDITORIY
PLETROS PRIEMONE:
LIETUVOS TEATRY PRAKTIKOS

Jurgita Staniskyté

Teatro komunikacijos procesus tyrinéjantys analitikai kiekvienas savaip
apibrézia suvokéjo vaidmenj ir svarbg. Tradiciné teatro formulé ,,A vaidina
B stebint C* reiskianti, kad aktorius (A) jkunija Kitg (personazg, B) zit-
rovo (C) akivaizdoje, suvokéja prilygina stebétojui, vujaristui, regin¢iam
persikiinijimo stebuklg ir apzavétam kismo magijos. Tyrinéjantys $iuolai-
kinj teatra teigia, kad XX a. pradzioje modernaus teatro erdvéje prasidéje ir
iki $iol vis dar vykstantys radikalis bandymai perragyti $ia formule Zymi
»paradigminj“ scenos meno pokytj — peréjima nuo spektaklio kaip tikrovés
(dramos) interpretacijos, kuriame zitirovas dazniausiai ignoruojamas, prie
spektaklio kaip komunikatyvaus veiksmo, kuriame suvokéjas ir jo potyriai
ima dominuoti. Vadinasi, tradiciné teatro meng isreiskianti formulé siuo-
laikiniy praktiky kontekste gali buti jvairiai perrasoma: ,,A pasakoja apie
save stebint C*, ,,A ir C veikia kartu® arba tiesiog ,,C veikia®“

Vis délto net ir pripazinus zitrovo svarba, teatro komunikacijos sam-
praty jvairové islieka: vieniems atrodo, kad tradiciniame teatre komuni-
kacija nevyksta, nes zirovas tik sugeria karéjy idéjas bei vaizdinius ir
neturi galimybés j juos atsakyti. Kaip teigia teatro semiotikas Patrice’as
Pavis, jeigu komunikacijos procesg suvokiame kaip simetrinius (dvikryp-
¢ius) informacijos mainus, galime teigti, kad teatre tokie mainai nevyksta,
nes ziirovas j veiksmg scenoje gali atsakyti tik plodamas, $vilpdamas ar
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sviesdamas pomidorg®”. Kiti analitikai teigia, kad spektaklis — visada
interaktyvus procesas, atsiveriantis ziirovui tik karta esamajame laike
ir erdvéje, todél teatro komunikacijos modelis gali buti suvokiamas kaip
visos zmogiskosios komunikacijos prototipas?®. Sj pozitirj dar labiau
sustiprina argumentas, kad teatro spektaklio ir suvokéjo (zitirovo) savei-
kos atvirumo ir interaktyvumo laipsnis yra neabejotinai didesnis nei fik-
suoto meno kirinio (pavyzdziui, rasytinio teksto). Kad ir kokiai pozicijai
pritartume, akivaizdu, kad visi teatro komunikacijos apibadinimai for-
muoja tam tikra suvokéjo projekcija, kurig galétume apibudinti ,idealiu
ziarovu® ar ,i$skirtiniu suvokéju®. Skirtingais istoriniais laikotarpiais Sis
»idealas“ neiSvengiamai keitési, taciau, nors ir turéjo savo ,,privalumy“ ar
~trikumy®, zitrovas visada buvo ir yra pagrindinis teatro komunikacijos
praktiky taikinys.

Dalyvaujamosios kultiiros principai suteikia Siuolaikinéms auditorijoms
didesnes nei kada nors iki siol galimybes kurti turinj (ar bendradarbiauti
ji kuriant): kitados kultiiros institucijy ar Ziniasklaidos monopolizuotos
funkcijos plinta po neaprépiamas komunikacijos erdves, dalyvavimo tin-
klai ir kanalai leidzia lengvai naudojamomis technologijomis kurti asme-
niniy interesy ar kolektyviniy ambicijy kosmosus. Didéjanti ,,namudinés®
kultaros (angl. homemade culture) dalis uzima teritorijas, kadaise viena-
$aliskai valdytas instituciniy ar komerciniy meno struktiiry, ir sékmingai
daugina naujas kirybingumo formas, atranda inovatyvius sklaidos kana-
lus ir uzkariauja vis jaunesnes auditorijas. Siame kontekste $iuolaikinés
teatro institucijos taip patlyg i§ naujo atranda zitirova ir nukreipia j jj ne tik
estetinés, bet ir socialinés bei institucinés komunikacijos taikiklj, kviesda-
mos suvokéja ne stebéti, o aktyviai dalyvauti, kurti, bendrauti, taip skleis-
damos zinig apie scenos meno Zavesj tarp lojaliy jo mégéjy ir dar neatrasty
pirmeiviy.

Vis délto sunku atsakyti j klausima, ar $ie pokyciai zymi kirybinio ir
aktyvaus pilietinio dalyvavimo eros pradzig, ar net ir dalyvavimu paremta
karybiné kultira islieka fundamentaly socialinj pasyvuma palaikancia
terpe. Europos Sajungos (toliau — ES) kultaros politikos formuotojy poli-

219  Pavis, Patrice. Dictionary of Theatre, Toronto: University of Toronto Press, 1998, p. 71.
220 Ibid, p. 71.



4| KOMUNIKACIJA KAIP AUDITORIJY PLETROS PRIEMONE: LIETUVOS TEATRY PRAKTIKOS

tinés ir finansinés darbotvarkeés centre atsidairusi ,,auditorijy plétros® sam-
prata, viena vertus, Zymi norg dalj finansinés meno institucijy islaikymo
nastos perkelti publikai ant peciy, kita vertus, tai reiskia ir méginima
»isjudinti“ pasyvy Europos pilietj, ,.jpilietinti“ ji per meno praktikas. Tad
analizuojant naujas teatro komunikacijos formas butina issiaiskinti, ka jos
suteikia zitrovams, kokias auditorijy pozicijas formuoja, kaip prisideda
prie socialiniy rysiy kaitos. Perfrazuojant Jen Harvie, ar ,vartotojui drau-
giskas“ spektaklis reiskia jtraukios ir demokratiskos visuomenés plétra, ar
~komunikacijos spektaklj®, sukuriantj socialinio egalitarizmo regimybe¢**'.

Neseniai su jaunu kolega diskutuojant apie zitirovo ir $iuolaikinio Lie-
tuvos teatro santykius, nuskambéjo nuosirdi nuostaba, kodél jvairialypj
auditorijy dalyvavima skatinanc¢iame $iuolaikinés kultaros kontekste Lie-
tuvos teatras nenoriai atsiveria zitirovo aktyvumui®*?. Bandant atsakyti j §j
nelengva klausima pirmiausia reikia aptarti dvi jame gladincias prielaidas.
Viena vertus, teatro (ar atlikéjy meny) lyginimas su kitomis kultaros for-
momis (pavyzdziui, vizualiaisiais menais) gali bati interpretuojamas kaip
ne visai s3ziningas: teatre publika visada tam tikra prasme ,dalyvauja“,
kirybos ir suvokimo aktas ¢ia vyksta vienu metu, net ir labiausiai nepavy-
kes spektaklis bent dalj zitirovy suburia j laikingsias ,,nusivylimo®, ,nuo-
bodulio® ar ,entuziazmo“ bendruomenes. Kita vertus, ar tikrai spektaklj
stebinti publika troksta dalyvauti scenos veiksme, jeigu ir taip, ar tam bati-
nai reikia teatro ,kvietimo“? Ko gero, kiekvienas i§ musy gali prisiminti
bent vieng pavyzdj i§ savo patirties, kai zitirovas (-€) verzési j sceng net ir
nekvie¢iamas arba, atvirksciai, aktoriaus skatinamas aktyviai dalyvauti,
sédéjo beveik nekvépuodamas ir nudelbes akis. Nepaisant $iy pasiteisi-
nimy, klausimas, kokio zZitirovo reikia $iuolaikiniam Lietuvos teatrui, kaip
jis stengiasi jj kviesti j teatrg ir kokia publika savo darbais formuoja, lieka
labai aktualus. Norint j ji atsakyti, pirmiausia reikia i$siaiskinti, kokios
prasmés suteikiamos sagvokoms ,,pasyvus®/ ,,aktyvus® ziirovas estetiniame
ir socialiniame lauke bei kokios komunikacijos priemonés yra naudojamos

221 Harvie, Jen. Fair Play: Art, Performance and Neoliberalism, London: Palgrave Macmillan, 2014.

222 Dalyvaujamosios kultaros strategijas naudoja ir puoseléja jvairios Siuolaikinio meno praktikos:
»dalyvaujamasis menas®, ,bendradarbiavimu paremtas menas®, ,dialoginis menas®, ,socialinis menas®.
Sis impulsas akivaizdziai aidi ir politinése kultiiros administratoriy darbotvarkése kaip ,auditorijy
plétros“ ar ,jtraukios kultiiros ir visuomenés“ direktyvos. Zr. Participatory Cultures Handbook / ed.
Delwiche, Aaron; Henderson, J. Jeniffer. London: Routledge, 2013.
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Lietuvos teatro institucijy, kurios bendrauja su jvairialypémis auditorijo-
mis ir formuoja jy pozicijas.

Analizuojant Lietuvos teatry komunikacijg Sioje monografijos dalyje
remiamasi empirinio tyrimo, kurj 2013-2014 m. atliko Vytauto Didziojo
universiteto mokslininky grupé, jgyvendindama projekta ,,Kultiiros ins-
titucijy komunikaciniy kompetencijy plétra ziniy ir karybos visuomenés
kontekste“, medziaga. Sios monografijos dalies empirinio tyrimo objek-
tai — trys Lietuvos valstybiniai teatrai: Nacionalinis Kauno dramos teatras
(toliau - NKDT), Kauno valstybinis léliy teatras (toliau - KVLT), Klaipé-
dos valstybinis muzikinis teatras (toliau - KVMT). Sias institucijas vienija
valstybinio teatro statusas, visos trys veikia ne sostinéje ir atstovauja dra-
mos, léliy ir muzikinio teatro zanrams.

Empirinis tyrimas atliktas pasitelkus apklausy (pusiau struktiruoto
interviu ir fokusuotos grupinés diskusijos) metodus. Interviu su teatry
darbuotojais dalyvavo po 3-5 kiekvienos institucijos atstovus: teatry vado-
vus ir darbuotojus, atsakingus uz konkretaus teatro iSorine komunikacija.
Interviu metu naudoto klausimyno pagrindinés temos buvo §ios: 1) organi-
zacijos tikslai, veiklos kryptys, ateities perspektyvos; 2) projektinés veiklos
patirtis, komunikacija su vietos ir $alies valdzios institucijomis, partne-
rystés praktikos Salies ir tarptautiniu mastu; 3) vidinés komunikacijos
tikslai ir priemoneés; 4) vieSosios komunikacijos vertinimas - bendravimo
su visuomene, ziniasklaida ir tikslinémis auditorijomis budai, formos ir
galimybés. Sioje monografijos dalyje remiamasi respondenty atsakymais
pirmos, antros ir ketvirtos temos klausimus.

Fokusuotos grupinés diskusijos metodas naudotas teatro auditorijy
analizei. Visuose teatruose buvo surengti susitikimai su ziGrovy atstovais.
Fokusuotas grupes sudaré 4-6 jvairaus amziaus teatro lankytojai, dau-
guma jy buvo lankesi teatre daugiau nei kartg. Teatry auditorijy tyrimui
pasitelktas grupinés diskusijos metodas leido surinkti informanty nuomo-
nes apie konkretaus teatro iSoring komunikacijg, auditorijy lukescius, susi-
jusius su teatro veikla, menine spektakliy kokybe ir jy vieSinimu, iSgirsti
pasitlymus ir rekomendacijas dél teatro iSorinés komunikacijos ir meninés
veiklos kokybés gerinimo.
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PILIETIS, KUREJAS AR VARTOTOJAS: ESTETINIAI IR SOCIALINIAI
TEATRO PUBLIKOS MODELIAI

Tai, kaip mes suvokiame publika ir ko i$ jos tikimés, atskleidzia musy
poziurj j pilietiskumg ir lygybe, teigia dviejy knygy apie auditorijas auto-
rius Richardas Butschas. I§ tiesy teatrg galime interpretuoti kaip vieta,
kurioje iSbandomos jvairios bendruomenés gyvavimo formos ir pilietinés
elgsenos modeliai. Zvelgdamas pro istorinés raidos prizme Butschas tea-
tro zitirovus grupuoja j tris kategorijas, nukaldintas pagal sociology sufor-
muotus bendruosius auditorijy apibrézimus: ,,pavojingoji minia, idealioji
publika ir pavieniai individai“**. Skirtingais istoriniais laikotarpiais teatro
erdvé buvo palankesné vienam ar kitam auditorijy tipui. Lietuvoje XIX a.
pabaigoje-XX a. pradzioje teatras buvo suvokiamas kaip galinga valstybe
kurianti masina, steigianti ir palaikanti tauting bendruomeneg, o Ziaro-
vas — kaip tas, kurj, pasak Balio Sruogos, reikia ,taurinti ir ,kultarinti,
kelti jame gilias vertingas emocijas, kurios Zzmogaus dvasig ir skaidrinty,
ir Saukty j taurius zygius“***. 1810-aisiais JAV panasiai kalbéjo Stephenas
Cullenas Carpenteris: teatras ugdo Zinias ir savybes, reikalingas atsakin-
gam respublikos pilieciui, kitaip tariant, pavojinga minig vercia idealiais
pilieciais.

Dél tiesioginio emocinio poveikio ir galimybés gyvai dalyvauti ben-
drystés ritualuose ar karnavaluose tuo metu teatras vertinamas kaip labai
efektyvi ir paveiki ,,jsivaizduojamy bendruomeniy“ formavimo priemoné.
Kita vertus, audringos ir jausmingos teatro ziirovy reakcijos sulaukdavo
priestaringy vertinimy: pranciizy sociologas Gabrielis Tarde’as raciona-
liy laikrasciy skaitytojy ir emocionaliy teatro zitrovy elgsenos skirtumus
vieSojoje erdvéje nusaké lakoniskai: skaitymas gali iSprovokuoti intelek-
tualine diskusijg, teatro spektaklis — riaues®”. Zinoma, riauses keliancio
teatro zitirovo niekas negaléty apkaltinti pasyvumu.

Is tikryjy XVII-XIX a. teatro zitirovas buvo aktyvus. Teatro salé tuo
metu veiké kaip socialinés tvarkos modelis, viesoji erdve, kurioje jvairios

223 Butsch, Richard. The Citizen Audience. Crowds, Publics, and Individuals, London: Routledge, 2008.
224 Sruoga, Balys. Apie tiesq ir sceng. Straipsniai apie teatrg, Vilnius: Scena, 1994, p. 198.

225 Tarde, Gabriel. The Public and the Crowd. In: On Communication and Social Influence, Chicago:
University of Chicago Press, 1969, p. 277-318.

169



170

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

auditorijos aktyviai reigkia savo pilietine teise j nuomone. Sia teise j akty-
vumg vienodai naudojosi visos socialinés klasés: scenoje sédintys aristo-
kratai nesibodédavo jsiterpti j spektaklio veiksma, ne tokia privilegijuota
parterio publika savo poziirj reik§davo aktyviais Sauksmais, komentarais
ar kums§ciais. Vieso bendravimo formos - publikos diskusijos apie spekta-
klj arba netgi apie su juo nesusijusias problemas — virsdavo pilietinés elgse-
nos ir kolektyvinio veiksmo repeticija.

Zitirovy teisé aktyviai reaguoti (§vilpti, rékti, bartis) j scenos veiksma ir
vieniems j kitus i$silaikeé iki XIX a. vidurio, kai dél jvairiy priezasciy (grés-
meés socialinei tvarkai, naujy teatro konvencijy, besikei¢ianciy visuomeni-
niy jprociy) publikos §élsmas teatre buvo palengva sutramdytas. Vidurinés
klasés orumas zadéjo teatro industrijos zaidéjams didesnj pelng, o orumas
teatre greitai virto tiesiog pasyvumu. Teatry vadovai stengési suformuoti
pozitrj j teatra kaip i pagarbig vieta, kurioje ,,padorus® pilietis gali ramiai
praleisti laikg su Seima, nesiveldamas j disputus ar juo labiau mustynes.
»Publikos sutramdymg“ paradoksaliai skatino ir tuo metu gimstancios
naujos modernaus teatro srovés — natiralizmo jsigaléjimas koja kojon
zenge su publikos teisiy suvarzymu. Taip teatro Ziirovas virto nebe vie$u
pilie¢iu ar bendruomenés nariu, o individualiu vartotoju. Kaip pastebi
tyrinétojai, aktyvioji ir triuk§mingoji publikos dalis persikélé j kultarinius
miesto pakrasc¢ius, mazus privacius vodevilio ir miuzikholo teatrus, dar
véliau, jau gerokai isblukusi — praradusi politinio ir pilietinio kryptingumo
spalvas - §i riausiy energija jsiliejo j kitas pramogy industrijos sritis: roko
koncertus ar sporto rungtynes”*.

Sédinti ant prikalty kédziy, nutildyta, panardinta tamsoje, teatro
publika buvo pasmerkta pasyvumui ir individualiai patirciai, o bendruo-
meninis teatro potencialas kaip galima sumazintas. Be abejo, teatras nevirto
tokia ,,namy pramoga®, kokia tapo véliau atsiradusi televizija, uznuodijanti
individus pasyvumu ir nustelbianti bet kokj pilietinj aktyvuma. Tiesiog
teatras vis labiau prilygo privaciai patirciai — stebimas tyliai, aptariamas
$eimoje ar draugy burelyje. Taciau kaip ir kiekvienas reiskinys, $is pokytis
turéjo ir teigiamg aspektg — pagaliau teatro zitirovas galéjo susitelkti j sce-
nos veiksmg. Teatras kreipé Ziiirovy démesj nebe j socialine sferg ar viesos

226 Butsch, Richard. The Making of American Audiences, Cambridge: Cambridge University Press, 2000, p. 6.
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bendrystés formas, o i estetika - j scena, uzburiancig ,tikrovés iliuzijos*
kerais arba melodraminés fantazijos plitipsniais. XIX a. pabaigoje-XX a.
pradzioje teatras mégino jsitvirtinti kaip estetinio i$§gyvenimo, meninés
patirties, o ne pilietinés diskusijos vieta.

Atsako j teatro institucijose puoseléjama zitirovo pasyvuma nereikéjo
ilgai laukti: XX a. modernaus teatro, ypac jo avangardinio flango ekspe-
rimentai virto karybiniy ir socialiniy bandymy poligonu, kuriame tikri-
namos jvairios ziirova jtraukiancios strategijos. Vsevolodas Mejercholdas,
futuristai, Bertoltas Brechtas, Jerzy Grotowski, JAV istorinis avangardas,
Augusto Boalis ir kiti pasitlé daugybe ,aktyvaus zitrovo“ sampraty:
eksperimenty su erdve ir ritualiniy ceremonijy, kolektyvinés karybos ir
ziarovy-aktoriy, ,nematomo” ir partizaninio teatro praktiky, kritinio
mastymo pratyby ir situacijy konstravimo. Daugybé moderniy zitirovo
»i$laisvinimo® strategijy rémési prielaida, kad aktyvus suvokéjas estetinéje
erdvéje gali virsti aktyviu veikéju socialiniame lauke, o atlikéjy ir publi-
kos bendradarbiavimas ar konfrontacija — formuoti naujus visuomeninius
ry$ius ar socialines tikroves. Vis délto ,revoliucijos repeticijos® (Augusto
Boalis) ar ,ekstazés bendruomenés® (Richardas Schechneris) galia pasi-
rodé esanti ribota ir neefektyvi, o perimtos ir adaptuotos komerciniy
teatry avangardo strategijos virto zaviais ,,zaidimais su zitrovu', taip pra-
rasdamos politinj potencialg. Kita vertus, beveik visi moderniame teatre
atrasti budai aktyviai bendrauti su publika iki $iol naudojami ne tik teatro
scenose ar kitose kultiiros bei meno srityse, bet ir pragmatinése auditorijy
plétros strategijose.

Atsiradusios masinés pramogy industrijos formos sustiprino pozitirj
i auditorija kaip pasyvia ir paveikia, lengvai pasiduodancig hipnotinéms
masinés kultairos, pirmiausia, zinoma, televizijos, vilionéms. Paradok-
salu, taciau panasiu metu, kai ,efekto teorijos” $alininkai formavo poziurj
i masinés kultaros auditorijg kaip bevale televizijos kontroliuojamg auka,
nepajégiancia demonstruoti jokio pilietinio aktyvumo, humanitariniai
mokslai atrado aktyvy suvokéja. ,, Atviras kirinys®, ,autoriaus mirtis ir
skaitytojo gimimas® - $ios idéjos atvéré naujas suvokéjo kiirybingumo for-
mas, o kartu padéjo suprasti, kad Zitirovas nebatinai turi , kg nors veikti“
scenoje drauge su Hamleto vaidmenj atliekanciu aktoriumi, jo aktyvu-
mas gali skleistis per savity meno kiirinio interpretacijy karima, skaitant
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karinj ,,pries plauka® ir pripildant jj savo patirtimis®”’. Jeigu karéjai atveria
ziarovui galimybes bendradarbiauti kuriant meno kiirinio prasmes, jis gali
bati aktyvus ir nesikeldamas i$ savo kédés zitirovy saléje.

Kurybiné spektaklio ir ziirovo bendrysté, kurioje energijos ir prasmés
cirkuliuoja abipusiu ratu arba daugiakryptémis trajektorijomis, turéjo tapti
ne tik zidrovy karybinguma islaisvinancia ir meno lauka demokratizuojan-
¢ia veikla, bet ir naujus socialinius rys$ius jtvirtinancia praktika. Vis délto,
kaip kandziai pastebi meno kritikas ir teoretikas Halas Fosteris, j suvokéjo
rankas ,atiduotas® prasmés kiirimas daznai tampa tik interaktyvios demo-
kratijos iliuzija: mirus autoriui neretai gimsta ne emancipuotas ar aktyvus
suvokéjas, o ,sutrikes® ziirovas*®. Ironiskai Fosteris Zvelgia ir j poziarj,
dedantj lygybés Zenklg tarp ,atviro kirinio® ir ,jtraukios visuomenés®,
teigdamas, kad vargu, ar nehierarchiniais rysiais suformuota instaliacija
gali sukurti socialine lygybe, o fragmentiné kiarinio forma - demokra-
tine bendruomene?”. Daznai tokie ,,zitirovo islaisvinimo“ eksperimentai,
metantys i880kj stebéjimo / veikimo opozicijoms, tampa paralelinio vei-
kimo platformomis, kuriose ziiirovas is stebétojo trumpam tampa stebi-
muoju. Auditorijos Zavisi tokiu ,dalyvavimu“ kaip savotiska veiksmine
asmenuke (,ziurékite, a§ dalyvauju®), kuri veikiau gali bati prilyginta
pamojavimui giminéms televizijos ekrane nei kokiai nors rimtesnei galios
rekonfigiracijai. Nepaisant skeptisko pozitrio ir nesileidziant j dides-
nes diskusijas galima tik pastebéti, kad isradingai naudojamos ,atviros®

227 Supaprastinant galima teigti, kad tradicinis poziaris j suvokimg buvo grindziamas prielaida, jog bet
koks komunikacijos procesas remiasi bendrais tarp autoriaus ir suvokéjo egzistuojanciais kodais.
Suvokimas $iuo atveju yra meno kurinyje autoriaus ,jdéty“ kody Sifravimas, suvokéjo pozicija
tokiame komunikacijos akte gana pasyvi. Tradiciné meno komunikacijos samprata paprastai remiasi
iSankstinémis teleologinio autoriaus-karéjo ir unifikuoto idealaus suvokéjo sgvokomis. Taciau
akivaizdu, kad ir vienas, ir kitas yra ne realiai egzistuojancios figiros, o interpretacijos proceso
rezultatai. Ple¢iantis meno suvokimo procesus analizuojantiems metodams, tradicinés prielaidos apie
stabilig prasme ir tokj pat stabily suvokéja tapo $iuolaikinés teorinés minties kritikos objektais. Naujas
terminas, budingas postmoderniam teatrui, yra kuriantis ir kuriamas Ziarovas — nestabilus subjektas,
susiduriantis su nestabiliu, nefiksuotu objektu — spektakliu. Ziirovas jtraukiamas j teatro vyksma,
karimo ir suvokimo procesas driekiasi j abi puses ir apima platesnj nei iki $iol kultaros kontekstg.
»Atvirame karinyje“ teatriniy Zenkly laukas i$siplecia, spektaklio erdvéje skaidomi ir manipuliuojami
kultarinés istorijos ar dabarties elementai, néra tokios kultiirinés sistemos, kuria Siuolaikinis teatras
nesinaudoty, kurdamas teatro zenklus. Pasak Johaneso Birringerio, $§iuolaikiniame teatre $ie Zenklai
yra naudojami tokiu badu, kad nei originalios jy funkcijos, nei reik§més ar konteksto i$manymas
nepateikia galutinés prasmés, todél ziarovas intelektualiai provokuojamas buti aktyviu karéju.

228 Foster, Hal. Chat Rooms. In: Participation / ed. Bishop, Claire. Cambridge: MIT Press, 2006, p. 194.
229 Ibid, p. 193.
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meninés taktikos gali suformuoti bendrystés ir tikrumo pojitj, atsiran-
dantj ziarovams ir veikéjams pasaulj kuriant kartu.

Sis ekskursas j teatro istorija mums atskleidzia tai, kad Zitirovo elgseng
teatre formuoja ne vien socialinis kontekstas, o ir pats meno kirinys. Skir-
tingi estetiniai stiliai projektuoja kitokia publikos elgsena: sakykime, nata-
ralistiniam ar realistiniam ,tikrovés efektui“ reikalingas tyliai tamsoje
sédintis ziGirovas, kolektyviniam istorinio avangardo rizikos $okui - fizinis
ir daznai nesavanoriskas ziirovo jtraukimas j veiksma. Spektaklis gali pri-
versti publika jaustis atsitiktiniy slapty jvykiy liudininke, dziaugsmingo
karnavalo dalyve, malonios pramogos dalimi, politinés manipuliacijos tai-
kiniu ar nesuprantamo intelektinio zaidimo stebétoju. Teatras ir publika -
abipusé projekcija - vil¢iy, tro$kimy ir nusivylimy arena: publikai teatras
pataikauja arba ja niekina, jos nepastebi ar ja manipuliuoja, Zadina ar
migdo, hipnotizuoja ar vaduoja i$ kery, vilioja ar atstumia.

Taigi griztant prie pradinio klausimo - ar $iuolaikiniame Lietuvos
teatre galima aptikti siekiy burti karybines Zitrovy ir atlikéjy bendruo-
menes ar kitokiy bandymy aktyvinti zitirovo pozicija - i ji reikéty atsakyti
teigiamai. Taciau Zvelgiant  $iuolaikinio Lietuvos teatro panoramg nega-
lima nematyti ir to, kad noras megzti aktyvy dialogg su ziirovu néra labai
uzkrec¢iamas, juo serga mazuma. Nedaug Siuolaikiniame Lietuvos teatre
yra ir spektakliy, ver¢ianciy publikg susimastyti apie save kaip bendruo-
meng, apie savo atsakomybe ir (ne)galig.

I$judinti zitrova tiesiogine to Zodzio prasme — isvesti jj i$ teatro salés —
siekia specifinés vietos ar aplinkos teatro pavyzdziai. Nors Lietuvoje jy
néra daug, negalima teigti, kad toks zanras musy $alies teatro Zemélapyje
visai neegzistuoja: prisiminkime Vega Vai¢itnaite ir jos ,Miraklj“, Bena
Sarka, Gintaro Varno eksperimentus, Kristiano Smedso reZisuota ,,Vy$niy
sodg“ir t. t. Kaip ,flirtg su zidirovu“ galime interpretuoti ir jvairias (tikras ir
fiktyvias) intervencijas i ziiirovy sale: tiesioginj kreipimasi ar prisilietima
prie ziarovo (Oskaro Kor$unovo rezisuotuose ,Dugne“ (pagal Maksima
Gorkj, OKT / Vilniaus miesto teatras, 2010) ir ,Zuvédroje“ (pagal Antong
Cechova, LNDT, 2013) ar ,Barikadose (LNDT, rez. - Valtersas Silis,
2014)); teatro ,,sieny griovima“ (Henriko Ibseno ,,Visuomenés priesas®, Lie-
tuvos nacionalinis dramos teatras, rez. — Jonas Vaitkus, 2011); surezisuotg
»Zitrovo“ priekaistg teatro meniniam poveikiui ar tikrovés jsiverzima j
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sceninj veiksma (,Telefony knyga“, ,Mr. Fluxus, arba Sarlatanai?“ (,No
Theatre®, rez. — Vidas Bareikis, 2010, 2012)) ar net ir ,autentisky” gatvés
kalbg (Mariaus Ivaskevi¢iaus ,I$varymas®, LNDT, rez. - O. KorSunovas,
2011; Williamo Shakespeare’o ,Julijus Cezaris, OKT / Vilniaus miesto
teatras, rez. — Artliras Areima, 2012). Santykis su publika Lietuvos teatro
scenose mezgamas ir sukuriant sglygas ziiirovui analizuoti save, paverciant
ji vienu i§ spektaklio objekty (Gintaro Varno ,Publika® (pagal Federico
Garcig Lorcg, Lietuvos valstybinis akademinis dramos teatras, 1997; tea-
tras ,,Utopija“, 2010; Olgos Generalovos ,,Publika® (pagal Peterj Handke,
OKT/ Vilniaus miesto teatras, 2009), ,,No Theatre® , Telefony knyga®, taip
pat OKT spektakliai ,,Dugne“ ir ,Zuvédra®).

Vis délto zvelgiant i placiaja Lietuvos teatro panorama reikéty konsta-
tuoti, kad ziirovas ¢ia dazniausiai jauciasi kaip slaptas stebétojas, savotiskas
vujaristas ir daug reciau - kaip liudininkas ar bendrininkas. Uztamsintoje
zitrovy saléje buti liudininku arba bendrininku nejmanoma, bendrinin-
kai turi zitréti vienas kitam j akis. Tokia bendrysté teatre jokiu bidu néra
»lengva“, netgi atvirksciai - ji nepatogi, nejauki ar net baugi. Taciau tik toks
teatras gali tapti nesaugia aktoriaus ir Ziiirovo tiesioginio rysio (komunika-
cijos) vieta, atkuriancia, anot Hanso-Thieso Lehmanno, ,,nutritkusj suvo-
kimo ir savos patirties ry$j“**°.

Galima teigti, kad $iuolaikiniam Lietuvos teatrui labiau rapi ziGrovas-
vartotojas, o ne zitrovas-pilietis ar zitirovas-karéjas. Politiniame ir eko-
nominiame auditorijy plétros kontekste ,,aktyvus® zitirovas yra tas, kuris
nusipirko bilietg ir atéjo j teatra — ¢ia jo aktyvumas gali ir baigtis, ziarovui
leidziama tiesiog ramiai ir pasyviai stebéti scenos veiksmg. Taip Siuolai-
kinis Lietuvos scenos menas pavojingai priartéja prie XIX a. teatro arba
migdancio televizijos poveikio, hipnotizuojancio zitrova netikru blizge-
siu, mirgéjimu, perdétomis emocijomis ir ugdancio pasyvy stebétoja. Ne
veltui Lietuvos scenos meno institucijy komunikacijos tyrinétojai ir patys
zitrovai pastebi, kad daznas teatras yra aktyvesnis (ir iSradingesnis) savo
iSorinés komunikacijos kampanijose nei scenoje.

230 Lehmann, Hans-Thies. Postdraminis teatras, Vilnius: Meny spaustuvé, 2010, p. 279.
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|SIVAIZDUOJAMI ZIDROVAI: AUDITORLJY PLETRA TARP
POLITINES DARBOTVARKES IR TEATRO INSTITUCIJY
KASDIENYBES

Auditorijy plétros samprata, sujungianti jvairias j meno vartotojy lauko
plétojima nukreiptas kirybos, komunikacijos ir edukacijos strategijas,
formaliai ES kultaros politikos formuotojy politinés bei finansinés darbo-
tvarkés centre atsidiiré pastaraisiais metais. Europos Komisijos inicijuo-
tas Europos kultiros eksperty tinklo (EKET) tyrimas ,, Auditorijy plétra
ir karybiskos Europos programos ateitis“, Europos kulttros darbotvarkés
2011-2014 m. darbo plano pagrindu parengtas ,,Politikos nustatymas ir
geriausios praktikos vadovas vie§osioms meno ir kultiros institucijoms dél
geresnio kultiiros prieinamumo bei platesnio dalyvavimo kultiiros gyve-
nime” ir kiti dokumentai, tape ideologinémis ir praktinémis ES kultiiros
politikos jgyvendinimo priemonémis, konstatavo butinybe didinti meno

ir kultariniy veikly prieinamumg Europoje®*!

. Kai kuriose Europos $alyse
daugiau nei perpus mazéjantis meno ir kultiiros renginiy lankytojy skai-
¢ius, nepalanki demografiné padétis, mazéjantys viesieji finansai, didéjanti
interaktyviy i vartotoja orientuoty pramogy industrijos ir naujyjy techno-
logijy konkurencija, kelianti ypatingg nerima tose $alyse, kur meno insti-
tucijos ilgg laika gyvavo ribotos konkurencijos salygomis, — tai pagrindinés
priezastys, ver¢iancios kultiiros politikos formuotojus atkreipti démes;j j
meno auditorijas paciu auksciausiu politiniu lygiu.

Kalbédamas apie Europos kultiiros politikg ir kultaros institucijas
Draganas Klaicas neatsitiktinai pasirenka ,institucijy nuovargio® savoka.
Pasak tyréjo, viena vertus, Europos institucinés kultiros modeliai, nors
ir esmingai nesikei¢iantys beveik 200 mety, dabar iSgyvena ,nervinga”
laikotarpj dél didéjancios konkurencijos kultiiros industrijoje ir jsigalin-
¢io masinio vartojimo modelio. Kita vertus, ,tradicinés institucijos ne
visada jvertina informaciniy ir komunikacijos technologijy perversmo

231 Bamford, Anne; Wimmer, Michael. Audience Building and the Future Creative Europe Programme,
European Expert Network on Culture (EENC) Short Report, 2012; Europos kultiiros darbotvarkés 2011~
2014 m. darbo planas, atvirojo koordinavimo metodo darbo grupé dél geresnio kultiiros prieinamumo ir
platesnio dalyvavimo kultiriniame gyvenime. Policiesand Good Practicesin the Public Artsand in Cultural
Institutions to Promote Better Access to and Wider Participation in Culture, October, 2012. Prieiga per
interneta: http://ec.europa.eu/culture/events/documents/workplan-2011-14.pdf [zr. 2012 09 30].
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poveikj bendravimui su publika, nesuvokdamos, kad ,,$is bendravimas
ne tik apima informacija apie kulttiros produktus, bet ir pats yra kulttros
produktas“*2. Galime konstatuoti, kad ,institucinio nuovargio® ir naujy
komunikacijos procesy ignoravimo pozymiy gausu Lietuvos teatro insti-
tucijy lauke. Instituciné atmintis ir nusistovéje valdymo modeliai nelei-
dzia valstybiniams teatrams eiti koja kojon su kultGrinémis inovacijomis
ar socialiniais poky¢iais, todél aktyvi pozicija kultiros lauke neretai
uzleidziama kitiems zZaidéjams.

ES kultaros politikos gairése ir teorinéje meno sociologijos, rinko-
daros, menotyros ir komunikacijos mokslo plotméje savoka ,auditorijy
plétra® reiskia ne tik visuminj poziirj j meno poreikio ugdyma, kulta-
ros institucijos kaip ,,empatiskai atviros“ visuomenei idéja, bet ir kitokia
meno kurinio adresato, suvokéjo, sampratg. I$plitusios personalizuotos
naujyjy medijy naudojimo praktikos vercia ir tradiciniy meny karéjus
kalbéti jau nebe apie publika, zitirovus ar ,, masine auditorijg®, o audito-
rijas — skirtingus individus, turincius jvairialypius poreikius, likescius,
galimybes ir nuolat besikei¢iancius. Didéjanti dalyvaujamosios kulttiros
dalis skatina pripazinti auditorijos svarbg turinio kairimo ir platinimo
procesuose. Kaip konstatavo suvokimo procesy tyrinétojai, auditorijos -
tai vieta, kurioje kuriamos reik§més**’. Dar daugiau, pasirodo, audi-
torijos ne tik pacios dalyvauja kirybos procese, jos kaip spontaniskos
bendruomeneés taip pat gali bati formuojamos, t. y. kuriamos. Konceptu-
aliu lygmeniu auditorijy plétros prioriteto iskélimas j kultaros politikos
démesio centrg pirmiausia reiskia meno vartotojo pripazinimg lygiaver-
¢iu meno komunikacijos proceso dalyviu ir meno suvokimo priartinimg
prie karybos.

Daugelio ES nariy démesys auditorijoms ir jy plétrai j politinés dar-
botvarkés prioritetus pateko paskutiniais praeito Simtmecio desimtme-
¢iais. Auditorijy plétra DidZiosios Britanijos ar Skandinavijos $aliy meno
lauko butinybe tapo pirmiausia dél socialinés politikos kaitos: XX a.
deSimtajame desimtmetyje valdzioje buve kulttiros politikos formuotojai

232 Klaic, Dragan. Teminiai prioritetai, nustatytos tipologijos keitimas. In: Kultiiros politika. Vilnius: Baltos
lankos, 2008, p. 88-89.

233 Siudikiené, Daiva. Auditorijos sampratos paradigmy kaita. In: Informacijos mokslai, 2012, Nr. 61,
p.93-112.
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meng paskelbé efektyviausia socialinés atskirties mazinimo priemone ir
nukreipé finansines paskatas j riboty galimybiy auditorijy - nejgaliyjy,
socialiai pazeidziamy, etniniy mazumy grupiy, bedarbiy, jaunimo - pri-
traukima***. Taip meno organizacijos tapo naujas teritorijas uzkariauti
siekianciais ,,naujy auditorijy pritraukimo® mechanizmais, o $i kulttros
politikos formuotojy iskelta ,,misija“, nukreipta j menu beveik visai nesi-
domincias visuomenés grupes, metaforiskai apibadinama kaip ,,netikin-
¢iyjy atvertimas®. Rinkodaros specialistai gana greitai pastebéjo, kad su
naujy auditorijy paie$ka susijusios veiklos ne tik metaforiskai prilygsta
naujy zemiy uzkariavimui - didelés sagnaudos, nenuspéjamumas, darbo
imlumas daznai meno organizacijai neatnesa jokios ilgalaikés naudos,
kitaip tariant, misija yra finansiSkai netvari**. Dar daugiau, meno orga-
nizacijos geriausiai pazjsta lojalius lankytojus, o apie nesilankanciyjy
poreikius zino nedaug, vadinasi, norédamos juos pazinti turi jdéti dar
daugiau laiko, darbo ir istekliy.

Remiantis jvairiais auditorijy tyrimais, potencialiy meno renginiy
lankytojy skaicius sudaro apie 30-50 proc. viso gyventyjy skaiciaus**,
o tai yra tikrai nemenkas ir viliojantis kasnis lankytojy netenkanc¢ioms
meno institucijoms, dél kurio jos linksta, nepaisydamos sunkumy, pasi-
duoti naujy auditorijy paieskos karstligei, ypac jai tai skatinama politis-
kai ir finansiskai. Lietuvoje atliekami dalyvaujamosios kultiiros veiklose
tyrimai situacijg vaizduoja panasiai: 2014 m. Lietuvos Respublikos kul-
tiros ministerijos uzsakymu UAB ,Socialinés informacijos centras® ir
UAB ,,ESTEP Vilnius® atliktas ,,Gyventojy dalyvavimo kultaroje ir pasi-
tenkinimo kultaros paslaugomis tyrimas“ pateikia Lietuvos gyventojy
dalyvavimo kultiroje tipologija, pagal ja 22 proc. yra nusivyle ir apatiski
kultarai, 36 proc. sudaro masinés kultaros vartotojai, 6 proc. - ribojami,

234 Hutton, Lucy; Bridgwood, Ann; Dust, Karen. Research at Arts Council England. In: Cultural Trends,
2004, Nr. 13 (4), p. 41-64; Danielsen, Arild. The Persistence of Cultural Divides - Reflections on the
Audience for Culture and the Arts in Norway. In: International Journal of Cultural Policy, 2008,
Nr. 14 (1), p. 95-112.

235 Hand, Chris. Do Arts Audiences Act like Consumers? In: Managing Leisure, 2011, Nr. 16 (2), p. 88-97;
Hayes, Debi; Slater, Alix. ,Rethinking the misionary position - the Quest for Sustainable Audience
Development Strategies. In: Managing Leisure, 2002, Nr. 7, p.2-5.

236 Ibid, p. 15. Sis skai¢ius varijuoja atsizvelgiant i sektoriy, didziausias lankomumas sietinas su kino
industrija - 65 proc., maziausiai lankomasi $iuolaikinio $okio renginiuose, operoje ir balete — apie
6-7 proc. apklaustyjy. Daugiau apie tai zr. Keaney, Emily. Understanding Arts Audiences: Existing Data
and What it Tells us. In: Cultural Trends, 2008, Nr. 17 (2), p. 97-113.
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besidomintys senjorai, 12 proc. - vartojantis, bet ribotai kultaroje
dalyvaujantis jaunimas ir tik 24 proc. — aktyvuas kultiiros meégeéjai ir
puoselétojai®”’.

Pragmatiskoje JAV kultiaros erdvéje auditorijy plétra ilga laikg buvo
suvokiama gana instrumentiskai - kaip budas uzpildyti tuscias kédes
saléje. Cia vyravusi ir karstai rinkodaros specialisty (Danny’o Newmano)
propaguojama abonementy sistema (dabar Lietuvoje populiaréjancios
kultiiros jstaigy narystés programos) leido palaikyti meno organizacijy
gyvybe ir planuoti biudzeta bent keletui mety i priekj. Vis délto, kaip
parodé tyrimai, abonementy sistema suformavo poziiirj j meno vartotojus
kaip j elitinio, t. y. uzdaro, klubo lankytojus, tad mazéjant Siam auditori-
jos segmentui sumazéjo bendras meno vartotojy skaicius, o net ir sparcios
demografinés kaitos kontekste abonementinés auditorijos sudétis per tris-
desimt mety beveik nepakito.

Pastaraisiais desimtmeciais JAV Nacionalinio meny fondo uzsakyti ir
Meny tyrimy instituto atlikti tyrimai atskleidé, kad salyje vyksta nepro-
porcinga meno infrastruktaros ir kiirybiniy organizacijy sektoriaus plé-
tra ir meno vartotojy skaic¢ius mazéja: nuo septintojo desimtmecio iki
dabar JAV profesionaliy menininky padaugéjo beveik 127 proc. (kity
profesijy atstovy, t. y. bendras darbo rinkos, augimo vidurkis sudaré
85 proc.)”®. Auditorijos segmentas per t3 patj laikotarpj traukesi, ypac
menko meno vartotojy iki trisdesimties mety dalis, nors, lyginant su
Europa, JAV demografiné padétis yra palanki ir bendras gyventojy skai-
¢ius (kaip, beje, ir i$silavinimo lygis, tiesiogiai siejamas su meno porei-
kiu) augo®”. Akivaizdziai kito ir auditorijy socialiné sudétis bei jprociai:
mazéjo ilgalaikius jsipareigojimus priimancios auditorijos dalis ir didéjo
»paskutinés minutés“ publika, perkanti bilietg prie§ pat meno renginj.
237 Kaip teigia tyréjai, siekiant bent i§ dalies susisteminti gautg jvairialype informacijg apie tiriamuosius,

pasitelkusklastering analize buvo atliktas apklaustyjy imties sugrupavimasjklasterius. Klasterizavimui
naudota informacija apie respondenty veiklas skirtingose kulttros srityse. Visi apklaustieji buvo
suskirstyti j penkias grupes, kurios viena nuo kitos skiriasi dalyvavimu, savanoriavimu ir polinkiu
dalyvauti kultarinése veiklose, taip pat kultaros paslaugy ir produkty vartojimu. Respondentai,
priskiriami tai paciai grupei, savo pasirinkimais panasis tarpusavyje. Daugiau apie tyrima: Lietuvos
Respublikos kultaros ministerija, UAB ,,Socialinés informacijos centras® ir UAB ,,ESTEP Vilnius®

Gyventojy dalyvavimo kultiroje ir pasitenkinimo kultiiros paslaugomis tyrimo ataskaita, Vilnius, 2014.
Prieiga per interneta: http://www.Irkm.lt/index.php?971888529 [zr. 2014 10 20].

238 Zakaras, Laura; Lowell, F. Julia. Cultivating Demand for the Arts. Arts Learning, Art Engagement, and
State Art Policy. Santa Monica: RAND (Research in the Arts), The Wallace Foundation, 2008, p. 2.

239 Ibid, p. 3-4.
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Nors minéti JAV atlikti auditorijy tyrimai apémé specifinj meno lauko
segmentg — vaizduojamuosius menus, baletg, klasiking muzika, dziaza,
muzikinj ir dramos teatra, jy jzvalgos svarbios visam kirybiniam sekto-
riui. Pirmiausia tyréjai konstatavo, kad viena i§ meno vartotojy skaic¢iaus
mazéjimo priezas¢iy yra per menkas démesys meno poreikj ugdantiems
veiksniams, t. y. tiems Zaidéjams, kurie meno suvokima ir poreikj veikia
stipriausiai: visy lygiy $vietimo jstaigos; meno kritikai; Zurnalistai; mento-
riai (tévai, draugai ar bendruomenés nariai). Pasak tyréjy, iSanalizavus JAV
meno rémimo sistemg, galima konstatuoti, kad tik 10 proc. visy menui ski-
riamy viesy ir privaciy lésy tenka projektams, vienaip ar kitaip susijusiems
su meno edukacija ar meno poreikio ugdymu. Situacija komplikuoja ir tai,
kad dazniausiai edukacinius projektus inicijuoja ir jgyvendina pacios meno
organizacijos, nebendradarbiaudamos su kity sri¢iy partneriais, pavyzdziui,
$vietimo jstaigomis ar tyrimo centrais, todél néra jokios patikimos informa-
cijos apie $io, kad ir menko, biudzeto panaudojimo efektyvuma.

Akivaizdu ir tai, kad meno mokymo iniciatyvos visais lygiais — nuo
vyriausybiniy iki bendruomeniy Svietimo jstaigy - silpo dél mazéjancio
finansavimo ir politinio palaikymo stokos. Tyrimai akivaizdziai rodo,
kad meno vertybés néra savaime suprantamos: jeigu vaikai nesusiduria su
menine kiryba ankstyvame amziuje, tikimybeé, kad véliau jiems kils porei-
kis ieskoti estetinio patyrimo, yra labai menka, nebent suvokimo kliatys
buty veiksmingai pasalintos naudojant specialias priemones*®. Jeigu audi-
torijas pagal meno vartojimo poreikj schematiskai suskirstytume j tris
segmentus - daznai, retai ir niekada nesilankantys meno renginiuose,
remdamiesi JAV ir Europoje atliktais tyrimais pastebétume, kad pirma-
sis auditorijos segmentas traukiasi, antrojo tipo lankytojy lieka santykinai
tiek pat, o nesilankanciyjy segmentas didéja.

Tyrime dalyvaujanciy Lietuvos teatry atstovai taip pat pripazjsta, kad
auditorijos mazéja. Jie pastebi ir tai, kad tarp teatry lankytojy pasitaiko vis
mazéja jaunimo. Pasak KVMT Informacijos ir pardavimy skyriaus vedeé-
jos Vitos Petrauskienés, nors per pastaruosius 10 mety lankytojy sumazéjo
nedaug, vis délto demografiniai pokyciai akivaizdiis - mazéja teatre besi-
lankancio jaunimo ir daugéja vyresnio amziaus Zmoniy. ,,Pries 10 mety

240 Ibid, p.18.
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buvo 80 procenty ziirovy, dabar surenkame apie 70 procenty. A§ manau,
$iuo metu, kai yra tiek daug aiksteliy, kai po kelis renginius vyksta tokiam
mazam Klaipédos mieste, kur yra vos 160 tikst. gyventojy, galima sakyti,
tankis yra labai didelis, manau, kad musy rodikliai geri, taciau <...> sené-
jimo procesas yra.“**! Tai reiskia, kad meno organizacijoms kyla trejopa
uzduotis: a) neprarasti lojaliy lankytojy; b) jtraukti ,,retuosius® ir paversti
juos lojaliais; ¢) surasti ir sudominti nesidomincius.

Pasak tyrimy autoriy, ,kliatys“ arba, metaforiskai kalbant, ,,slenksciai®,
dél kuriy auditorijos nesilanko meno renginiuose, yra dvejopos prigimties:
praktinés ir percepcinés, t. y. suvokimo. Praktinés kliatys, tokios kaip islai-
dos, vieta, patogumas, informacijos trikumas, netinkamas laikas, skirtin-
gai nei manoma, néra tokios svarbios ir dazniausiai tampa ,,klititimis* jau
egzistuojantiems meno vartotojams (I ir II tipo). Pavyzdziui, remiantis
Didziojoje Britanijoje atliktomis apklausomis, apie 31 proc. apklaustyjy
nedalyvauja meno renginiuose dél to, kad tai jy nedomina, ir tik 6 proc.
dél to, kad tai jiems per brangu®**.

Praktinio pobudzio problemas sprendzia rinkodaros ir komunikacijos
sri¢iy specialistai. Suvokimo kliatys, tokios kaip patyrimo stoka, socialinés
stigmos, sociokultiiriniy jgudziy trikumas, badingas meno nevartojan-
¢ioms visuomenés grupéms, gali buiti veiksmingai $alinamos tik sujungus
komunikacijg, rinkodarg ir edukacija. Vadinasi, auditorijy plétra turéty
bati suvokiama kaip ilgalaikis visuminis meno poreikio ugdymas, reiskian-
tis ne tik ar ne tiek rinkodaros kampanijas, o butinybe suteikti Zmonéms
gebéjimy ir ziniy, kuriy jiems reikia dalyvaujant estetinéje komunikacijoje.

Vis délto, remiantis empiriniais tyrimais, reikia pripazinti, kad kai kal-
bama apie konkrecig meno ar kultiros organizacija, $i grazi teoriné rinko-
daros, edukacijos ir komunikacijos sinergija nevyksta taip paprastai, nes
tikrovéje tai reiskia padalyti jtaka ir atsakomybe keliems darbuotojams ar
skyriams, o tai néra lengvai jgyvendinama uzduotis. Tyrime dalyvavu-
siuose teatruose auditorijy plétros veiklas koordinuoja Kultirinés veiklos
ir turizmo vadybos skyrius (NKDT), Zitirovy aptarnavimo, organizavimo
ir reklamos padalinys bei viesyjy rysiy koordinatorius (KVLT), Informa-

241 Respondenty kalba ¢ia ir toliau netaisoma.

242 Keaney, Emily. Understanding Arts Audiences: Existing Data and What it Tells us. In: Cultural Trends,
2008, Nr. 17 (2), p. 107.
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cijos ir pardavimy skyrius (KVMT). Remiantis interviu medziaga galima
teigti, kad koordinuojantys padaliniai stengiasi jtraukti j savo veiklas kitus
darbuotojus, o sékmingiausi i auditorijy plétra orientuoti projektai atsi-
randa kaip jvairiy teatro padaliniy bendradarbiavimo, perzengiancio sek-
torines padaliniy ribas, rezultatas.

Vienu svarbesniy visy minéty poky¢iy rezultatu galétume jvardyti savo-
kos ,,auditorijy plétra“ atsiradimg politinés darbotvarkés ir meno institucijy
veiklos gairése, verciantj ne tik i§ naujo apmastyti iki Siol naudoty komuni-
kacijos ir rinkodaros strategijy efektyvuma, bet ir i§ naujo ,,pazinti“ savg-
sias auditorijas. ISanalizavus Lietuvos teatro institucijy dokumentus galima
teigti, kad démesys, kurj jos turi skirti publikos poreikiams ir auditorijy ple-
trai, jtvirtintas Lietuvos kultairos politikos gairése**®, Lietuvos Respublikos
kultiiros ministerijos strateginiuose veiklos planuose***, formuojant projek-
tinio finansavimo skirstymo kriterijus valstybés ir savivaldybiy lygmeniu***
ir teatro institucijy dokumentuose®*®. Visy tyrime dalyvavusiy teatry tiks-
luose apibréziama poreikio menui ugdymo butinybé. Pasak NKDT generali-
nio direktoriaus Egidijaus Stanciko, pagrindinis teatro tikslas — visuomenés
ugdymas ir nuolatinis santykiy su ziGrovais palaikymas — apibrézia ilgalai-
kes ir trumpalaikes teatro nuostatas; vienas KVLT tiksly ,,ugdyti, formuoti
ir tenkinti visuomenés poreikj profesionaliajam léliy teatro menui® taip
pat atliepia démesj auditorijoms; KVMT teatro vadovas Ramiinas Kaubrys
ilgalaikiu prioritetiniu tikslu jvardija repertuaro formavimg, taciau kitos
veiklos - edukacija, komunikacija, vie§inimas, prieinamumo didinimas -
teatro administracijai taip pat yra svarbios.

Vis délto atidziau pazvelgus j Lietuvos valstybés teatry veikla galima
teigti, kad ideologinéje plotméje deklaruojamas démesys auditorijai tik is

243 Lietuvos kultaros politikos kaitos gairése sitloma ,,5) ugdyti kultarines Zmogaus kompetencijas
ir karybinguma visg jo gyvenimg; 8) didinti kultaros prieinamumg visoje Lietuvoje®. Zr. Lietuvos
kultaros politikos kaitos gairés (Lietuvos Respublikos Seimo 2010 m. birzelio 30 d. nutarimu Nr. XI-
977).

244 2009-2012 m. Lietuvos Respublikos kultiros ministerijos strateginiame veiklos plane valstybés
teatry veiklai vertinti nustatyti $ie lankomuma ir prieinamuma nurodantys kriterijai: valstybés teatry
renginiy lankytojy skaicius; valstybés teatry parduoty biliety skaicius; viesai atlikty teatro pastatymy
skaicius.

245 Kultiros projekty paraisky vertinimo kriterijai patvirtinti Vilniaus, Kauno, Klaipédos ir Siauliy
miesty savivaldybiy taryby.

246 Tyrimo metu i$nagrinéti Lietuvos teatry dokumentai (veiklos strategijos; teatro nuostatai; teatro
veiklos planai ir ataskaitos).
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dalies atsispindi praktinése teatry veiklose. Zvilgsnis i valstybiniy teatry
biudzetinio finansavimo principus gali bent i§ dalies paaiskinti §j teoriniy
postulaty ir tikrovés neatitikimg. Pasak tyrimo ,Lietuvos dramos teatry
sistemos efektyvumo tyrimas ir modernizavimo gairés“ autoriy, Lietuvos
teatrams taikoma ekonomineés klasifikacijos straipsniais paremta bendra
biudzetiniy jstaigy samaty sudarymo tvarka neatsizvelgia i teatry metiniy
karybiniy programy vertinimus ar i$ parduoty biliety gaunamas pajamas*’.
Kitaip tariant, biudZetinio finansavimo logikoje teorinis geresnio kultairos
prieinamumo ir platesnio dalyvavimo karybiniame gyvenime prioritetas
neatsispindi. Valstybiniy teatry pajamos uz spektaklius jiems sugrjzta kaip
bendra valstybés asignavimy dalis. Remiantis tyrime pateiktais duomenimis,
2009 m. teatry pajamos uz spektaklius vidutiniskai sudaré 23,9 proc. jiems
skiriamo valstybés asignavimo ir varijavo nuo didziausio 41,7 proc. Jaunimo
teatre (trecias pagal valstybés asignavimy dydj) iki maziausio 14,1 proc. Klai-
pédos dramos teatre (penktas pagal asignavimo dydj).

Analizuojant susistemintus minéto tyrimo duomenis galima teigti, kad
ziirovy lankomumo rodikliai, kuriuos teatrai pateikia Kultiros ministe-
rijai, néra svarbiis formuojant biudzetinés jstaigos finansavimo apimtis.
Vadinasi, j auditorijy plétra orientuotos veiklos Lietuvos valstybés teat-
ruose atsiranda ne dél finansinémis priemonémis sustiprintos politinés
valios ar valstybés socialinés politikos kaitos, veikiau dél vidinio tam tikry
teatry ar karéjy poreikio. O priemoneés, kurias valstybés teatrai gali pasi-
telkti ,ugdydami ir formuodami <...> visuomenés poreikj profesionaliam
scenos menui“**® — tai egzistuojanti etaty sistema (Lietuvos valstybiniy
teatry rinkodaros skyriuose 2007-2009 m. dirbo nuo 19 (Lietuvos nacio-
naliniame dramos teatre) iki 3 (Klaipédos dramos teatre) darbuotojy) ir
privaciy réméjy bei projektinio finansavimo léSomis.

247  Lietuvos dramos teatry sistemos efektyvumo tyrimas ir modernizavimo gairés, Vilnius: Teatro ir kino
informacijos ir edukacijos centras, 2010, p. 18. Prieiga per interneta: http://www.theatre.lt/TEATRU_
TYRIMAS.pdf [zr. 2013 09 30].

248 Lietuvos valstybiniy teatry nuostaty punktas, apibréziantis teatro veiklos tikslus.
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KOMUNIKACIJA KAIP AUDITORIJY PLETROS PRIEMONE:
ES SEKMES FAKTORIAI IR LIETUVOS TEATRY PRAKTIKOS

Europos kultairos eksperty tinklas (toliau - EKET) i$skiria septynis veiks-
nius, lemiancius efektyvig ir kokybiska auditorijy plétrg. Tai edukacija
(ugdymas); apréptis ir prieinamumas; partnerystés; vartotojy jtraukimas;
kainodara; geografija (vieta) ir ziirovy segmentacija®®’. Zvelgiant j Lietu-
vos teatry veiklg pro $iy septyniy faktoriy prizme galima nustatyti, kurios
auditorijy plétros strategijos labiausiai paplitusios Lietuvos teatry prakti-
koje, kaip ir kokia apimtimi jos taikomos, kokias teatry ir publikos santy-
kiy problemas signalizuoja.

Europoje mazai kas abejoja $vietimo svarba meno poreikio ugdymui:
skatinamos edukacinés ir meno $vieciamosios programos, nukreiptos j
vaikus ir (ar) jaunima, siekiama kultivuoti suaugusiyjy doméjimasi menu
visg gyvenima. Kita vertus, vis labiau suvokiama, kad efektyvios edukaci-
nés programos kultairos institucijose turéty tapti kiirybinés raiskos platfor-
momis, aktyvumo ir kirybiskumo laboratorijomis, skatinanc¢iomis Ziniy
ir gebéjimy plétra. Nenuostabu, kad i$ visy EKET paminéty veiksniy Lie-
tuvos teatruose daugiausia démesio taip pat skiriama edukacijai. Vis délto
batina pasakyti, kad valstybés teatrai $vietéjiska auditorijy ugdyma suvokia
gana siaurai: didziausig edukacinés funkcijos nastg ant savo peciy ,,nesa“
repertuariniai teatry spektakliai vaikams, rengiama labai nedaug testiniy
edukaciniy projekty ir beveik visai néra vienkartiniy $vietéjisky akcijy.
Kai kurios edukacinés teatry veiklos nukreiptos i profesionaly ugdyma
(Mazojo teatro rengiamas festivalis ,, Tylos!“) arba meniniy procesy inicija-
vima (Nacionalinio dramos teatro rengiamas testinis edukacinis projektas
»Versmé®) ir su zitirovy ugdymu gali bati siejamos tik netiesiogiai.

Visi tyrime dalyvave valstybiniai teatrai skiria démesj edukacinéms
veikloms. Veiksmingiausia komunikacija ir jvairialype veikla pasizymi
NKDT edukacinis festivalis ,Nerk j teatrg“ ir konkreciai auditorijai skirtas
KVLT festivalis ,,Sypsos 1élés ir vaikai“. Festivalj jaunimui ,,Nerk j teatrg
galima vadinti gerosios auditorijos ugdymo praktikos pavyzdziu, nes jame

249 Bamford, Anne; Wimmer, Michael. Audience Building and the Future Creative Europe Programme
Bamford, Wimmer, ibid, p. 11-21., European Expert Network on Culture (EENC) Short Report, 2012,
p. 11-21.
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susipina klasikinés $vietéjiskos veiklos (paskaitos, kiirybiniai uzsiémimai,
ekskursijos po teatra, susitikimai su spektakliy karéjais, diskusijos), pro-
fesionaliy jaunyjy karéjy darby sklaida ir naujosios atviros edukacijos
samprata: interaktyvios kiirybinés laboratorijos ,,Nunerk teatrui shortus®,
projektas ,, Teatras ir dizainas®, ,,Nerimo naktis su Heda Gabler® ir t. t.

KVLT turi galimybe kurti $vietéjiskas programas iSnaudodamas uni-
kaly teatro muziejy. Cia rengiami edukaciniai uzsiémimai jvairaus amziaus
vaikams ir jaunimui, pazintinés ekskursijos, rodomi léliy teatro specifika
atskleidziantys spektakliai ,Peliuko pasaky dirbtuvélé®, ,Sveciuose pas
skuduring Onute” ir ,Kiskis dragsuolis®, vyksta léliy teatro istorijos apz-
valgos. Vis délto tyrimo metu akivaizdziai i$ry$kéjo gana menkas komu-
nikacinis $iy veikly efektyvumas, ypa¢ lyginant jas su vie$ojoje erdvéje
labiau matomu teatro festivaliu ,,Sypsos lélés ir vaikai“. Fokusuoty grupiy
dalyviai taip pat rekomenduoja plésti ir efektyvinti edukacines KVLT vei-
klas: ,,Ir nebutinai padaryti tokj didelj spektaklj, bet gal geriau su vaikais
pabendrauti, kazka Siek tiek pavaidinti, uzmegzti rysj®, ,yra léliy muziejus
teatre, tai parodyti, papasakoti, i$ ko padarytos lélés, ¢ia gal net paaugliams
tikty, nes jiems buty visai jdomu®.

KVMT démesj koncentruoja j profesionalams ugdyti skirtas veiklas.
Teatre rengiamo projekto ,,Jaunyjy talenty festivalis“ tikslas — atrasti nau-
jus scenos talentus ir suteikti jiems galimybe pasirodyti profesionalaus
teatro scenoje. Organizuodamas edukacines veiklas KVMT pirmiausia
orientuojasi j du skirtingus auditorijy segmentus - jaunimg ir senjorus. Siy
auditorijy susidoméjimg teatru KVMT bandé skatinti surenges du projek-
tus: ,,Jaunimo muge” (kartu su jaunimo organizacijy sajunga ,, Apskritas
stalas®) ir ,Teatra senjorams“. Galima teigti, kad poreikio menui ugdymas
KVMT telkiamas j vienkartinius projektus, o ne plétojamas kaip nuose-
kli, testiné veikla. Pasak fokusuotos grupés dalyvés: ,Norisi konceptua-
lesnio pozitrio, gali vykti juk ir visai kitokio pobudzio veikla, koks nors
teatro gerbéjy klubas, recenzijos konkursai, dabar nepamenu, kuris teat-
ras Vilniuje yra paskelbes savo zitirovy recenzijy konkursa, tai labai ska-
tina refleksija, kritinj mastyma ir vertinimg“ (KVMT fokusuotos grupés
dalyvé). Vis délto, kaip teigia tyrimo ,Lietuvos dramos teatry sistemos
efektyvumo tyrimas ir modernizavimo gairés“ autoriai, edukaciné vei-
kla visuose valstybés teatruose néra kryptinga, nesukurti valstybiniai jos
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skatinimo mechanizmai®’. Atrodo, ne visi Lietuvos teatrai batinybe ugdyti
poreikj menui suvokia kaip savo misija ar rinkodaros strategija, o ne tik
kaip lozunga.

Apréptis ir prieinamumas reiskia pastangy nukreipima j atskirties audi-
torijas ir jvairius naujus auditorijy segmentus, dél jvairiy priezasc¢iy nega-
lin¢ius naudotis meno teikiamais privalumais. Galima jsivaizduoti, kad
prieinamuma bent i$ dalies didina ir tradicinés komunikacijos priemoneés,
tokios kaip laikrasciai, internetiné ziniasklaida, socialiniai tinklai, teatro
internetiné svetainé, televizija, radijas, reklaminiai plakatai ir stendai,
skrajutés, leidiniai, naujienlaikras¢iai, naudojamos visy tyrime dalyvavu-
siy teatro institucijy. Vis délto | EKET gerosios patirties pavyzdziy sarasa
patenka meno institucijy veiklos viesosiose erdveése ir j konkrecias atskirties
grupes orientuoti interaktyviis uzsiémimai: Nacionaliné brity opera, ren-
gianti periodinius mokomuosius muzikos seminarus bedarbiy centruose
Londone, ir jvairios netradicinése vietose vykstancios Europos kiirybiniy
organizacijy iniciatyvos. Lietuvos teatry kontekste kol kas veiksmingiausia
prieinamumo skatinimo priemoné yra gastrolés. Sprendziant i§ Kultairos
ministerijai pateikiamy teatry veiklos ataskaity 2009 m. daugiausia spek-
takliy gastrolése parodé Klaipédos dramos (57), Panevézio Juozo Miltinio
dramos (45) ir Siauliy dramos teatrai (22). Kaip konstatuoja tyrimo auto-
riai, ,gastrolés leidzia regiony teatrams pasiekti didesn¢ publika negu tik
savo mieste stacionare rodomi spektakliai, o tuo tarpu Vilniaus teatrams
tai yra maziau aktualu ir jie daugiau tenkinasi savo miesto publika“®".
Akivaizdu, kad tokios ,vienkryptés“ valstybés teatry gastroliy trajektori-
jos stiprina netolygia meno koncentracijg ir priestarauja geresnio kulttiros
prieinamumo bei platesnio dalyvavimo kirybiniame gyvenime idéjoms.

Kita vertus, tyrime dalyvavusio NKDT plétojamos partizaninés rinko-
daros strategijos ar vieSosiose erdvése organizuojamos akcijos (spektakliy
»Vysniy sodas®, ,,Plésikai” ir ,,Kartu® viesinimo kampanijos) bent i§ dalies
gali buti vertinamos kaip efektyvios prieinamuma didinancios priemo-
nés. Netradicines NKDT komunikacijos strategijas pozityviai vertina ir
fokusuotos grupés dalyviai: , Teatras yra ganétinai uzdaras dalykas, tu turi

250 Lietuvos dramos teatry sistemos efektyvumo tyrimas ir modernizavimo gairés, Vilnius: Teatro ir kino
informacijos ir edukacijos centras, 2010, p. 53.

251 Ibid, p. 29.
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ateiti specialiai j teatrg. Viskas vyksta kazkokioje konkrecioje vietoje, kaz-
kokiu specialiu laiku ir tu turi skirti tg savo laika, kad ten nueitum, todél
man patinka, kai i$ teatro iSeina kazkas ir atsiranda gyvenime, jsimaiso
j tavo gyvenimg. Tarkim, eini per Laisvés aléjg ir matai uzrasg , Apsiva-
lyk“ ar kazka panasaus ir tai veikia, arba ,,JAH" lipdukai, isklijuoti po visa
miestg. <...> Ir tiesiog, tada tas teatras prasitesia gyvenime ir tada tas gyve-
nimas teatre irgi tarsi prasitesia ir tampa aktualiu® (NKDT fokusuotos gru-
pés dalyvé). Verta paminéti ir NKDT suformuluotg, bet dar nerealizuota
idéja ,,Pirmas kartas teatre®, kuri bty orientuota j visiskai naujg zidrovy
segmentg ir bandyty auditorijy plétros priemonémis panaikinti suvokimo
barjerus. DidZiausias $ios koncepcijos i§sikis siejasi su sékmingu skir-
tingy padaliniy veiklos koordinavimu, nes tokia iniciatyva turéty sujungti
auditorijy plétros ir programavimo (repertuaro formavimo) iniciatyvas
tam, kad ,pirmasis kartas teatre nebuty paskutinis®. Gerosios praktikos
pavyzdziu galima jvardyti ir KVLT iniciatyva ,] palata su $ypsena®, kai
bendradarbiaudami su gydymo jstaigomis aktoriai pristatydavo specia-
lias programas vaikams ligoninése. Deja, Sios socialinés akcijos teatras jau
nebevykdo, ta¢iau aktyviai dalyvauja kity rengéjy panasiuose projektuose.
Apibendrinant galima teigti, kad NKDT, lyginant su kitais tyrime
dalyvavusiais teatrais, efektyviausiai iSnaudoja jvairiy komunikacijos
priemoniy galimybes aprépciai ir prieinamumui didinti. NKDT naudoja
tradicines ir naujasias komunikacijos priemones, aktyviai veikia sociali-
niy tinkly erdvéje. Tokig i$vada patvirtina ir fokusuotos grupés dalyviy
nuomoné, kad NKDT ,,marketingo kompanijos neretai yra stipresnés negu
reklamuojami spektakliai“ (NKDT fokusuotos grupés dalyvé).
Partnerystés — meno organizacijy bendradarbiavimas su jvairiomis ins-
titucijomis, kaip antai, tyrimo centrais, $vietimo jstaigomis, verslu, fon-
dais, uzsienio partneriais, kurie gali buti naudingi auditorijy plétros srityje.
Siuolaikinéje visuomenéje partnerystés yra viena svarbiausiy naujoviy atsi-
radimo prielaidy - kaip tik tinklai ir klasteriai sukuria palankiausig terpe
jvairioms kultaros darbotvarkéms ir bendradarbiavimo platformoms.
Bendradarbiavimo tinklai (ypa¢ komunikacijos srityje) formuoja erdve,
kurioje kuriamos naujos zinios ar kirybingumo formos, kitaip tariant,
»dabarties laboratorija®, kurioje vyksta karybiniy inovacijy plétra. Rem-
tis kity institucijy patirtimi visada naudinga, ypac¢ kai partnerystés gali
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papildyti konkrecios organizacijos kompetencijas naujomis ziniomis, nau-
dingomis priemonémis ar valdymo modeliais. NKDT isplétojes nemenka
partnerysciy tinklg — daugiausia bendradarbiaujama su jvairiomis $vie-
timo organizacijomis: universitetais (VDU, KTU, VU, VDA), kolegijomis,
aktyviomis gimnazijomis, mokyklomis. Auditorijy plétros srityje sékmin-
gas bendradarbiavimo su VU Kauno fakultetu pavyzdys: per daugiau nei
metus buvo jgyvendinti trys projektai, vienas jy — studenty iniciatyva
,Teatras ONLINE“ NKDT interneto tinklalapyje. Sioje paskyroje vartoto-
jas gali nemokamai perzitréti archyvinius NKDT spektakliy jrasus, doku-
mentine medziagg, interviu su karéjais*>.

KVMT auditorijas bando pasiekti bendradarbiaudamas su jvairiomis
organizacijomis: savivaldybiy jstaigomis, jvairiomis §vietimo organizaci-
jomis, kultiiros centrais, muzikos, meno mokyklomis, $eimos ir jaunimo
centrais. Sunkiau megzti partnerysciy tinklus KVMT sekasi su privacio-
mis verslo organizacijomis. Teatras neturi ilgalaikio privataus réméjo, tad
galima daryti iSvadg, kad didzigja teatro biudzeto dalj (ir komunikacijai
skirtus finansus) sudaro valstybés 1éSos. Partnerystés su privaciu sekto-
riumi plétojamos per smulkius uzsakymus ar vienkartines paramas, nau-
dojamas abipusiy mainy principas. Kita vertus, batina paminéti KVMT
dalyvavimg tarptautiniuose projektuose, ypa¢ edukacinj projekta ,,Nepri-
klausoma teatro akademija — socialiniy poky¢iy link®, ES 1éSomis finan-
suojamg ir rengiantj naujuosius kultiros animatorius, per teatro praktika
bandysiancius pritaikyti savo jgudzius socialinéje aplinkoje. Nors pro-
jektas orientuotas j profesionaly kvalifikacijos ir gebéjimy ugdyma, tokia
tarptautinés partnerystés praktika ateityje gali nemenkai pasitarnauti
edukaciniy teatro veikly jvairovés plétrai, kartu ir naujiems auditorijos
segmentams pritraukti.

KVLT pagal savo pobudj didziausig démesj skiria bendradarbiavimui
su mokyklomis, savivaldybiy $vietimo skyriais, tarptautinémis lélininky
organizacijomis, léliy teatrais Lietuvoje ir uzsienyje (Vilniaus, Klaipédos,
Panevézio ,Vezimo®, Alytaus ,,Aitvaras® léliy teatrais, Talino, Tortnés,
Gardino léliy teatrais), teatro réméjais (,Kauno diena®, ,Rokiskio stris®
»Volfas Engelmanas® ir kt.). Svarbus KVLT tarptautiniy partnerysciy

252  Prieiga per interneta: http://dramosteatras.lt/teatro-uzkulisiai/ [Zr. 2015 03 10].
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démuo - dalyvavimas tarptautinése profesinése organizacijose ir bendra-
darbiavimas su jy centrais Lietuvoje: UNIMA (Union Internationale de la
Marionnette, Tarptautiné lélininky sgjunga), ASSITE] - Teatro vaikams
ir jaunimui asociacija ir NEECPA - Taline jkurta asociacija, kuri vienija
Siaurés 3aliy léliy meno kolektyvus. Teatras yra sukaupes ir dalyvavimo
tarptautiniuose Europos Komisijos kultaros programos finansuojamose
projektuose patirtj. Neabejotinai tarptautiniai profesiniai tinklai gali
tapti ne tik puikia teatro veiklos vieSinimo priemone, bet ir sékmingy
auditorijy plétros praktiky isbandymo platforma, svarbu, kad KVLT kuo
efektyviau pasinaudoty tarptautinio bendradarbiavimo galimybémis.
Apibendrinant partnerysciy naudojimo auditorijy plétros veiklose apim-
tis galima teigti, kad Lietuvos teatrai gana aktyviai bendradarbiauja su
$vietimo jstaigomis (daugiausia mokyklomis), privaciais réméjais ar vie-
$osiomis jstaigomis ir menkiau dirba su tarptautinémis organizacijomis
ir tyrimy centrais®.

Vartotojy jtraukimas turéty atliepti skaitmeniniy technologijy siiloma j
zitirovy orientuoto turinio patyrimg. Teatro istorija pateikia daugybe suvo-
kéjo ,,ilaisvinimo® strategijy: nuo avangardiniy eksperimenty su erdve iki
ritualiniy ceremonijy, nuo kolektyvinés karybos ir dalyvaujancio zitrovo
iki Augusto Boalio ,,nematomo“ ar partizaninio teatro praktiky. Siuo-
laikinés scenos meno organizacijos jvairiais budais perdirba modernaus
teatro atradimus ir pritaiko juos siekdamos jau nebe estetiniy ar politiniy,
o pragmatiniy ekonominiy tiksly. Tyrimai rodo, kad didziausiy rezultaty
pasiekiama dirbant su vaikais ir jaunimu arba bendruomeniy teatruose.
Suaugusieji yra labiau linke dalyvauti mokomojoje veikloje, o ne biti jtrau-
kiami i spektaklio veiksmg. Kita vertus, auditorijos jtraukimas j teatro
karybing veikla ar repertuaro formavima turi savo ribas. EKET tyrimo
iSvadas iliustruoja Hamburgo ,,Thalia“ teatro pavyzdziu. ,Thalia“ pasialé
savo lankytojams kartu sudaryti naujo sezono repertuara naudojant jvai-
rias komunikacijos priemones — nuo socialiniy tinkly iki tradiciniy laisky.
Taciau jvertings i$ zZiirovy gautus pageidavimus teatras nusprendé, kad jie

253 Tyrimo ,Lietuvos dramos teatry sistemos efektyvumo tyrimas ir modernizavimo gairés“ autoriy
atlikta valstybiniy dramos teatry apklausa apie bendradarbiavima su kitomis Lietuvos ar uZsienio
organizacijomis parodé, kad trys i§ astuoniy valstybiniy dramos teatry 2007-2009 m. neturéjo né
vieno partnerio. Zr. p. 54-55.
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neatitinka meniniy teatro standarty, taip sukeldamas diskusijg apie meni-
nés kirybos demokratizavimo ribas vie$ojoje erdvéje*.

Lietuvos teatrai j zitirova jtraukiancias veiklas kol kas Zvelgia pro rinko-
daros projekty prizme ir gerokai maziau démesio skiria kirybinio bendra-
darbiavimo veikloms. NKDT atstovai pateikia interaktyviosios rinkodaros
praktikos pavyzdzius: konkursus teatro veidaknygés paskyroje ,,Papasa-
kok savo istorijg“, kuriy metu jdomiausiy istorijy autoriai apdovanojami
nemokamais kvietimais j spektaklius arba galimybe pamatyti spekta-
klio perzitrg. Fokusuoty grupiy apklausos dalyviai kaip tik ir pageidauja
interaktyviy ziarovo jtraukimo ir karybinio bendradarbiavimo formuy:
»Nuimti tg televizoriaus ekrang, kad tiesiogiai galétum paciupinéti, kas i$
vidaus teatre vyksta. Festivalis ,Nerk j teatrg®, kai jauni zmonés gali ateiti j
teatrg ir pasiziaréti, kaip viskas vyksta i$ tikryjy, pazinti tg teatrg i$ vidaus,
yra labai gera praktika. I§ kitos pusés, nemazai vyresnio amziaus Zmoniy,
kurie domisi teatru, ypac tarp 60-meciy, 50-meciy, uzaugusiy su teatru,
dabar tiesiog nelabai suvokia, kas su Siuolaikiniu teatru vyksta, kaip ji
suprasti, nelabai jj pazjsta. Jie pazjsta produkcija, bet ne tai, kas pac¢iame
teatre vyksta. Ir tai galbit jiems padéty suvokti teatra naujai“ (NKDT foku-
suotos grupés dalyveé). [vairiy zitrovy jtraukimo veikly apklausos dalyviai
pasigenda ir KVLT, ir KVMT veikloje: ,Kad ir didesnes tas léles paimti
ir tam jaunimui leisti prieiti paciupinéti ar j jas jljsti ir taip sudominti®,
»tas, kad tu gali kazka paliesti, yra nerealu, visi geriausi muziejai, kuriuose
buvau, tai ten, kur tu gali paliesti, pabandyti®, ,pasikviesti tuos pacius
zmones gatvéje, pasitlyti gaminti léles ir tai daryti ne uzsidarius teatre, juk
ju labai gera lokacija, teatras gali iSeiti j Laisvés aléjg” (KVLT fokusuotos
grupés dalyviai). Galima teigti, kad atvirumas, interaktyvumas, galimybé
dalyvauti kairybiniuose procesuose - tai pagrindiniai Siuolaikiniy teatro
auditorijy troskimai, j kuriuos valstybiniai teatrai atsiliepia gana vangiai.

Kainodara taip pat gali bati naudojama kaip naujy auditorijy pritrau-
kimo priemoné: nuolaidos, specialiis kvietimai ar projektai ypac reikalingi
Salyse, kur socialiné atskirtis jauciama stipriausiai. Dauguma valstybiniy
Lietuvos teatry, tarp jy ir tyrime dalyvave, taiko vienokias ar kitokias nuo-
laidas pensininkams ir studentams, vis délto daznai tai daro naudodami

254 Bamford, Wimmer, ibid, p. 14.

189



190

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

biudzeto 1ésas ir retai tam pasitelkia privacias lésas, pavyzdziui, kaip Aus-
trijos labdaros organizacijos ,,Armutskonferenz” projektas ,,Alkis menui ir
kultarai® privac¢iomis léSomis remiantis nemokama bedarbiy ar socialiai
pazeidziamy Zmoniy lankymasi meno renginiuose®”.

Fokusuoty grupiy dalyviai pripazjsta, kad kainodara yra svarbus veiks-
nys, nulemiantis pasirinkimo apsilankyti teatre priezastis: ,,Pritraukia akci-
jos ir kampanijos, jeigu sako, zitrék, bilietai uz puse kainos, tas labai...“
(NKDT fokusuotos grupés dalyveé). Taciau kartu jie pasigenda jvairesniy kai-
nodaros akcijy: ,Kai pasizitri, studentu, pensininku, spec. poreikiy asmeniu
labiau apsimoka bati ir gauti nuolaidas bilietams, nei dirban¢iam eiti j teatra.
Gal reikéty kazkokias akcijas skelbti, pavyzdziui, prie§ spektaklio pradzia
likus 30 minuciy parduoti bilietus uz puse kainos, Zinoma, tada kiti lauks tos
paskutinés minutés... (KVMT fokusuotos grupés dalyvis).

Geografija (vieta) - tai pirmiausia meno koncentracijos didziuosiuose
miestuose problema, kurig EKET suvokia ir kaip i$sukj, ir kaip galimybe.
Tarptautiniai festivaliai, kultariniuose centruose vykstantys transnacio-
naliniai meno projektai skatina auditorijy juduma. Vis délto tyrimai
atskleidzia, kad ne megaprojektai, o vietiniy bendruomeniy meno veiklos
dazniausiai tampa ,,pirmojo susitikimo® su menu vieta, pirmuoju Zings-
niu didziyjy tarptautiniy meno magistraliy link, tad ignoruojant §j sekto-
riy galima netekti nemazos taip trok§tamy naujy meno vartotojy dalies.
Norint pasiekti geriausiy rezultaty tarptautinés sklaidos ir vietiniy ben-
druomeniy raiskos veiklos turéty buati vykdomos paraleliai.

Zvelgiant j tirlamy Lietuvos teatry praktika reikéty pripazinti, kad
institucinis tarptautiSkumas dar netapo valstybés teatry savastimi, tarp-
tautinés gastrolés ir bendra produkcija yra gana reta biudzetiniy jstaigy
praktika. Visi tyrime dalyvave teatrai savo repertuare turi bent po vieng
bendra produkty ar spektaklj, atsiradusj i$ tarptautinio bendradarbiavimo
patirties. KVMT $iuo metu dalyvauja dviejuose tarptautiniuose projek-
tuose, KVLT organizuoja tarptautinj léliy teatro festivalj ,,Sypsos lélés ir
vaikai® Vis délto butina pasakyti ir tai, kad jsitraukimas j tarptautines vei-
klas Lietuvos teatre dazniausiai yra asmeninés karéjo ar vadybininko ini-
ciatyvos ir jo meniniy pasiekimy rezultatas. Lietuvos kontekste labiausiai

255 Ibid, p. 19. Daugiau apie tai zr. www.hungeraufkunstundkultur.at/wien/der_wurlitzer.html.
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issiskiria pastaryjy mety Lietuvos nacionalinio dramos teatro ir Lietuvos
nacionalinio operos ir baleto teatro bendra produkcija, OKT / Vilniaus
miesto teatro, $okio teatro ,Aura“ organizuojami tarptautiniai festivaliai,
nevyriausybiniame sektoriuje - Meny spaustuvés projektai.

Zitirovy segmentacija reiSkia meno organizacijos nora pazinti savo
auditorijas ir bandyti individualizuotai atsiliepti j jy poreikius**. Zitirovy
apklausos, jy socialiniy galimybiy ir estetiniy poreikiy tyrimai dar néra
dazna Lietuvos teatry praktika, vis délto akivaizdu, kad ilgainiui ji gali tapti
nei$vengiamybe. Sisteminiai ir kompleksiniai auditorijy tyrimai batini ne
tik barjerams, kurie trukdo ziairovams aktyviau ir gausiau dalyvauti kulta-
riniame gyvenime, nustatyti, bet ir norint i$siaiskinti jau naudojamy audi-
torijy plétros priemoniy efektyvuma. Europos Salyse meno organizacijos,
siekiancios geriau pazinti savo potencialius ar esamus lankytojus, pasitel-
kia kity institucijy pagalbg ir partnerysciy tinklus, o sukauptas Zinias apie
auditorijy poreikius panaudoja norédamos diversifikuoti meno produkcija

257 Lietuvos

pagal individualias ar grupés charakteristikas ir galimybes
teatrai dazniausiai pateikia elektorines zitirovy apklausos anketas, kurias
interneto svetainiy lankytojai pildo savanoriskai ir reaguoja j atsiliepimus
veidaknygéje. Popierines anketas auditorijy apklausai teatrai naudoja retai,
kitus tyrimy metodus (tikslines grupes, interviu) pasitelkia tik nepriklau-
somi tyréjai. Galima konstatuoti, kad, skirtingai nei kity Europos $aliy
meno organizacijos, Lietuvos valstybiniai teatrai pazjsta tik labai apiben-
drintg savojo Ziiirovo pavidala, tad komunikacijos strategijas ir tiksliniy
grupiy poreikius derina dazniau pasitelkdami intuicijg ar patirtj, o ne kon-
krecias Zinias.

Tyrime dalyvave teatrai neatlieka sisteminiy, i$samiy ir nuosekliy audi-
torijy tyrimy. NKDT atstové Laura Udriené teigé, kad teatras jaucia tokiy
tyrimy poreikj ir planuoja ateityje atlikti iSsamesnes apklausas. NKDT
visuomet stengiasi pasinaudoti partneriy (aukstyjy mokykly ir univer-
sitety studenty) atliktomis apklausomis. Respondentai teige, kad, nesant
iSsamiy auditorijy tyrimy, kiekvienam spektakliui intuityviai ir remian-

256  Smith, A. Rachel. Segmenting an Audience into the Own, the Wise, and Normals: A Latent Class Analysis
of Stigma-Related Categories. In: Communication Research Reports, 2012, Nr. 29 (4), p. 257-265.

257  Galima paminéti kelis sékmingiausius pavyzdzius: Audiences UK, Auditorijy plétros agentiry tinklas
Didziojoje Britanijoje http://www.audiencesuk.org; Kulturbarometer Vokietijoje.
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tis asmenine patirtimi bandoma isskirti tiksline auditorijg ir jai priderinti
komunikacijos strategijas. Labiausiai norima jsigilinti j ypatingyjy (nau-
jienlaiskius gaunanciy Zmoniy) ir lojaliyjy (lojalumo korteles turinciy
zmoniy) teatro lankytojy poreikius. Taciau dazniausiai orientuojamasi j
apibendrintg auditorijos vaizdinj, kurj respondentai apibudina taip: ,dir-
bantys, auksta issilavinima turintys Zmonés, gaunantys vidutinj atlygi-
nimg, nuo 25 iki 40-ties mety amziaus.“ NKDT zitrovus segmentuoja
pagal spektakliy pobudj arba skirsto juos j placias socialines grupes pagal
amziy. Paskyroje ,Lengvas budas issirinkti spektaklj, jei esi...“ teatro tin-
klalapyje bandoma atsiliepti j zitrovy poreikius grupuojant spektaklius
pagal tematikg ar zanrg: ,klasika, istoriné drama (,istorijos Zinovui),
komedija (,,linksmy plauciy®), spektakliai $eimai ir ,astriai“ apibadinami
spektakliai, netelpantys j tradicinius Zanrinius rémus®®.

KVMT, pasitelkes studentus praktikantus, savanorius ar savo jégomis,
vykdo metines auditorijy apklausas. Tokiy tyrimy neefektyvuma pri-
pazjsta patys KVMT darbuotojai. Kadangi teatro sukauptos Zinios apie
auditorijy poreikius ribotos, zitirovus intuityviai bandoma segmentuoti
pagal Zanro poreikius (i pramoginio ar rimtojo zanro mégéjus) arba skirs-
tyti juos j placias socialines grupes pagal amziy ar etnine priklausomybe.
Suvokdami batinybe pritraukti naujy auditorijy KVMT atstovai teigia, kad
jaunimas yra viena i§ prioritetiniy auditorijos grupiy, kurias teatras nori
»prisijaukinti®. Vis délto fokusuotos grupés diskusijos dalyviy nuomone,
ziirovai KVMT lankosi ne tiek dél teatro j darbg su auditorijomis jdéty
pastangy, o dél bendro poreikio menui ir kultirai: ,,A$ galvoju, kad eina
jvairiis Zmonés ne todél, kad jie baty labai dideli Sito teatro mylétojai, bet
$iaip kulttiros nori, nori kazkur iseiti, i$ljsti pasirodyti, i kitus pasizitréti.
O vis tiek, musy tas kulttriniy tasky skaicius yra pakankamai ribotas. Tai,
ka matau, tai ir jvairaus amziaus, ir jvairaus i$silavinimo Zmonés eina“
(KVMT fokusuotos grupés dalyveé).

KVLT auditorijas skirsto j tris grupes: maziausieji ikimokyklinio
amziaus ziGrovai, mokyklinio amziaus vaikai ir jaunimas bei trec¢ia audito-
rijos grupé - suaugusieji ir senjorai, kurie lankosi spektakliuose suaugusie-
siems. Pastargjj auditorijos segmentg, pasak teatro darbuotojy, sunkiausia

258 Prieiga per interneta: http://dramosteatras.lt/lengvas-budas-issirinkti-spektakli-jei-esi/ [Zr. 2015 05 01].
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pritraukti, ta¢iau neturédami patikimy duomeny apie auditorijy poreikius
jie negali priderinti ir tinkamy auditorijy plétros priemoniy. KVLT neturi
abonementy sistemos, nesiuncia ir naujienlaiskiy. Teatro darbuotoja pri-
sipazjsta: ,Neturime duomeny bazés, kur bty musy ziarovy kontaktai ir
kuriais baity nuolatos siun¢iama naujausia informacija. Bet ir masy mas-
tai yra Zymiai mazesni, mes neturime tiek daug premjery ar renginiy per
metus, kad mums buty reikalinga tokj leidinj reguliariai leisti. Naujienlais-
kiu galima pavadinti tuos prane$§imus mokykloms, kuriuos mes nuolatos
siunc¢iame apie naujus pastatymus, premjeras ir pan.“ Ne veltui fokusuo-
tos grupés dalyviai KVLT komunikacijg apibadina kaip ,vangia™ ,Teatras
naudojasi patogia pozicija, kad repertuaro pagrindg sudaro spektakliai
vaikams, o jie gali tg auditorija surinkti bendradarbiaudami su darzeliais,
todél rinkodaros srityje teatras nepasitempia“ (KVLT fokusuotos grupés
dalyve).

Apibendrinant galima teigti, kad tyrime dalyvavusios institucijos, kaip
ir kiti valstybiniai Lietuvos teatrai, neatlieka i§samiy ir sisteminiy audito-
rijy tyrimy, dél to naudoja nepersonalizuotas ir jvairialypes komunikaci-
jos strategijas, bandydami aprépti kuo daugiau zitrovy. Kaip teigia viena
KVMT fokusuotos grupés dalyveé: ,Pirmiausia reikia iSsigryninti audito-
rija, kg tu nori pasiimti, ko tu dar neturi ir ar tu pajégus pasiimti dar kita
auditorijos dalj. Jeigu vaikams — viskas ai$ku, jeigu moksleiviai - irgi aisku.
O tada kas tie vakare ateinantys? Kokie? 40-meciai, pensininkai? Siuolai-
kinés operos ar operetés, lengvojo zanro mégéjai? Tai ¢ia ir prasideda, kai
tu suformuluoji teatro koncepcijg, pozicijg ir repertuarg, tada zinai j ka
kreiptis, o kai nezinai, reiskiasi kreipiesi j visus tais jprastais biidais: prane-
$imai spaudai ir t. t.“ NKDT ir KVMT i$ dalies bando segmentuoti audito-
rijas, orientuojasi j jaunimo ir naujy auditorijy pritraukima, iSnaudodami
lojalumo programas ir naujienlaikrad¢ius. NKDT nuosekliai plétojamos
rinkodaros kampanijos yra derinamos prie spektaklio pobtidzio ir bent i$
dalies prie konkrecios ziirovy grupés.

Atlikus lyginamaja EKET nustatyty sékmingos auditorijy plétros veiks-
niy taikymo Lietuvos teatruose analiz¢ galima konstatuoti, kad Lietuvos
institucijos naudoja daugiau nei puse¢ eksperty rekomenduojamy strate-
giju. Vis délto butina paminéti ir tai, kad daugelyje institucijy publikos
poreikiy tyrimas ir ugdymas kol kas néra atliekami nuosekliai, nors tik
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kompleksinis ir sisteminis $iy strategijy taikymas gali buti efektyvus. Kaip
teigia kulttiros politikos ekspertai, j visuming auditorijy plétra orientuotos
veiklos bus sékmingos tik tuo atveju, jeigu kils i§ vidinio meno organi-
zacijos poreikio, o ne bus jai primetamos i$ iSorés. Kita vertus, auditorijy
plétros misija, perzengianti instituciniy bei dalykiniy teritorijy ribas ir
reikalaujanti jvairialypiy partnerysciy, negali apsieiti be iSorinio paska-
tinimo. Akivaizdu ir tai, kad ilgainiui didéjantis politinis ir socialinis
spaudimas vers meno organizacijas revizuoti savo veiklos budus ir bent
formaliai ,,plésti savy ziGrovy ratg”“. Tai, ar teatrai taps gyvos bendrystés
vieta, atsiveriancia jvairialypéms auditorijoms ir i$laisvinancia jy karybinj
aktyvuma, priklausys nuo visy kultiros lauko dalyviy.

APIBENDRINIMAS

Visos analizuotos teatro institucijos savo tikslus apibrézia siedamos juos
su organizacijos steigéjo — Lietuvos Respublikos kulttiros ministerijos
apibréztais valstybiniy teatry nuostatais. Viena vertus, tai leidzia sufor-
muoti tam tikrg bendrg kultiiros organizacijy strateginj horizonta, kita
vertus, toks pozitris apriboja meno organizacijos galimybes formuoti savo
i$skirtinj ir unikaly pobudj. Visy trijy tyrimo dalyviy tikslai yra beveik
identiski, o pacios organizacijos skiriasi zanru (muzikinis, 1éliy ir dramos
teatrai), dydziu ir regionine priklausomybe.

Analizuoti teatrai plétoja jvairialypes veiklas (spektakliy pastatymai,
pramoginiai ir jvairaus pobuidzio koncertai / renginiai, edukacinés veiklos,
tarptautinés ir nacionalinés projektinés veiklos, gastrolés, festivaliai, rin-
kodaros projektai), taciau prioritetine jvardija spektakliy karimg ir reper-
tuaro formavima.

Nors aptariami teatrai, vieSindami savo veiklas, pasitelkia jvairias
komunikacijos priemones (laikras¢iai, socialiniai tinklai, teatro interne-
tiné svetainé, internetiné Ziniasklaida, televizija, radijas, reklaminiai pla-
katai ir stendai, skrajutés, leidiniai), dominuoja tradicinés, o naujujy ar
netradiciniy komunikacijos budy galimybes dar néra tinkamai iSnaudo-
jamos. Tq patvirtina ir teatry darbuotojai, kalbédami apie komunikaciniy
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5 pav. Kauno nacionalinio dramos teatro edukacinio festivalio, Nerk  teatra” akimirkos. Nuotraukos autorius Donatas Stankeviius.

6 pav. Kauno nacionalinio dramos teatro edukacinio festivalio, Nerk j teatra” akimirkos. Nuotraukos autorius Donatas Stankevicius.
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kompetencijy poreikj, ypac naujy Ziniy apie internetine rinkodarg, naujyjy
technologijy panaudojimg auditorijy plétrai trikuma.

Visi aptariami teatrai vykdo edukacines veiklas ir suvokia jy svarba
naujoms auditorijoms pritraukti bei meno poreikiui ugdyti. Vis délto
batina pastebéti, kad valstybés teatrai $vietéjiska auditorijy ugdyma suvo-
kia siaurai ir plétoja nenuosekliai: didziausig edukacinés funkcijos nasta
ant savo peciy ,nesa“ j repertuarg jtraukti teatry spektakliai vaikams, ren-
giama labai nedaug testiniy ir sistemiskai plétojamy edukaciniy projekty.
Kaip gerosios auditorijos ugdymo praktikos pavyzdzius galima jvardyti
NKDT festivalj ,Nerk j teatrg” ir KVLT rengiamga tarptautinj léliy tea-
tro festivalj ,,Sypsos lélés ir vaikai“, Edukacinés teatry veiklos dazniau-
siai orientuojamos j vaiky ir jaunimo auditorijas, o atskirties auditorijos
ir jvairts naujy auditorijy segmentai kol kas valstybinius teatrus domina
labai nedaug. Atrodo, butinybe ugdyti meno poreikj Lietuvos teatrai dar
ne visada suvokia kaip savo misijg ar rinkodaros strategija.

Zitrovy apklausos, jy socialiniy galimybiy ir estetiniy poreikiy tyrimai
dar néra dazna Lietuvos teatry praktika, vis délto akivaizdu, kad ilgainiui
ji gali tapti neiSvengiamybe. Sisteminiai ir kompleksiniai auditorijy tyri-
mai butini ne tik norint nustatyti barjerus, trukdancius zitrovams akty-
viau ir gausiau dalyvauti kultiriniame gyvenime, bet ir siekiant pamatuoti
jau naudojamy auditorijy plétros priemoniy efektyvumg. Europos $alyse
meno organizacijos, norincios gerai pazinti savo potencialius ir esamus
lankytojus, naudojasi kity institucijy pagalba ir partnerysciy tinklais.
Tyrime dalyvave teatrai popierines anketas auditorijy apklausai naudoja
retai, kity tyrimy metody (tikslines grupes, interviu) nenaudoja. Galima
konstatuoti, kad, skirtingai nei kity Europos $aliy meno organizacijos, Lie-
tuvos teatrai pazjsta tik labai apibendrintg savo Zitrovo pavidalg. Dél to
teatrai neturi galimybeés kvalifikuotai ir i§samiai iskirti tiksliniy audito-
rijy (zidirovy segmentacija) ir bandyti individualizuotai atsiliepti i jy porei-
kius, taikydami specialias komunikacijos priemones.

Visi aptariami teatrai plétoja tam tikrus bendradarbiavimo tinklus ir
partnerystes. Daugiausia bendradarbiaujama su valstybinio sektoriaus
jstaigomis (visy lygiy $vietimo organizacijomis) ir menkiausiai su priva-
¢iu sektoriumi. Gana nuosekliai tarptautiniy partnerysciy tinklg plétoja
KVLT ir NKDT. Taip pat menkai dirbama su tarptautinémis organizacijo-
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mis ir tyrimy centrais. Dél §iy priezasciy teatrams sunku vykdyti audito-

rijy tyrimus ar kelti darbuotojy kvalifikacija komunikacijos srityje.

7 pav. Kauno valstybinio léliy teatro tarptautinio festivalio, Sypsos lélés ir vaikai” akimirkos. Teatro archyvo nuotrauka.
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BUTI MUZIEJAUS DALIMI:
LIETUVOS MUZIEJY
KOMUNIKACIJA SU VISUOMENE

Linara Dovydaityté

Vakarieti$ko muziejaus istorija pasizymi komplikuotais $ios modernios
institucijos santykiais su visuomene. Ilgg laikg muziejy komunikacija su
visuomene buvo suprantama kaip vienakryptis procesas, kuriame muzie-
jus funkcionavo kaip ekspertiné, Zinojimu ir autoritetu grista institucija,
o lankytojai buvo laikomi Ziniy gavéjais, edukacijos, pramogy ir kity pas-
laugy vartotojais. XX a. pabaigoje pasaulio muziejuose situacija émé keis-
tis. Pozitrj j muziejy kaip j komunikacijos institucijg keité XX a. 8-ajame
desimtmetyje paplites ekomuziejy ir bendruomeniy muziejy judéjimas
Prancuzijoje, Kanadoje, Lotyny Amerikoje ir XX a. 9-ojo de$imtmecio
pabaigoje — 10-ajame des$imtmetyje susiformavusi muziejy tyrimy (angl.
museum studies) disciplina, kuri muziejy pradéjo nagrinéti ne taikomuoju
(pvz., kolekcijy priezitiros ar muziejy valdymo), o politiniu (pvz., muzie-
jaus vaidmens visuomenéje) poziiiriu. Siandien muziejus vis dazniau suvo-
kiamas ne vien kaip kultariniu autoritetu pasizyminti vieta, bet ir kaip
erdvé, kurioje institucija kartu su jvairiomis lankytojy grupémis tyrinéja
ir dalijasi Ziniomis, emocijomis, atmintimi ir istorija. Visuomeneés jtrau-
kimas j muziejaus veikla daugeliu atvejy laikomas tinkamiausia pasikei-
tusios komunikacijos forma. Norint tuo jsitikinti, pakanka paminéti per
pastaruosius du deSimtmecius sukurtus terminus, kurie skirti apibadinti
naujajai muziejy komunikacijos paradigmai: atviras muziejus (angl. open
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museum), interaktyvus muziejus (angl. interactive museum), sujungiantis
muziejus (angl. connective museum), visiems prieinamas muziejus (angl.
museum accesible to all), jtraukus muziejus (angl. inclusive museum), daly-
vaujamasis muziejus (angl. participatory museum) ir pan.

Per pastargjj desimtmetj didelj poveikj muziejy komunikacijai su
visuomene padaré informacijos ir komunikacijos technologijy naudo-
jimas muziejy veikloje. Skaitmeninés medijos yra stipriai pakeitusios
komunikacijos su lankytojais pobudj - ir fizinéje (ekspozicijose), ir vir-
tualioje (internete) muziejy erdvéje. Lietuvos muziejai, ypac didieji, taip
pat gana sparciai j savo veiklg diegia technologines naujoves, vykdomas
didelis nacionalinés reik§més muziejiniy vertybiy skaitmeninimo pro-
jektas*. Taciau, analizuojant muziejy komunikacijg su visuomene, nepa-
kanka nagrinéti vien tik naujyjy medijy naudojimo muziejuose faktus.
Siai temai skirtuose lietuviskuose tyrimuose dazniausiai pasikliaujama
tik faktais. Kaip pavyzdj galima paminéti Zilvinés Gaizutytés-Filipavi-
¢ienés straipsnj ,Meno muziejai ir medijos®, kuriame apzvelgiama, kiek ir
kokio tipo naujyjy technologijy naudojama Lietuvos meno muziejuose —
nuo kompiuteriniy terminaly ekspozicijose iki tinklalaidziy internetinése
svetainése*. Toks tyrimas leido prieiti tik prie gana akivaizdziy kons-
tatuojamojo pobudzio iSvady, teigianciy, kad Lietuvos meno muziejy
ekspozicijose naujosios technologijos taikomos gana ribotai, o virtua-
lioje erdvéje pastebimas technologiniy priemoniy jvairéjimas ir plates-

261

nis panaudojimas®'. Taciau j svarbesnius klausimus (pvz., kaip naujyjy

technologijy taikymas veikia muziejing komunikacija su lankytojais ir
keicia jos turinj, ar §i komunikacija gali turéti jtakos lankytojy ir muziejy
santykiui) liko neatsakyta. Savo tekste remiuosi prielaida, kad, norint
tyrinéti naujosios muziejaus komunikacijos su visuomene galimybes
ir issukius, reikia atkreipti démesj j muziejinés komunikacijos proble-

259 2009 m. Lietuvoje pradétas jgyvendinti projektas ,Lietuvos integralios muziejy informacinés sistemos
(LIMIS) diegimas Lietuvos muziejuose®. Projekto tikslas — ,,sukurti Lietuvos integralig muziejy informacing
sistemg, jdiegti ja Lietuvos nacionaliniuose ir respublikiniuose muziejuose bei sudaryti salygas Lietuvos
muziejy teikiamy elektroniniy paslaugy plétrai® Iki 2012 m. LIMIS sistema jdiegta 4 nacionaliniuose ir
15 respublikiniy muziejy ir sudarytos salygos prie jos jungtis kitiems Lietuvos muziejams. Daugiau apie
tai — www.limis.It.

260 Gaizutyte-Filipaviciené, Zilviné. Meno muziejai ir medijos. In: Lietuvos kultiros tyrimai 2. Muziejai,
paveldas, vertybés | sud. Rita Repsiené, Vilnius: Lietuvos kultaros tyrimy institutas, 2012, p. 47-63.

261 Ibid, p. 60.



5| BUTI MUZIEJAUS DALIMI: LIETUVOS MUZIEJY KOMUNIKACIJA SU VISUOMENE

miskuma. Kritiskas, istoriniais ir filosofiniais argumentais paremtas
muziejaus komunikacijos su visuomene tyrimas leisty ne tik fiksuoti,
kiek ir kokiy naujyjy informacijos ir komunikacijos priemoniy naudoja
muziejai, bet ir nagrinéti jy naudojimo budus, tikslus ir intencijas.

Tuo tikslu $i3 monografijos dalj sudaro du skyriai. Pirmajame,
teoriniame, skyriuje epistemologiniu ir istoriniu poziariu aptariama
muziejaus ir visuomenés santykiy problema, pristatomas XX a. pabai-
goje iSryskéjes peréjimas nuo vienakryptés prie interaktyvios muziejy
komunikacijos su lankytojais, kritiskai analizuojamas informacijos ir
komunikacijos technologijy naudojimas, atkreipiant démesj j nevie-
nareik$mj technologijy ir interaktyvumo rysj. Remiantis $iuo koncep-
tualiu pagrindu, antrajame teksto skyriuje interpretuojama empirinio
tyrimo, 2013 m. atlikto Lietuvos muziejuose, medziaga. Kitaip nei
jprasta negausiuose Lietuvos muziejy komunikacijos tyrimuose, Sio
darbo medziagg sudaro ne muziejy veikla iliustruojantys faktai ir skai-
¢iai, bet ta veikla supantis diskursas®®. Tekste analizuojamos, lyginamos
ir vertinamos dviejy pagrindiniy muziejinés komunikacijos dalyviy -
muziejy darbuotojy ir lankytojy — mintys bei poziariai j muziejaus
institucijg ir | muziejy komunikacija su visuomene, jos priemones, for-
mas ir galimybes. Sios knygos dalies tikslas - i$siaidkinti, kaip Lietu-
vos muziejy sektoriuje veikia naujoji komunikacijos paradigma, istirti,
kaip muziejai ir jy lankytojai supranta muziejinés komunikacijos ypa-
tumus ir joje naudojamy technologijy reik§me, kokj vaidmenj suteikia
technologijy palengvintai komunikacijai su skirtingomis auditorijo-
mis, kokius lukescius apskritai puoseléja muziejaus, kaip komunikaci-
jos institucijos, atzvilgiu.

262 Pvz., Valstybés kontrolés atlikto Muziejy modernizavimo programos audito 2012 m. sausio 16 d.
ataskaitoje (Nr. VA-P-50-1-1) esanciame ,,Komunikacijos su visuomene“ skyriuje démesys kreipiamas tik
i suskaitmeninty eksponaty ir edukaciniy programy kiekj. Rimvydo Lauziko ir Justinos Zemaitytés atlikto
tyrimo ,,Komunikaciné veikla Lietuvos muziejuose 2011 metais medziaga sudaré muziejy edukaciniy
uzsiémimy, muziejy ekspozicijy ir parody, muziejy organizuoty renginiy skaiciai. Daugiau apie tai -
Lauzikas, Rimvydas; Zemaityte, Justina. Komunikaciné veikla Lietuvos muziejuose 2011 metais. In: Acta
museologica Lithuanica 1. Lietuvos muziejai po 1990 mety [ sud. Rimvydas Lauzikas, Vilnius: VU leidykla,
2013, p. 127-189. Kai kuriuose tyrimuose remiamasi ir diskursyviais parametrais, pavyzdziui, muziejy
darbuotojy nuomone, tadiau j tyrimo lauka nejtraukiamos muziejy lankytojy mintys. Zr. Suminas,
Andrius; Armonaite, Veta. Socialiniy medijy taikymas muziejy komunikacijoje: naujosios muziejininkystés
aspektas. In: Acta museologica Lithuanica 1. Lietuvos muziejai po 1990 mety / sud. Rimvydas Lauzikas,
Vilnius: VU leidykla, 2013, p. 300-333.
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TEORLJA.
KOMUNIKACIJOS KAITA MUZIEJUJE?*S?

Modernaus muziejaus istorijoje, skai¢iuojancioje virs§ 300 mety?**

, muziejaus
ir komunikacijos sgvoky pora yra palyginti nauja. Pasaulio muziejy prak-
tikoje ji jsitvirtino per pastaruosius 40 mety, daznai yra siejama su XX a.
8-0jo desimtmecio pabaigoje — 9-ajame desimtmetyje nuvilnijusia naujosios
muzeologijos banga. Palyginti su ,,sengja“, arba tradicine, muzeologija, kuri
daugiausia tyré muziejiniy objekty priezitiros, muziejy valdymo ir islaikymo
klausimus, naujoji muzeologija apibréziama kaip mokslas, tiriantis muziejaus
vaidmenj visuomenéje. Susiformavusi kaip reakcija j pernelyg instrumen-
tiskg muziejaus sampratg, naujoji muziejy teorija émé gvildenti ideologinius,
politinius ir kultarinius muziejaus santykio su visuomene aspektus, kurie
nei$vengiamai supa muziejiniy kolekcijy formavima ir muziejiniy objekty
atrankg bei eksponavimg*®.

Iki XX a. antrosios pusés pagrindine muziejaus funkcija buvo laikomas
natiriniy ir kultariniy vertybiy kaupimas, saugojimas, tyrimas ir viesas rody-
mas. Kadangi semiotiniu pozitiriu bet koks reprezentacijos veiksmas yra kal-
bos aktas, komunikacija tuometinéje muziejaus sampratoje sudaré integralia
muziejinés veiklos dalj, taciau nebuvo programiskai keliamas ir apmastomas
muziejaus veiklos uzdavinys. 1995 m. priimtame Lietuvos muziejy jstatyme
ir $iandien sgvoka ,komunikacija“ néra vartojama: ,,Muziejus - juridinis
asmuo, veikiantis kaip biudzetiné, vieoji jstaiga ar kitos teisinés formos juri-
dinis asmuo, jsteigtas jstatymy nustatyta tvarka, kurio svarbiausia veikla yra
kaupti, saugoti, restauruoti, tirti, eksponuoti bei populiarinti [isskirta — L. D.]
materialines ir dvasines kulttiros vertybes bei gamtos objektus“*.

Iki 2007 m. sgvokos ,komunikacija“ nebuvo net tarptautiniuose

ICOM’o (Tarptautiné muziejy taryba, angl. The International Council of

263 Trumpesné $io skyriaus versija: Dovydaityté, Linara. Komunikacijos samprata muziejuose: dialogo link.
In: Meno istorija ir kritika = Art history & criticism 9. Sacrum et publicum, Kaunas: Vytauto DidZziojo
universiteto leidykla, 2013, p. 152-160.

264 Paprastai pirmuoju moderniu ir visuomenei atviru muziejumi laikomas 1677 m. Oksfordo universitete
Anglijoje jkurtas Ashmoleano muziejus (Ashmolean Museum).

265 Vergo, Peter. Introduction. In: The New Museology / ed. Peter Vergo, London: Reaktion Books, 2006, p. 2—4.

266 Lietuvos Respublikos muziejy jstatymas, 1995, birzelio 8 d., Nr. I-930 (Nauja redakcija nuo 2003
06 20). Prieiga per interneta: http://www.muziejailt/prev_vers/Informacija/Teisiniai_aktai_a.htm
[zr. 2013 03 10].
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Museums), i kurig jeina ir Lietuvos nacionalinis komitetas, dokumentuose,
apibrézianciuose muziejaus funkcijas. Tik naujausiame ICOM’o statute,
priimtame 2007 m. Vienoje, matome pokytj — zodj ,,populiarinti“ (angl.
promote) pakeité zodis ,komunikuoti“ (angl. communicate): ,Muziejus yra
nesiekianti pelno, nuolat tarnaujanti visuomenei ir jos tobuléjimui atvira
publikai institucija, kuri jsigyja, konservuoja, tyrinéja, komunikuoja ir eks-
ponuoja [isskirta — L. D.] Zzmonijos ir jg supancios aplinkos materialyjj ir
nematerialyjj pavelda Svietimo, studijy ir malonumo tikslais“?".

Gali atrodyti, kad lietuvisko dokumento savoka ,,populiarinti® ir naujoji
tarptautinio dokumento sgvoka ,,komunikuoti“ mazai kuo skiriasi. Ta¢iau
vertéty atkreipti démesj, kad , komunikacijos“ sgvoka yra platus ir nevie-
nareik$mis terminas ne tik komunikacijos moksle, bet ir muziejy tyrimy
srityje. Dar viename ICOM’o dokumente, 2010 m. i$leistame muzeologi-
jos terminy zodynélyje Key Concepts of Museology, muziejy komunikacija
siiloma apmastyti i§skiriant du pacius bendriausius komunikacijos tipus.
Pirmasis vadinamas vienakrypte, arba transmisine, komunikacija, kurioje
informacijos tekéjimo procesas jsivaizduojamas taip: siuntéjas — prane-
$imas — gavéjas. Antrasis komunikacijos tipas vadinamas interaktyvigja
komunikacija, kuri remiasi abipusiais mainais arba schema: siuntéjas S
pranesimas S gavéjas®®®. Sgvoka ,,populiarinti, kuri suponuoja informaci-
jos judéjima i$ siuntéjo gavéjui, atitinka pirmajj komunikacijos tipa. Reikia
pastebéti, kad Lietuvos kontekste vienakryptés komunikacijos sampratos
laikomasi ne tik norminiuose, muziejy veikla reglamentuojanciuose doku-
mentuose, bet ir akademiniuose muziejy tyrimuose*®”. Pasaulio muziejy

267 A museum is a non-profit, permanent institution in the service of society and its development, open to
the public, which acquires, conserves, researches, communicates and exhibits the tangible and intangible
heritage of humanity and its environment for the purposes of education, study and enjoyment*. Prieiga per
interneta: http://icom.museum/the-vision/museum-definition/ [Zr. 2013 03 10].

268 Key Concepts of Museology / ed. André Desvallées; Frangois Mairesse, Paris: ICOM and Armand Colin,
2010, p. 29.

269 Lietuvos muziejy tyrimuose ir mokslo populiarinimo straipsniuose komunikaciné muziejaus funkcija
suvokiama arba kaip ,ziniy ir informacijos perdavimas“ (Gaizutyté-Filipavic¢iené, p. 60), arba kaip
Listorinés sgmonés formavimas ir performavimas® (Sermuksnyté, p. 147), ,,asmeniui bei valstybei svarbios
pasaulézitros ugdymas“ (Lauzikas, p. 6). Visais $iais atvejais muziejus jsivaizduojamas kaip pranesimo
formuotojas ir siuntéjas, o visuomené - ugdanéio, formuojancio pranesimo gavéja. Zr. Sermuksnyté, Rita.
Istorijos muziejus: samprata, Sivolaikiniy muziejiniy naratyvy kirimo idéjos ir jy raiska Vilniaus mieste.
In: Lituanistica, 2012, t. 58, Nr. 2 (88), p. 146-160; Lauzikas, Rimvydas. Penki atsakyti klausimai apie
mugziejininkystés studijas Lietuvoje. In: Lietuvos muziejai, 2009, Nr. 4, p. 5-7.
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teorija ir praktika vis labiau akcentuoja interaktyvios komunikacijos
svarbg.

Tam, kad buty i$vengta painiavos, reikéty apsibrézti sagvokos ,interak-
tyvumas® reikSmes. Neretai komunikacijos temai skirtuose muziejy tyri-
muose ,interaktyvumo® terminas vartojamas siauraja prasme, kaip naujyjy
informacijos ir komunikacijos priemoniy techniné savybé, lemianti gali-
mas aktyvias s3sajas su vartotoju”’. Siame tekste ,interaktyvumas“ bus
suprantamas kaip komunikacijos, pagristos abipusiais komunikuojanciy
pusiy mainais, tipas. Laikomasi nuostatos, kad elektroniniy technologijy
naudojimas dar nereiskia muziejaus ir lankytojo interaktyvios komunika-
cijos, nors ir gali padéti ja sukurti. Kita vertus, interaktyvios komunikaci-
jos muziejy veikloje reik§més plétimas yra susijes ne tik su naujyjy medijy
paplitimu, bet ir su auganc¢ia muziejaus institucijos savirefleksija, atsigre-
zimu j muziejaus veiklos ypatybes bei jy programiniu sureikSminimu.
Kaip teigia kultaros teoretiké Michelle Henning, nereikéty perdéti medijy
jtakos muziejams, nes pats muziejus savo prigimtimi ir veikimo principais
yra medija®’".

Sios knygos dalies teoriniame skyriuje bus labiau gilinamasi j bendruo-
sius muziejinés komunikacijos interaktyvumo klausimus, kurie siejami su
istoriskai susiklosc¢iusiomis muziejaus ir visuomenés santykiy peripetijomis.

Muziejus - ,,nesutarimo erdvé“?

I bendrg muziejaus ir visuomenés santykiy problemg atidziau pazvelgti
skatina jau keliasdeSimt mety vykstanti muziejaus institucijos kritika,
paremta idéjomis, atéjusiomis i$ politinés filosofijos, kritinés (socialinés)
teorijos, taip pat kulttiros ir medijy studijy srities. Svarbiausias kritikos tai-
kinys - ilga laika gyvaves muziejaus jsivaizdavimas (ir vaizdavimas) kaip
neutralios, nesaliskos erdvés, kuri néra susijusi su socialinio gyvenimo kon-
270 ] tai, kad interaktyvumas labiausiai siejamas su elektroniniy technologijy jrenginiais, atkreipé démesj Andrea

Witcomb, apzvelgdama XX a. 10-ojo deSimtmecio literatiirg, skirta interaktyvumo muziejuose temai.
Witcomb, Andrea. Re-imagining the Museum: Beyond the Mausoleum, London: Routledge, 2003, p. 131-132.

271 Pasak Henning, muziejus yra ne tik moderniy informacijos saugojimo ir perdavimo medijy bendraamzis,
bet patys naujy informaciniy technologijy veikimo principai gali buti kildinami i§ muziejams ir
bibliotekoms badingy informacijos archyvavimo ir klasifikavimo bady. Henning, Michelle. Museums,
Media, and Cultural Theory, Berkshire—-New York: Open University Press, 2006, p. 74.
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troversijomis ir veikiau yra skirta estetinei kontempliacijai, savisvietai ir
dvasiniam tobuléjimui. ,,Nekaltg“ muziejaus vaizdinj XX a. 10-ojo desimt-
mecio tyrimuose pakeité muziejaus kaip galios institucijos paveikslas.
Remiantis Michelio Foucault diskurso teorija, j muziejy pradéta zvelgti
kaip i zinojimg gaminancia ir platinancia institucija (muziejus, kaupda-
mas, klasifikuodamas ir savaip pateikdamas eksponatus, kuria tam tikra
pasaulio vaizdg), kaip j publikos disciplinavimo jrankj ar net priemone
naujam subjektui kurti (pvz., XIX a. atsirades nacionalinis muziejus i$ pras-
tuomenés turéjo sukurti piliecius, o tame paciame amziuje iSpopuliaréju-
sios pasaulinés mugés savo lankytojus paverté moderniais vartotojais)*’2.
Taciau tokia muziejaus samprata, Zvelgiant i§ komunikacijos perspektyvos,
yra per daug vienakrypté: muziejus ¢ia iSkyla kaip indoktrinuojanti vieta,
o publika - inertigka, institucijos diktatui paklastanti masé. Sj pozitrj
papildo kitos teorijos, sitilancios suvokti muziejy kaip sudétingesne, skir-
tingy interesy, pozitriy ir galios pozicijy pazenklintg vieta, kurig galima
pavadinti ,,nesutarimo erdve® (angl. site of contention).

Nemazai muziejy tyrimy srities veikaly, nagrinéjanciy jvairius sociali-
nius muziejaus veiklos klausimus, atkreipia démesj, kad nesutarimo, pries-
taravimo, konflikto tarp skirtingy suinteresuoty grupiy salygos pagrindzia
patj muziejaus rei$kinj, jo vieta ir funkcijas modernioje visuomenéje.
Galima i$skirti bent tris muziejaus fenomeno aspektus, kurie atskleidzia
$ig modernios visuomenés institucijg kaip i$ esmés konfliktiska, priestara-
vimy pilng erdve.

Pirma, tai muziejaus veiklos pagrinda sudarantis kulttriniy ir natariniy
objekty jmuziejinimo procesas. ] muziejines kolekcijas ir ekspozicijas pateke
daiktai paprastai yra atskiriami nuo autenti$kos aplinkos ir taip paranda
ne tik pirmine paskirtj, bet ir ankstesnes reik§mes. Pavyzdziui, ritualiniais
tikslais kurti ir funkcionave artefaktai tampa estetine verte ,,pasiZymin-
¢iais“ meno kariniais, o funkcionalas istoriniai daiktai paverciami ideolo-
gine Zinig ne§anciais zenklais. Muziejiniy objekty reik§més néra jgimtos ar
stabilios, jos gali priklausyti ir nuo ekspozicijos, kurioje objektas atsiduria,

272 Sios ir panasios idéjos plétotos Foucault diskurso teorijos paveiktuose klasikiniuose muziejy tyrimy srities
veikaluose: Hooper-Greenhill, Eilean. Museums and the Shaping of Knowledge, London: Routledge, 1992;
Bennett, Tony. The Birth of the Museum: History, Theory, Politics, London: Routledge, 1995; Duncan, Carol.
Civilizing Rituals: Inside Public Art Museums, London: Routledge, 1995, ir kituose.
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pasakojimo®” ir nuo bendros muziejaus veiklos bei jos kaitos**. Perskirs-
tant muzealijy reik$mes, nei$vengiamai ne tik susiduria skirtingi poziariai
ir interesai, bet ir pasireiskia galia. Tai geriausiai iliustruoja nevakarietiskos
kultaros objekty likimas imperiniuose muziejuose, kur gentiniams artefak-
tams buvo priskirtos reik§més, atspindincios vakarieciy jsivaizdavima apie
kultirinj kitg*”. XX a. antrojoje puséje, zlugus kolonijiniams rezimams, §ia
problemg isryskino ne tik muziejy teoretiky tekstai, bet ir pokyciai muziejy
veikloje: nevakarietis$ky objekty repatriacijos atvejai, ¢ciabuviy dalyvavimas
muziejy veikloje ir gentiniy muziejy steigimas.

Antra, muziejy kaip konflikto erdve apibuidina ir istoriskai susiklosciu-
sios modernaus muziejaus funkcijos valstybés ir visuomenés gyvenime.
Vakary pasaulyje muziejus kaip viesa institucija formavosi XVIII-XIX a.
kartu su modernia tautine valstybe ir nuo pat pradziy tarnavo kaip ,,sim-

<276

bolinio sandorio tarp lankytojo ir valstybés vieta®’. Muziejus turéjo

sukurti modernios valstybés ir jos pilie¢iy vaizdinj, stiprinti ir palaikyti
kolektyvines, pirmiausia nacionalines, tapatybes. Sis muziejams keliamas
uzdavinys tebéra aktualus ir $iandien, vykstant ,istorijos demokratizaci-

jai ir jvairioms dekolonizuotoms mazumoms siekiant i§ naujo jtvirtinti
277

savo tapatybe””. Taciau nuo XX a. 9-ojo desimtmecio vis iskylantys viesi

debatai dél istorijos reprezentacijy muziejinése ekspozicijose atskleide, kad
muziejus yra ne tik atminties, bet ir ginc¢y dél atminties vieta. Susan A.
Crane, tyrinéjusi kontroversiskas publikos reakcijas j JAV ir Vokietijos
muziejy parodas, teigia, kad muziejus yra ne tik atminties institucija, kuri
gamina istoring sagmone, bet ir nesutarimo erdvé, kurioje susiduria asme-
niniai Zmoniy prisiminimai ir oficialios istorijos versijos, individualas lan-
kytojy likesciai ir institucinés arba akademinés intencijos*®.

273 Vergo, ibid, p. 41-59.
274  Saumarez Smith, Charles. Museums, Artefacts, and Meanings. In: The New Museology, ibid, p. 6-21.

275  Zr. naujausig literatiira ta tema, pvz.: Contesting Knowledge: Museums and Indigenous Perspectives | ed.
Susan Sleeper-Smith, Lincoln: University of Nebraska Press, 2009.

276 Tai yra pademonstrave Carolis Duncanas ir Alanas Wallachas savo jtakingame 1980 m. parasytame
straipsnyje ,The Universal Survey Museum®, kuriame jie analizuoja po Prancazijos revoliucijos
nacionalizuotg Luvrg kaip svarbiausig $iandieninio nacionalinio muziejaus prototipg. Citata i§: Duncan,
Carol; Wallach, Alan. The Universal Survey Museum. In: Museum Studies: An Anthology of Contexts | ed.
Bettina Messias Carbonell, Oxford: Blackwell Publishing, 2007, p. 59.

277 Nora, Pierre. Pasauliné atminties viespatija. In: Europos kultiros profiliai: atmintis, tapatumas, religija,
Vilnius: Kultaros barai, 2007, p. 14-17.

278 Crane, Susan A. Memory, Distortion, and History in the Museum. In: Museum Studies: An Anthology of
Contexts / ed. Bettina Messias Carbonell, Oxford: Blackwell Publishing, 2007, p. 319.
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Trecia, prieStaringg muziejaus prigimtj atskleidzia ne tik jam budin-
gos kolekcionavimo ir eksponavimo praktikos, bet ir santykis su lanky-
tojais. Nuo pat pradziy modernus muziejus tapo ta viesaja erdve, kurioje
susidareé skirtingos socialinés klasés: jsitvirtinusi aukstuomené ir kylanti
burzuazija. XX amziuje, kei¢iantis visuomenés struktiirai, muziejus
isliko ryskia socialinés diferenciacijos vieta. Viename garsiausiy meno
muziejy sociologiniy publikos tyrimy prancizy mokslininkas Pierre’as
Bourdieu parodé, kad muziejy lankymas glaudziai susijes su simbolinio
kapitalo, t. y. socialinio statuso, turéjimu ir kaupimu, o visuomenés kla-
siy skirtumai muziejuje isryskéja it po didinamuoju stiklu?”®. Nuo XX a.
9-ojo desimtmecio muziejai patyré stiprig ,,demokratizavimosi“ banga,
pirmiausia iSryskindami pramoginj muziejaus lankymo aspekta: neats-
kiriama muziejy struktiros dalimi tapo kavinés, suvenyry kioskai, kny-
gynai, informaciniai ir edukaciniai padaliniai, nuolatines ekspozicijas
papildé laikinos parodos, o didziyjy muziejy pastatus — atraktyvi iuo-

laikiné architektara?®®

. Taciau kritikai teigia, kad dél minéty permainy
nuolat augant muziejy lankytojy skaic¢iui, lankytojy spektras socialinés
klasés pozitriu beveik nesikeicia. Atrodo, kad daugeliui socialiniy gru-
piy muziejus lieka ,,simbolinio smurto erdve®, jtvirtinancia klasinius
saviskio ir prasalai¢io skirtumus?®!.

Aptarti trys muziejaus reiskinj modernioje visuomenéje apibadinan-
tys aspektai iSryskina, jog tai, ka vadiname muziejumi, yra priestaringa,
konfliktiska ar net smurtiné erdvé. Tokj i$§ pazitiros negatyvy muziejaus
vaizdinj savaip yra konceptualizaves antropologas Jamesas Cliffordas. Jo
teorijoje apie muziejy kaip ,kontaktine zong™ (angl. contact zone) negaty-
vus ,nesutarimo erdvés” vaizdinys yra permastomas kaip produktyvus,

279 Bourdieu, Pierre; Darbel, Alain. The Love of Art: European Art Museums and their Public, Cambridge:
Polity Press, 1991.

280 McClellan, Andrew. A Brief History of the Art Museum Public. In: Art and its Publics. Museum Studies at
the Millennium /ed. Andrew McClellan, Oxford: Blackwell, 2003, p. 32.

281 Ibid, p. 33. Baigdamas savo kriti$kg meno muziejy lankymo apzvalga, McClellanas pazymi, kad socialine
lankytojy jvairove geriau atspindi ne pagrindiniy muziejy pastangos ,,demokratizuotis®, o alternatyviy
muziejy steigimasis. Platesniame muziejy kontekste tg patj galima pasakyti apie jvairesniy tautiniy, etniniy,
socialiniy visuomenés grupiy poreikius, kuriuos labiau tenkina ekomuziejai arba bendruomeniniai
muziejai, Vakary $alyse pradéti kurti nuo XX a. 7-ojo deSimtmecio. Daugiau apie tai — Museums and their
Communities / ed. Sheila Watson, London: Routledge, 2007.
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suteikiantis galimybe naujai pazvelgti | muziejaus ir visuomenés santy-
kiy problema?®2.

»Kontaktinés zonos” terming Cliffordas pasiskolino i$ postkolonializmo
teoretikés Mary Louise Pratt, kuri savo knygoje Imperial Eyes: Travel Wri-
ting and Transculturation kontaktine zona pavadino kolonija, pavergéjy ir
pavergtyjy susidarima: ,,Kolonijiniy susidarimy erdvé, vieta, kurioje Zmo-
nés, geografiskai ir istoriskai nutole, sueina j kontaktg vienas su kitu ir
uzmezga ilgalaikius rysius, paprastai lydimus prievartos, visiskos nelygy-
bés ir beveik nei$sprendziamy konflikty“**’. Atkreipusi démesj j nelygia-
vercius, galios nulemtus santykius tarp skirtingy pusiy, Pratt akcentuoja,
kad kontaktinéje zonoje isryskéja paradoksalus $iy santykiy pobidis. Cia
veikia ne tik uzkariavimas ir dominavimas, bet ir susidiirimas, saveika,
kuri formuoja ir kolonisto, ir kolonizuotojo subjekta. Kolonijiniy susida-
rimy erdve sudaro ne tik priespauda ir iSnaudojimas, bet ir jvairios atsako
formos, paremtos smalsumu, kelioniy troskimu ar ekonomine nauda.
Todél Pratt pabrézia ,interaktyvias, improvizacines kolonijiniy susida-
rimy dimensijas. [...Toks pozitiris] atkreipia démesj j tai, kaip subjektai for-
muojasi ir yra formuojami santykiy su kitais“**.

Pasak Cliffordo, muziejus taip pat yra kolonijiné struktiira: centras ¢ia
suvokiamas kaip vieta, kuri surenka, o periferija - kaip tyrimy ir atra-
dimuy teritorija. Muziejai paprastai jsikiire metropolijoje ir mielai prisiima
autoritetu paremtg galig saugoti ir interpretuoti i$§ periferijos surinktas
vertybes®®. Centro ir periferijos logika galima pritaikyti ne tik geogra-
fiskai, bet ir socialiniu poziariu vienoje valstybéje, regione ar net mieste.
Zemesnio socialinio sluoksnio gyventojams miesto dailés muziejus gali
bati toks pats tolimas kaip ir kitas kontinentas**. Apie kontakting zong
Cliffordas pradéjo mastyti kolonijiniame muziejuje, pakviestas pakon-
sultuoti dél Siaurés vakary kranto indény genéiy kolekcijos Portlando
dailés muziejuje. Straipsnyje ,Museums as Contact Zones“ aprasytas
muziejaus darbuotojy susitikimas su iSorés ekspertais ir suinteresuotaja

282 Clifford, James. Museums as Contact Zones. In: Routes: Travel and Translation in the Late Twentieth
Century, Cambridge: Harvard University Press, 1997, p. 188-219.

283  Pratt, Mary Louise. Imperial Eyes: Travel Writing and Transculturation, New York: Routledge, 1992, p. 6-7.
284 Ibid.

285  Clifford, ibid, p. 193.

286 Ibid, p. 204.
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grupe, t. y. genciy atstovais, atskleidzia minétuosius kolonijinés saveikos
paradoksus. Muziejus kaip galios struktara tikéjosi vienpusiy mainy -
konsultantai ir genciy atstovai turéjo praturtinti muziejaus ekspozicijas
naujomis, ,teisingesnémis“ eksponaty interpretacijomis, taciau genciy
atstovai pareikalavo abipusiy mainy - uzuot pasakoje apie objektus, jie
dalijosi savo istorijomis ir iSreiské nora, kad muziejus ginty jy teises, t. y.
uzimty politine pozicija. Abiem puséms aktualiy, taciau skirtingy lakes-
¢iy ir interesy susikryZiavimas atskleidé, kad muziejus pasizymi ,,kon-
taktinés zonos“ bruozais.

Cliffordo teigimu, produktyvus muziejaus, kaip ,kontaktinés zonos®
suvokimas atsiranda, kai muziejus jsisgmonina savo paties priestaringuma
ir ima abipusiskai sgveikauti su jvairiomis socialinémis grupémis ir ben-
druomenémis, uzuot tiesiog Svietes ar tobulines publika**’. Netgi konsulta-
vimasis su suinteresuotomis grupémis ar panasios komunikacijos formos
nei$semia sgveikos idéjos turinio. Sgveika atkreipia démesj j gincg ir dery-
bas kaip j pagrindinj komunikacijos elementg, paliekant nuosalyje klau-
sima, kas turi ,,prigimtine“ teise suteikti reikSmes muziejiniams objektams
ir 1§ jy kurti ekspozicinj pasakojimg — ar suinteresuotos grupés, turincios
specifing patirtj ir ry$j su eksponatais, ar muziejaus ,,autoritetas®. ,, Kon-
taktinés zonos” konceptas akcentuoja tokj muziejinés komunikacijos tipa,
kuris buty pagristas dalijimusi atsakomybe.

Cliffordo ,kontaktinés zonos“ konceptg galima laikyti reik$mingu
indéliu | muziejy tyrimy sritj dél to, kad jis praplecia suvokima, kaip
muziejus funkcionuoja visuomenéje ir kokie komunikaciniai modeliai i$
to kyla. NeiSvengiami $io modelio parametrai yra gincas ir derybos, todél
muziejine komunikacijg reikéty vertinti ne kaip vienakrypte informacijos
perdavimo sistemg, o kaip interaktyvia saveika, kurios metu visos komu-
nikacijos procese dalyvaujancios pusés daro poveikj vienos kitoms ir kartu
kuria komunikacinj prane$ima.

287 Ibid.
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Dialogo galimybés muziejuje

Permuziejauskaip ,,kontaktinészonos“ prizme galima pazvelgti, kokias gali-
mybes suteikia naujy informacijos ir komunikacijos priemoniy naudojimas
muziejy kontaktui su visuomene. Jvairios techninés priemonés, padedan-
¢ios sukurti aktyvesnj lankytojo rysj su eksponatais, muziejy ekspozicijose
ir kitokio tipo reginiuose yra naudojamos nuo XIX a., taciau iskirtinis
démesys aktyvias sgveikas skatinantiems technologiniams isradimams
pasaulio muziejuose pastebimas nuo XX a. 9-ojo desimtmecio®®®. Lietu-
vos muziejuose naujosios technologijos pradétos naudoti daugiau nei pries
10 mety, taciau $iandien jau yra placiai paplites reiskinys: dauguma dides-
niy ir mazesniy muziejy savo veikloje i$naudoja internetinio tinklo teikia-
mas galimybes (turi tinklalapius, socialiniy tinkly paskyras, tinklarasc¢ius
ir pan.), dalis muziejy, atnaujindami esamas arba kurdami naujas ekspo-
zicijas, jtraukia naujasias medijas: daiktiska muziejiniy objekty pristatyma
papildo audiovizualine medziaga, naudoja kompiuterinius terminalus,
informacinius kioskus ir kita. Kyla klausimas, ar technologijos, suteikian-
¢ios galimybe aktyvioms sasajoms su vartotojais, sukuria interaktyvia
muziejaus ir lankytojy komunikacija, kurios metu bty dalijamasi atsako-
mybe ir kuriamas bendras komunikacijos turinys?

Muziejy teoretiké Andrea Witcomb, analizuodama naujyjy medijy
panaudojima muziejuose, atkreipia démesj, kad interaktyvig komunikacija
muziejuje galima suvokti jvairiai, ir i$skiria dvi skirtingas interaktyvumo
sampratas — technine ir pagrista dialogu (angl. dialogical)*®*. Techninio
interaktyvumo atveju interaktyvumas yra tapatinamas su fizine muziejaus
lankytojo veikla*’. Manoma, kad tam uZtenka fizinéje arba virtualioje
erdvéje jprasta muziejaus ekspozicija papildyti technologiniais jrenginiais,

288 Pvz, XIX a. populiarios panardinancios (angl. immersive) aplinkos panoramos arba viesi moksliniy
iSradimy demonstravimo seansai. XX amziuje naujos technologijos isplito mokslo muziejuose jau nuo
7-0jo desimtmecio, taciau technologijy gausa pasaulio muziejuose pastebima véliau. Henning, ibid, p. 71.

289 Pirmg kartg techninio ir dialogu pagristo interaktyvumo koncepcija Witcomb suformulavo 2003 m.
knygoje Re-imagining the Museum: Beyond the Mausoleum. Ten pat ji aprasé ir trecigjj interaktyvumo
tipg — erdvinj interaktyvuma. Véliau 2006 m. publikuotame tekste Interactivity: Thinking Beyond, kuriame
naujyjy technologijy naudojimas muziejuje siejamas su edukacija, lieckama prie dviejy pagrindiniy,
techninio ir dialogu pagristo interaktyvumo skirties. Daugiau apie tai - Witcomb, Andrea. Interactivity:
Thinking Beyond. In: A Companion to Museum Studies / ed. Sharon Macdonald, Oxford: Blackwell
Publishing, 2006, p. 353-361.

290 Witcomb, Re-imagining the Museum, ibid, p. 131.
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kuriuos lankytojas galéty valdyti. Taciau lankytojy valdomos techninés
priemonés nebiitinai skatina interaktyvig muziejaus ir lankytojy komu-
nikacija. Pavyzdziui, muziejy ekspozicijose paplite kompiuteriniai termi-
nalai paprastai teikia papildomg i§ anksto muziejaus paruostg informacijg
arba jtraukia lankytojg j klausimy ir atsakymy zaidima, kuriame tereikia
paspausti reikiamg mygtuka. Pasak Witcomb, tokie didaktika, arba sti-
mulu-atsaku, paremti naujyjy medijy jrenginiai tiesiog leidzia muziejui
virtualiai kontroliuoti, kg lankytojas turéty suzinoti, i$mokti ir netgi jausti.
Kontrolés retorika yra paplitusi ekspozicijy dizaino koncepcijose, kuriose
paprastai nurodoma, ne tik kokj veiksma lankytojas turéty atlikti, bet ir kg
ji atlikes turéty pajusti®'. Lankytojy elgesio kontrolé budinga ir technis-
kai suvokiamam virtualios erdvés panaudojimui komunikacijos su visuo-
mene reikméms. Daznai internetinis muziejaus portalas arba muziejaus
paskyra socialiniuose tinkluose naudojama turint tikslg teikti informacija
apie muziejy arba reklamuoti jo veikla, kitaip tariant, pritraukti lankytojy.
Muziejaus ir lankytojy komunikacija $iuo atveju yra aiskiai vienakrypte,
paremta muziejaus, kaip prane$imo siuntéjo, autoritetu ir lankytojo, kaip
prane$imo gavéjo, pasyvumu.

Kaip priesingybe techniniam interaktyvumui Witcomb pristato dialogu
pagristo interaktyvumo sampratg. Siuo atveju interaktyvumas suvokiamas
ne tiek fizine, kiek konceptualia prasme, akcentuojant lankytojo vaidmenj
komunikacijos procese. Muziejinése ekspozicijose §j tipg iliustruoja jvairts
kuratoriniai ir architektariniai sprendimai - parodds kaip atviro pasako-
jimo karimas, lankytojy istorijy jtraukimas j parodos turinj, panardinan-
¢iy (angl. immersive) aplinky formavimas, taip skatinant interpretacinj ir
patyrimu paremta lankytojo dalyvavima muziejaus kuriamame komu-
nikaciniame tekste*. Internetas suteikia dar daugiau galimybiy jtraukti
lankytojus j dialoga, jei muziejus virtualig erdve naudoja ne tik paruostam
turiniui publikuoti, bet ir dalytis informacija - tai leidzia jvairios interneto
formos, kuriy turinj kuria vartotojai (socialiniy tinkly bendruomenés, tin-
klara$ciai, wiki svetainés ir kt.).

291 Witcomb, Interactivity: Thinking Beyond, ibid, p. 356.
292 Ibid, p. 359.
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Svarbu atkreipti démesj, koks vaidmuo tenka naujosioms technologi-
joms dialogu pagrijsto interaktyvumo sampratoje. Elektroniniai jrenginiai
gali bati naudojami norint papildyti statiska muziejiniy objekty ekspozi-
cijg judanciais vaizdais ir garsais, stimuliuoti ne tik regg, bet ir kitas lanky-
tojo jusles, jtraukti jvairesnes veiklas j muziejaus lankymo programg arba
pratesti muziejaus lankymga virtualioje erdvéje. Taciau, kaip minéta, visos
$ios priemonés gali buti séekmingai naudojamos ir vienakryptei muziejaus
komunikacijai su lankytojais. Henning pastebi, kad naujosios medijos gali
transformuoti muziejy (ir jo komunikacija su visuomene) ne dél to, kad
pacios savaime pasizymi interaktyvumu, bet dél to, kad remiasi kitokiais
informacijos organizavimo ir sisteminimo principais*’. I§skirdama nau-
josioms medijoms biidingg moduliaring, kintama struktara ir atkreip-
dama démesj j tai, kaip naujosios technologijos kei¢ia zmogaus suvokimo
ir démesio paskirstymo jprocius, Henning teigia, kad naujosios medijos
muziejui gali pasialyti nehierarchinj, decentralizuota, asociatyviy rysiy
mastymo buda®*. Perimtas i§ pasaulinio interneto tinklo veikimo prin-
cipy ir pritaikytas muziejuje, toks informacijos apdorojimas i esmés keicia
turinio kiirima: jame gali dalyvauti neribotas skaicius kiréjy, naudojama
pati jvairiausia, netikétais rysiais susijusi informacija, duomenys néra
skirstomi j vertingus ir bevercius ir pan. Kitaip tariant, naujos technologi-
jos muziejuje gali buti naudojamos ne tik kaip komunikacijos jranga, bet ir
kaip komunikacinio turinio karimo pavyzdys.

Zinoma, interaktyvi muziejaus komunikacija su esamais ar potencia-
liais lankytojais kelia nemazai klausimy. Kokiomis salygomis dialoge gali
dalyvauti dvi skirtingos pusés - ekspertiné institucija ir neprofesionali
publika? Kaip gali buti dalijamasi atsakomybe ir jsipareigojimais kuriant
bendrg turinj? Kaip sukurti prasmingg ir risly pranesimg atviros komuni-
kacijos budu? Ar jmanoma, kad muziejaus balsas buty vienas i§ daugelio
interaktyvioje komunikacijoje? Sie ir panasas klausimai daznai lydi disku-
sijas apie dialogo su lankytojais siekiancius muziejus ir jy veikla, o muziejy
praktikai bando j juos atsakyti iSbandydami jvairius dialoginio interak-
tyvumo budus. Interneto technologijy, leidzianciy vartotojams kurti ir

293 Henning, Michelle. New Media, In: A Companion to Museum Studies, ibid, p. 303.
294  Ibid, p. 315.
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kontroliuoti turinj, teikiamos galimybés ypac palengvina tokias radikalias
dialogu pagristo interaktyvumo formas kaip bendras parody kuravimas,
virtualus muziejus ir atviry fondy sistema.

Bendras parody kuravimas reiskia, kad paroda i dalies arba visiskai yra
kuriama visuomenés nariy. Muziejai, vykdantys bendru kuravimu parem-
tus projektus su jvairiomis visuomenés grupémis, siekia naikinti galios
disbalansg tarp muziejaus, kaip autoriteto, ir publikos, kaip mokinio, tarp
muziejaus, kaip sprendimy priémeéjo, ir publikos, kaip ty sprendimy vyk-
dytojos. Nina Simon savo knygoje apie dalyvaujamgjj muziejy iSskiria tris

2% Kontribuciniuose

visuomenés dalyvavimo muziejinéje veikloje lygius
projektuose muziejus veikia kaip kontrolés institucija, visuomené gali tik
ribotai prisidéti teikdama objektus, pasakojimus ir idéjas. Kolaboraciniuose
projektuose visuomené dalyvauja kaip lygiaverté projekto partneré, taciau
iniciatyva priklauso institucijai. Bendrakurybiniai projektai pasizymi tuo,
jog visuomenés grupés pacios kuria projekta, o institucija veikia kaip tar-
pininké. Ryskiausias ir bene vienintelis bendraktirybiniy parody pavyzdys
nepriklausomos Lietuvos muziejininkystéje - XX a. 10-ajame deSimtme-
tyje Lietuvos politiniy kaliniy ir tremtiniy sajungos jkurti ir aktyviai veike
Tremties ir rezistencijos muziejai deSimtyje Lietuvos miesty ir miesteliy.
Siy muziejy kolekcijas sudaro beveik vien asmeniniai buvusiy tremtiniy ir
rezistenty daiktai, liudijantys apie gyvenima Sibiro tremtyje ir partizaninj
karg pries sovietus Lietuvos miskuose. Apzvelgus naujesnes, XXI a. Lietu-
vos muziejy ekspozicijas, galima sakyti, kad visuomenés jtraukimo j muzie-
jinius projektus lygis yra gana zemas. Lietuvos istorijos muziejai ir mokslo
centrai daugiausiai vykdo kontribucinius projektus kviesdami gyventojus
dalytis savo istorijomis ir objektais, kurie patalpinami j institucijos kuria-
mus naratyvus. Zvelgiant i§ dalyvavimo perspektyvos, kontribucinés par-
odos daznai ne sumazina muziejaus kaip ekspertinés institucijos galios, o
veikiau jg sustiprina, suteikdamos unikalios, autentiskos medziagos.
Virtualiis muziejai Lietuvos muziejy asociacijos tinklapyje www.muzie-
jailt yra iskirti atskira grafa, jy ¢ia nurodoma desimt. Dalis jy atlieka ta
pacia funkcijg kaip muziejy internetinés svetainés — reklamuoja arba sutei-
kia papildomos medziagos apie projektus. Kiti muziejai, neteke ar laikinai

295 Simon, Nina. The Participatory Museum, California: Museum, 2010. Prieiga per interneta: http://www.
participatorymuseum.org/read/.
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neturédami fiziniy erdviy, tiesiog pristato savo kolekcijas virtualioje
erdvéje (angl. on-line). Taciau Siame portale néra virtualaus muziejaus,
kurio turinj kurty vartotojai. Remdamasi Erkki Huhtamu, $iame tekste
virtualaus muziejaus nepainiosiu su muziejy internetinémis svetainémis
ar internete talpinamomis kolekcijomis. Huhtamo, siedamas virtualaus
muziejaus i$takas ne tik su techninémis interneto savybémis, bet ir su
XX a. pradzios avangardo parody dizainu, pabrézia ziarovo aktyvacijos
reik§me**. Taigi virtualiis muziejai daznai egzistuoja tik internete (nors
nebutinai), pasiZymi decentruota, nelinijine struktira, ta¢iau svarbiausia -
jy turinj i$ dalies arba visiskai kuria vartotojai.

Kaip pavyzdj virtualaus muziejaus, kuris gali pratesti muziejaus veikla
vartotojy valdomoje internetinéje platformoje, galima paminéti 2008 m.
jkurta virtualy Sztetlo muziejy, skirtg Lenkijos zydy istorijai*”. Sis vir-
tualus muziejus veikia kaip administruojamas bendruomeninis forumas,
kuriame savo istorijomis, audiovizualine medziaga, faktinémis Ziniomis
dalijasi interneto vartotojai. Taip kaupiama medziaga Lenkijos Zydy istori-
jos muziejui, 2013 m. atidarytam Varsuvoje. Taciau virtualus muziejus gali
ne tik papildyti fizines ekspozicijas, bet teikia ir kitokiy galimybiy. Kaip
pavyzdj galima paminéti istorijg, susijusia su Virtualiu globaliu komu-
nizmo muziejumi (Virtual Global Museum on Communism), pradéjusiu
veikti 2009 metais**®. Projekta inicijavo Vasingtone veikiantis Komunizmo
auky memorialo fondas, siekdamas, kad baty jamzintas komunizmo auky
ir rezistenty atminimas. Sj pasaulinj projektg finansidkai parémé ir Lie-
tuvos Vyriausybé. Muziejuje talpinama istoriné medziaga apie svarbius
istorinius jvykius ir asmenybes, jame taip pat gali registruotis ir dalintis
informacija komunizmo aukos ir jy Seimos nariai. Lietuvoje $is projektas
susilauke astrios kritikos i§ Naujosios kairés ir anarchisty judéjimy. Jie kal-
tino muziejy, kad $is pateikia pernelyg supaprastinta, juoda balta principu

296  I§ Huhtamo Erki pranesimo, skaityto Nobelio simpoziume apie virtualius muziejus ir mokslo bei kultaros
suvokimg, Stokholme. Huhtamo, Erkki. ,On the Origins of the Virtual Museum®, 2002. Prieiga per
internetg: http://www.nobelprize.org/nobel_organizations/nobelfoundation/symposia/interdisciplinary/
ns120/lectures/huhtamo.pdf.

297  http://www.sztetl.org.pl/.

298  http://www.globalmuseumoncommunism.org/.
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grista istorijos versija ir demonizuoja pacig komunizmo idéja*”. Taciau
kritika neapsiribota. Judéjimy nariai sukiré nauja virtualy muziejy, pava-
dinta ,,Kapitalizmo istorijos muziejus®, kuris veiké parodijos principu. Cia
komunizmo baubus pakeité kapitalizmo baubai, taip kritikuojant vienpusj
praeities reprezentavimo modelj. Si dviejy opoziciniy muziejy istorija, nors
ir nesulauke platesnio atgarsio vieSumoje, iliustruoja virtualaus muziejaus
teikiamas galimybes. Virtualaus muziejaus fenomenas leidzia ne tik nega-
tyviai kritikuoti ginc¢ijamas istorijos versijas, bet ir atlikti produktyvius
veiksmus — gaminti, dauginti ir skleisti alternatyvias versijas, atspindincias
skirtingy bendruomeniy pozitrius.

Atviry fondy sistema suteikia prieigg prie muziejaus fonduose saugomy
eksponaty ir leidzia bet kuriam vartotojui tapti muziejinio produkto karéju.
Vienas pirmyjy ir iki $iol garsiausiy atviry fondy sistemos pavyzdziy -
nuo 1990 m. veikianti Glazgo atviro muziejaus (Glasgow Open Museum)
iniciatyva, kurios tikslas - dalintis muziejaus kolekcija su jvairiomis
socialinémis grupémis, skolinti eksponatus bendruomeniy organizuoja-

9 Lietuvoje atviry fondy

moms parodoms, programoms ir renginiams
sistemos idéjg atspindi jau minétas muziejiniy objekty skaitmeninimo ir vie-
$inimo projektas LIMIS. Si informaciné sistema ne tik modernizuoja muziejy
darbuotojy darba (eksponaty apskaita, sisteminimg, apdorojimg, duomeny
saugojimga ir kopijavima), bet ir suteikia galimybe visuomenei susipazinti su
Lietuvos muziejy fonduose saugomais objektais. LIMIS portale vartotojai
gali perzitreéti eksponaty duomenis, informacija apie autorius, gauti papildo-
mos informacijos apie muziejus, o taip pat susikurti savo asmening kolekcija.
Taciau kol kas néra sprendziami svarbis teisiniai vieSo vartojimo klausi-
mai - kaip ir kokiems tikslams gali biti naudojami skaitmeniniai muziejiniy
vertybiy vaizdai. LIMIS turéty vystytis ir kaip priemoné perkelti kulttros
pavelda j skaitmeninj formata, taip siekiant jj i$saugoti, ir kaip budas jgalinti
vartotojus kirybiskai naudotis muziejy istekliais.

299 Daugiau apie tai — Sausio 14-gjg duris atvéré virtualus ,,Kapitalizmo istorijos muziejus“ [interaktyvus].
Prieiga per internety: http://www.anarchija.lt/aktyvizmas/18714-sausio-14-duris-atvere-virtualus-
kapitalizmo-istorijos-muziejus.

300 Daugiau apie tai — A Catalyst for Change: The Social Impact of The Open Museum, Leicester: Research
Centre for Museums and Galleries, 2002. Prieiga per internety: http://www2.le.ac.uk/departments/
museumstudies/rcmg/projects/a-catalyst-for-change-1/Catalyst%20for%20change.pdf.
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Apibendrinant galima teigti, kad informacijos ir komunikacijos tech-
nologijy naudojimas muziejy veikloje ne tik palengvina muziejy bendra-
vimg su esamais ir potencialiais lankytojais, bet pirmiausia kelia i$sukj
tradicinei muziejaus komunikacijos su visuomene sampratai. Kaip ir kokiu
tikslu yra taikomos naujosios technologijos priklauso nuo to, kaip muzie-
jus suvokia savo socialinj vaidmenj. Viena vertus, naujosios technologi-
jos gali buti taikomos vienakryptei komunikacijai, taip palaikant ar net
sustiprinant hierarchi$ka muziejaus-siuntéjo ir lankytojo-gavéjo santykj.
Toks santykis yra paremtas kolonijine muziejaus samprata ir pasyviu var-
tojimu, kuris tam tikromis aplinkybémis gali pasireiksti kaip konfronta-
cija su muziejumi, Siam i$liekant latentine ,nesutarimo erdve® Kita vertus,
naujyjy technologijy palengvinta interaktyvi komunikacija muziejy gali
paversti produktyvia ,kontaktine zona®, kurioje turinj kuria ne viena, o
visos komunikuojancios pusés. Tokiu atveju muziejus, skirdamas démesio
informacijos ir pozitriy jvairovei bei sudarydamas salygas gincui ir dery-
boms, apsunkina ar net suproblemina turinio kiirima. Taciau taip keic¢iasi
pats santykis su muziejaus institucija: pereinama nuo pasyvaus vartojimo
prie aktyvios, kirybiskumu ir patirtimi grjstos saveikos. Tokio muziejaus
veikla jau galima vertinti socialinio atvirumo ir prieinamumo poziiriu bei
$iuolaikineés potyriy ekonomikos kontekste.

TYRIMAS. LIETUVOS MUZIEJY IR JY LANKYTOJY POZIURIS |
KOMUNIKACIJA

Siame skyriuje, siekiant atskleisti Lietuvos muziejy ir jy lankytojy pozitrj
i komunikacija, bus interpretuojama medziaga, gauta empirinio tyrimo
metu. Tyrimg jvairiose Lietuvos kultaros institucijose 2013 m. vykdé
Vytauto Didziojo universiteto mokslininky grupé, jgyvendindama pro-
jekta ,Kultaros institucijy komunikaciniy kompetencijy plétra ziniy ir
karybos visuomenés kontekste®. Tarp kity kulttros organizacijy tyrime
dalyvavo keturi Lietuvos muziejai, kurie ir tapo $io straipsnio analizés
objektu. Tai - Siauliy ,,Ausros“ muziejus (toliau - AM), Kauno miesto
muziejus (toliau - KMM), Lietuvos jary muziejus (toliau - LJM) ir Nacio-
nalinis M. K. Ciurlionio dailés muziejus (toliau -~ NCDM). Pasirinktus
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muziejus vienija tai, kad jie veikia didziuosiuose Lietuvos miestuose ir né
vienas neturi ,,privilegijuoto sostinéje veikiancios kulttirinés institucijos
statuso. Sie muziejai yra visuomeniniai, atstovaujantys tris stambiausias
Lietuvos muziejy kategorijas pagal pavaldumg. Nacionalinis M. K. Ciur-
lionio dailés muziejus atstovauja nacionalinés reik§més muziejus (steigéja —
Kultiiros ministerija), Siauliy ,,Ausros“ muziejus ir Lietuvos jiiry muziejus
priklauso respublikiniy muziejy kategorijai (steigia Kultiiros ministerija
arba kitos valstybés valdymo institucijos), Kauno miesto muziejus atsto-
vauja savivaldybéms priklausanciy muziejy grupe.

Empiriniam tyrimui buvo pasitelktas apklausy - pusiau struktiiruoto
interviu ir diskusijy grupiy (angl. focus group) — metodas. Interviu su
muziejy darbuotojais dalyvavo po tris kiekvienos institucijos atstovus,
jskaitant muziejaus direktoriy arba direktoriaus pavaduotoja, taip pat dar-
buotojus, atsakingus uz komunikacija - viesyjy rysiy skyriaus atstovus.
Siauliy ,,Ausros“ muziejaus respondentai: direktorius Raimundas Balza,
direktoriaus pavaduotoja muziejininkystei Virginija Siuk$c¢iené ir Viesyjy
rys$iy skyriaus vedéja Deimanté Baciulé. Kauno miesto muziejaus respon-
dentés: direktorés pavaduotoja muziejinei veiklai Reda Zekiené, viedyjy
rysiy specialisté Giedré Jankauskiené ir kiirybinés veiklos vadybininke bei
svetainés administratoré Brigita Adomaviciaté. Lietuvos jary muziejaus
respondentés: direktoré Olga Zaliené, Rysiy su visuomene skyriaus vedéja
Nika Puteikiené ir edukologé-muziejininke, Rysiy su visuomene skyriaus
atstové Renata Budvytiené. Nacionalinio M. K. Ciurlionio dailés muzie-
jaus respondentés: direktoriaus pavaduotoja parodoms ir ekspozicijoms
Eglé Komkaité, direktoriaus pavaduotoja muziejininkystei ir adminis-
tracijai Daina Kamarauskiené, Istorinés LR prezidentiiros vadové Renata
Mikalajanaité. Interviu metu naudotas klausimynas, kurj sudaré klausi-
mai, aprépiantys Sias pagrindines temas: 1) organizacijos tikslai, veiklos
kryptys, ateities perspektyvos; 2) projektinés veiklos patirtis, komunika-
cija su vietos ir Salies valdzios institucijomis, partnerystés praktikos $alies
ir tarptautiniu mastu; 3) vidinés komunikacijos tikslai ir priemoneés; 4) vie-
$osios komunikacijos vertinimas - bendravimo su visuomene, ziniasklaida
ir tikslinémis auditorijomis biidai, formos ir galimybeés. Siame tekste bus
remiamasi respondenty atsakymais j pirmosios ir paskutiniosios temos
klausimus.
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Diskusijy grupiy metodas buvo pasitelktas siekiant atlikti muziejy
auditorijy analize. Kiekviename muziejuje buvo surengti susitikimai su
muziejy lankytojy atstovais. Grupes sudaré nuo 6 iki 8 jvairaus amziaus
zmoniy, didzioji dauguma jy buvo lankesi muziejuose daugiau nei vieng
kartg. Muziejy auditorijy tyrimui pasitelktas diskusijy grupiy metodas
leido surinkti auditorijy atstovy nuomones apie konkretaus muziejaus
komunikacijos su visuomene stiprybes ir silpnybes, issiaiskinti auditorijy
lakescius, susijusius su muziejaus veikla ir jy vie$inimu, iSgirsti pasitlymus
ir rekomendacijas, susijusias su muziejy komunikacijos kokybés gerinimu.

Komunikacija ir naujosios technologijos

Bendraujant su muziejy darbuotojais apie iSorine jy atstovaujamos institu-
cijos komunikacijg, buvo klausiama, kokias priemones ir formas jie naudoja
bendravimui su visuomene - ar turi interneto svetaine, paskyras sociali-
niuose tinkluose, ar kuria tinklarascius, siuncia naujienlaiskius ar naudoja
spausdintas komunikacijos formas (skrajutes, plakatus, atvirukus, kvietimus
ir pan.). Visi tyrime dalyvave muziejai vienokiu ar kitokiu mastu komuni-
kuodami su auditorijomis naudoja ir tradicines (popieriné spauda, televizija,
radijas ir pan.), ir elektronines priemones (internetinés svetainés, tinklaras-
¢iai, socialiniai tinklai, naujienlaiskiai ir pan.).

Interviu metu paaiskéjo, kad muziejai vis didesnj démesj skiria naujyjy
technologijy taikymui komunikacijai su esamais ir potencialiais lankytojais.
Tradicinés spausdintos priemonés naudojamos retai, i$skirtinémis progo-
mis: ,,Naudojame kelis kartus per metus rengiant didesnés apimties paroda.
Spausdiname kvietimus, skrajutes, atvirukus, plakatus. Kitoms parodoms
ar renginiams naudojame interneting reklamg, muziejaus jvykius skelbia ir
ziniasklaida, kurios démesiu mes nesiskundziame*** (NCDM IP, Mikala-
junaité); ,,Spausdintiné reklama taip pat naudojama, Zinoma, daugiausia i$
muziejaus biudzeto, todél ne tiek gausiai, kaip norétysi: plakatai, skrajutés,
j tam tikrus (svarbesnius) renginius siunciami ir vardiniai kvietimai, pvz.,
muziejaus gimtadienio proga, pakvietimai j kalédinius renginius, garbiy

301 Cia ir kitur respondenty kalba netaisyta.
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zmoniy paminéjimus“ (KMM respondentés). Spausdintg reklamg NCDM
informantés laiko brangia ir neefektyvia informavimo priemone, todél ja
naudojasi retai, i§skirtinémis progomis arba gavus tikslinj finansavima:
»[Spausdintg reklamg] naudojame, kada turime tam pinigy. Dazniausiai,
zinoma, tai yra elektroniné sklaida. Bendrame mety plano biudzete lésy
spaudai nenumatome, taciau radydami projektus nurodome, ypac dides-
niems renginiams. I$ savo lésy spausdiname tik ypatingomis progomis, pvz.,
M. K. Ciurlionio jubiliejui paminéti skirtiems renginiams“ (NCDM, Kom-
kaité); ,Labai retai, nes brangu ir neefektyvu. Esame atlike apklausas, kuriy
metu paaiskéjo, jog plakatai néra paveiki informavimo priemoné“ (NCDM,
Kamarauskiene).

Vieni respondentai tradicines medijas vertina ne maziau nei naujasias:
»Labiausiai naudojuosi tuo tradiciniu jrankiu - prane$imu spaudai. Turime
ir socialines medijas, taciau nezitrint to, kad dalis aktyviai gauna infor-
macijg per virtualigjg erdve, dalis ty klasikiniy medijy - popieriné spauda,
televizija, radijas — pateikia informacija efektyviau“ (LJM, Puteikiené). Kiti
tradicines medijas supranta kaip maziau efektyvias, prioriteta teikdami nau-
joms komunikacijos formoms: ,,Geriausia forma komunikuoti su auditorijo-
mis, be jokios abejonés, — elektroniniai laiskai, naujienlaigkiai, Ziniasklaidos
démesys. Leidybiné reklama yra visiSkai nepaveiki. Tuo tarpu aktyvesnis
informacijos skelbimas ,,Facebooke® (,,Twitteryje®, ,Pintereste’) turéty padi-
dinti renginiy lankomumg“ (NCDM, Komkaité). Atkreipiamas démesys ir j
tai, kad klasikinés medijos, kitaip nei naujosios, reikalauja dideliy finansy,
kuriy muziejai neturi: ,,I$ tikryjy triksta tokios tiesioginés komunikacijos,
tiesioginés iSorinés reklamos. Labai dziaugtumémeés, jei atsirasty didziulis
vizualinis uzragas, atvykus j Klaipéda: ,,Sveiki atvyke i delfiny, pingviny
pasaulj, o ne alaus, kuri dabar ir matoma. Tokiems dalykams labiausiai
triaksta pinigy“ (LJM, Puteikiené).

Muziejy darbuotojai naujasias technologijas suvokia ne vien kaip komu-
nikacijos priemong, bet ir suteikia joms papildomy prasmiy. Naujosios
medijos siejamos su $iuolaikiskumu ir populiarumu, jos suprantamos kaip
neisvengiamybé, su kuria muziejai susiduria norédami patenkinti Siuolai-
kinés visuomenés poreikius ir pritraukti naujos kartos lankytojus: ,,Misy
uzduotis $iuo metu yra atrasti tam tikrus metodus ir juos pritaikyti, kad
muziejus, jo eksponatai buty suprantami ir patrauklis Siai naujajai kartai.
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Tad nei$vengiamai visas $iuolaikines medijas mes turime pritaikyti ir inte-
gruoti. Zinoma, neuZsizaidziant visais $iais dalykais. Muziejus turi eiti koja
kojon su visuomene, besikei¢ianciais poreikiais ir technologijomis, nes jei
tik akimirkai uzmigsi - tai tuomet liksi nepastebétas“ (AM, Balza). Muziejy
atstovai ypac vertina socialiniy tinkly (pvz., ,Facebook®) teikiamas komuni-
kacijos galimybes. Internetinés svetainés funkcijos apibréziamos kaip repre-
zentacinés, informacinés ir edukacinés, o ,,Facebook® paskyra naudojama
maziau formaliam bendravimui su lankytojais: ,,Facebooke™ skelbiama len-
gvesnio turinio informacija (proginiai sveikinimai, priminimai, kvietimai
edukaciniams uzsiémimams, reklamai, parody atidarymo ir renginiy pri-
statymo fotografijos ir pan.), na, o puslapyje — pagrindiniai parody aprasy-
mai, rémeéjai, partneriai ir kt. Svetainé atlieka ir sklaidos, ir reprezentacijos
ar edukacijos funkcijas (NCDM IP, Mikalajiinaité); ,,Siuo socialiniu tinkla-
piu daug naudojamés viesindami misy muziejaus informacija. Pastebéjome,
kad daug daugiau démesio - surenkame daugiau patinka — sulaukiame, vie-
$indami neformalia muziejaus informacijg, nuotraukas. Tai mums padéjo
suvokti, kad visuomené nori pamatyti ir kitokj muziejaus veida, daugiau tos
vidinés virtuves“ (AM, Baciule).
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Nors naujosios technologijos teikia placias komunikacijos galimybes,
muziejy atstovai iSoring savo organizacijos komunikacijg vertina kritiskai,
atkreipdami démesj, jog i$naudojamos dar ne visos naujosios komunika-
cijos formos. Respondentai jvardija, kad muziejuose truksta finansiniy ir
zmogiskyjy istekliy, kurie leisty efektyviai pasinaudoti naujyjy medijy
teikiamomis galimybémis: ,Muziejus siekia kitos kokybés socialiniuose
tinkluose ,,Facebook®, ,,YouTube®, kadangi jie dar néra pakankamai i$nau-
doti. Tai dar siejasi ir su zmogiskyjy istekliy stoka. Gal apskritai triksta
ziniy apie tokias netradicines komunikavimo priemones, tokias provokuo-
jancias, naujas tendencijas. Manau, kad Sioje srityje yra daug ko mokytis*
(LJM, Zaliené); ,,Reikalingi kompetentingi jauni specialistai, i$manantys
$iuolaikines tendencijas ir kuriems zZymiai lengviau yra suprasti tg jaunaja
kartg ir jos poreikius. Senesnés kartos specialistai turi problemy ne tik su
uzsienio kalbomis, bet ir su naujosiomis technologijomis; jie néra jvalde siy
technologijy ir tai padaryti kai kuriems yra be galo sunku® (AM, Balza);
»Komunikacija galéty buti intensyvesné ir jvairesniy formy, neisnaudo-
jame visy galimybiy. Problema tame yra ir nenuspéjamoje ziniasklaidos
pozicijoje bei Zmogiskyjy resursy stokoje. Muziejuje yra tik viena pozicija,
atsakinga uz informacijos sklaidg ir komunikacij su visuomene“ (NCDM,
Kombkaité); ,Neturime daug Ziniy, kaip jvaldyti naujgsias medijas, o jei
ir turétuméme pagrindines Zinias, yra batinybé jas nuolat gilinti ir plésti
bei atnaujinti, o tam reikalingas ir laikas, ir finansai“ (NCDM IP, Mika-
lajanaité); ,,Neturime informacijos apie naujas priemones, budus, formas
ir galimybes. Suzinoti galima seminaruose, taciau muziejus neisgali siysti
muziejaus darbuotojy j mokamus seminarus, o savomis léSomis vykstama
labai retai“ (KMM respondentés).

Apzvelgus pagrindines tyrinéty muziejy virtualias erdves — internetines
svetaines, tinklarascius ir ,Facebooko® paskyras — matyti, kad jose naujo-
sioms medijoms buidinga aktyvios sasajos su vartotojais galimybé beveik
nei$naudojama. Tyrinéty muziejy elektroninése medijose galima rasti tik
pavienes vartotojus jtraukiancias iniciatyvas, priskirtinas kontribuciniy pro-
jekty tipui (pagal Simon klasifikacija). Tarp jy galima isskirti tokius pavyz-
dzius: 2011 m. AM pradétg vykdyti akcija ,, Atkurkime senuosius Siaulius
drauge!, kuri kvie¢ia miestiecius dalintis vaizdais ir pasakojimais apie neis-
likusig miesto dalj ir taip prisidéti prie istorinio Siauliy senamies¢io maketo
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kiarimo (8 pav.); 2013 m. LM tinklarastyje vykusia akcija ,,Sugalvok ruoniu-
kui varda!®, kuri teiké skaitytojams galimybe tapti naujo muziejaus gyven-
tojo vardo autoriumi (9 pav.); nuo 2013 m. NCDM Istorinés prezidentiiros
internetinéje svetainéje vykstancia akcijg-balsavima ,,Simtmecio belaukiant:
reik§mingiausi Pirmosios Lietuvos Respublikos jvykiai® ir nuo 2015 m. toje
pacioje svetainéje jdiegta galimybe jkelti nuotrauka j virtualig galerijg ,,Simt-
mecio belaukiant: Vasario 16-0ji mano $eimoje“ ir taip tapti 2018 m. vyk-
siancios parodos ,,Reik§mingiausi Pirmosios Lietuvos Respublikos jvykiai®
bendraautoriais (10 pav.). Taigi muziejy internetinés svetainés, tinklarasciai
ar paskyros socialiniuose tinkluose yra daugiausiai naudojamos informaci-
jos apie muziejy ir jo veiklg sklaidai (11, 12 pav.).

Diskusijy grupiy dalyviai taip pat aptaré naujyjy medijy naudojima
muziejy komunikacijai su lankytojais. Respondentai nurodé, kad naujosios
technologijos gali palengvinti prieiga prie muziejaus ir jo veiklos: ,,Manau,
Jary muziejui bity gana interaktyvus dalykas, jei buty galimybé banant
bet kurioje $alyje, prisijungus prie muziejaus internetinés svetainés, uzsi-
sakyti elektroninj bilietg i$ bet kurios $alies, bet kurios geografinés vietos,
kurioje jis yra. Nusiperkant tokj elektroninj bilieta, tau nereikia stoveéti
didziuléje eiléje. Su draugais atéjus mums teko stovéti kokig valanda, kol
nusipirkome bilietus. Baty labai naudinga turéti elektroninius bilietus
uzsienieciams™ (LJM, Milda). Komunikacija naujosiomis technologijomis
suprantama kaip greita ir efektyvi, labiausiai tinkama pasiekti tikslines
grupes: ,,Kalbéjote, kokiais budais galima paprasciausiai pasiekti tiksling
grupe, tai mano supratimu, néra jokio kito paprastesnio bido uz naujien-
laiskj, nes zmoneés patys registruojasi, nes nori gauti informacijg i$ konkre-
&iai sio muziejaus“ (NCDM, Sandra).

Auditorijy atstovai atkreipé démesj ne tik j praktinj naujyjy techno-
logijy panaudojimg muziejuose, bet ir j galimybes uzmegzti kitokj san-
tykj su lankytojais, jtraukti juos j muziejaus veikla: ,,Manau, svetainéje
turéty atsirasti kokie interaktyvis zaidimai vaikams, délionés ir pana-
$iai, kas sudominty, jtraukty® (LJM, Vilija); ,Galéty muziejus padaryti
kazka panasaus kaip Naisiy vasara sugalvojo: gyva tiesioging transliacija
is, sakykim, pelikany ar pingviny vietos — lankytojas apsilankyty svetai-
néje ir stebéty jy gyvenima“ (LJM, Milda); ,,Galéty bati interaktyvus zai-
dimas klausimy-atsakymy principu® (LJM, Vilija); jaunimo, moksleiviy,
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studenty sudominimui siiloma ,jtraukti daugiau zaidimy“ (LJM, Valé);
»Kada dirbau dizaino muziejuje Londone, kuravome paroda apie sporta,
technika, dizaing ir niekaip negaléjome nuspresti dél parodos pavadinimo.
Todél sugalvojome jkelti j ,,Facebooka® kelis variantus, kad patys Zmonés
iSrinkty. Pavadinimas, surinkes daugiausia balsy, ir buvo patvirtintas®
(NCDM, Neringa); ,,Kitas dalykas, jau badantis akis kituose muziejuose, ne
Lietuvoje, tai yra interaktyvus stendai. Pats moderniausias dalykas ir pats
turbat buty paklausiausias, kada gali prieiti prie ekrano, bakstelti pirstu
ir pamatyti kazkokj epizoda i$ istorijos, filmuotos dokumentikos rastume
apsciai. <..> Interaktyviy ekspozicijy ziauriai traksta ir, atvirai pasakius,
tas stacionarus, nesikeiciantis dalykas $iy laiky jaunimui yra nuobodus*
(KMM, Kamile).

Jdomu tai, kad diskusijy grupiy dalyviai interaktyvuma supranta ne
vien kaip naujyjy komunikacijos technologijy savybe, bet ir kaip komu-
nikacijos forma, kurig galima pasiekti jvairiais badais, pavyzdziui, ekspo-
zicijose jrengti stendus, kuriy fone galima fotografuotis, liesti, ¢iupinéti
ar net pasimatuoti rabus ir pan.: ,<..> man labiausiai patiko skrybélaités,
kurias galima pasimatuoti, o nuotraukos i§ esmés muziejuose jokio jspu-
dzio nepalieka, gali internete pasiziaréti. <..> Apskritai muziejuje smagu
ka nors ciupinéti“ (KMM, Laura); ,<..> jie [lankytojai] nori judrumo,
nenuobodumo, jie nenori monotonijos, ir jaunimas, ir vyresnioji karta jau
ieSko pramogos, kad uzkabinty, vis tik tai yra labai stipriai susije su laisva-
laikiu, su poilsiu, vadinasi, tai neturi bati perkrauta sausa informacija, tai
turi bati patraukli, zaisminga forma“ (KMM, Kamileé).

Apibendrinant galima teigti, kad tyrinéty muziejy atstovai vienareiks-
miskai akcentuoja komunikacijos su visuomene svarba. Komunikacijai su
auditorija muziejai naudoja ir tradicines (popieriné spauda, televizija, radi-
jas ir pan.), ir elektronines priemones (internetinés svetainés, tinklarasciai,
socialiniai tinklai, naujienlaiskiai), tac¢iau didesnis démesys palaipsniui
skiriamas pastarosioms. Muziejy atstovai ypac¢ vertina socialiniy tinkly
(pvz., »Facebook®) teikiamas komunikacijos galimybes kaip maziau for-
malias ir galinc¢ias pasiekti jvairesnes auditorijas. Taciau pokalbiy metu
atsiskleidé, kad muziejai naujyjy medijy jgalinta komunikacija suvokia
labiau ,,techninio interaktyvumo®, o ne ,dialogu pagrjsto interaktyvumo*
prasme (pagal Witcomb). Muziejai daznai naujgsias medijas mato kaip dar
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vieng priemone skleisti informacija, t. y. stiprinti vienakryptés komuni-
kacijos procesa, o ne kaip priemone, leidziancig kurti bendra muziejy ir
auditorijos turinj.

Diskusijy grupiy dalyviai akcentavo dalyvaujamgjj naujyjy medijy
aspekta. Jie atkreipé démesj, kad muziejuose vis daugiau turéty bati iSnau-
dojamos naujosios medijos ir juy teikiamos galimybés - socialiniai tinklai,
naujienlaigkiai, tinklarasciai. Viena vertus, informacija naujosiomis medi-
jomis plinta greiciau, efektyviau ir pasiekia jvairesnes auditorijas. Kita ver-
tus, reikia i$naudoti naujosioms medijoms budingg interaktyvuma, kad
vartotojas galéty pasijusti muziejaus dalimi — muziejaus veiklos dalyviu.

Auditorijos ir komunikacija

savo auditorijas, ir kaip keiciasi jy komunikacija su skirtingomis lankytojy
grupémis. Interviu su muziejy atstovais metu paaiskéjo, kad kai kurios ins-
titucijos vykdo auditorijy monitoringa: ,Vykdome tyrimus. Siuo metu vyk-
dome geografinius tyrimus (i$ kur atvyksta lankytojai). Planuojame atlikti
trumpa apklausg, jtraukdami ir masy praktikantus: i§ kur atvyksta zmonés,
kaip suzino informacija. [vesdami naujg produkta, ji taip pat tiriame, kad
galétume pataisyti, kas negerai. Rengiame ir apklausas, siekdami jvertinti
miisy parodas: fokus grupés, popierinés anketos (LJM, Puteikiené); ,,Siuo
metu vykdome auditorijy apklausa, nes organizuojant paskaitas is tiesy yra
aktualu iSaiskinti auditorijy poreikius. Kol kas tai nauja patirtis. Audito-
rijy stebésena vyksta registruojant lankytojus, skaitant atsiliepimy knyga,
komentarus socialiniame tinklapyje ,,Facebook®, Si praktika tesiama jau ne
pirmus metus, duomenys dazniausiai naudojami ataskaitoms bei organizuo-
jant veikly plétra ar tiriant auditorijy poreikius, pvz., ar pasiteisina muziejaus
akcijos — nemokami apsilankymai muziejuje. Fiksuojame, kiek muziejuje
apsilanko moksleiviy, studenty, senjory, socialiai remtiny asmeny ir pan.”
(KMM respondentés).

Visgi muziejai dazniau remiasi lankytojy stebésena (pvz., lankytojy skai-
¢iaus fiksavimu), gyvu bendravimu su lankytojais, o ne rimtesniais audito-
rijy tyrimais: ,Rimto monitoringo nevykdome. Kolegé, senokai studijavusi
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menotyra, baigiamojo darbo tema buvo pasirinkusi $io muziejaus auditorijy
stebésenos tyrima. Tai bene vienintelis vykdytas muziejaus auditorijy moni-
toringas. Neretai pasikalbame su kasininke. Ji geriausiai Zino ateinanciyjy
lakescius ir iSeinanciyjy jspudzius. Bet tai veikiau stebésena nei monitorin-
gas. Kartais perskaitome ir atsiliepimy knyga, randame labai daug graziy
tiek Lietuvos, tiek uzsienio sve¢iy palinkéjimy“ (NCDM IP, Mikalajtinaité);
,<..> biliety kasininkés zymi lankytojy skaiéiy ir tiksline grupe“ (NCDM,
Kamarauskiené); ,<..> ilgainiui pastebéjome, jog tas anketavimas labai
vargina zmones. Zinoma, buvome atlike analizes. Bet §iuo metu pastebé-
jome, jog yra visai kitas grjztamasis rysys - tai pokalbio, bendravimo metu
gaunama informacija, kuomet tiesiog kalbiname savo lankytoja, tad tokio
didelio tyrimo nebuvome atlike, vadinkime ji tokiu simboliniu. Tad véliau
rengiant tuos pacius renginius, projektus, yra atsizvelgiama j visuomenés
poreikius“ (AM, Baciulé).

Pastebéta rimtesniy auditorijy tyrimy stoka, taciau kalbinti muziejy dar-
buotojai gana gerai jsivaizduoja pagrindines savo lankytojy grupes. Beveik
visi respondentai i§skyré dvi svarbiausias, amziumi apibréztas lankytojy
grupes — moksleivius ir senjorus. ,Nuolatinés auditorijos: mokslo metais —
moksleiviai (kvie¢iame j edukacinius uzsiémimus ir ekskursijas), ir senjorai.
Kiti zitirovai apsilanko priklausomai nuo parodos temos, pvz., ,Prezidentas
ir sportas” (lankosi sporto universiteto studentai ir déstytojai, sportininkai,
meégéjai, sirgaliai, atstovai ir pan.), ,Prezidentas ir visuomeninés organizaci-
jos“ (ambasados, jvairiy pilietiniy patriotiniy organizacijy atstovai, karinés
struktaros ir kt.), ,Prezidentas ir moterys®, ,,Prezidentas ir $eima“ (jaunos
Seimos su mazais vaikais) (NCDM IP, Mikalajinaité); ,<..> mokiniai yra
pagrindiné musy auditorija, atvykstanti pas mus j parodas, edukacines
programas, ir jy didziausias lankymas yra pavasario ir rudens laikotarpiu
<..> per vasarg ypac jauciamas turizmas, kuomet jau kelioniy organizacijos
atvyksta su savo keliautojais. Turim ir vyresnio amziaus lankytojy, bet taip
pat nemazai renginiy yra aktualiy ir jaunimui. <...> Ta auditorija labai vari-
juoja nuo pateikiamo renginio ir mes, Zinoma, stengiames patenkinti jvairiy
amziaus grupiy auditorijy poreikius“ (AM, Baciulé); ,,Statistikai pagal lan-
kytojy skai¢iy didziausig Kauno miesto muziejaus auditorijos dalj sudaro
jaunesnés kartos zmonés - studentai ir moksleiviai, ypa¢ dél muziejuje
vykstanc¢iy edukaciniy programy. Taciau muziejuje vyksta ir nemokamos
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Treciojo amziaus universiteto programos — paskaitos su senjorais, todél lan-
kytojy amzius labai jvairus. Kauno pilyje amziaus grupé Siek tiek skiriasi,
nes ekspozicijose lankosi pavieniai asmenys arba vyresnio amziaus turis-
tai“ (KMM respondentés); ,,Siandien esame apsibréze, kad miisy paslaugos
yra teikiamos tokioms tikslinéms zmoniy grupéms kaip Seimos ir mokslei-
viai. Tai baty dvi pagrindinés grupés® (LJM, Budvytiené); ,,Muziejaus lan-
kytojos yra moterys nuo 25 iki 65 mety, inteligentai, senjorai, menininkai,
dailininkai, jaunimas; studentai ir moksleiviai bei uzsienio turistai lankosi
daugiausia Velniy muziejuje ir Ciurlionio galerijoje. Turétuméme ir daugiau
tiksliniy grupiy, kurios ilgainiui tapty masy lankytojais, bet per mazai tuo
uzsiimame* (NCDM, Kamarauskiené).

I klausima, kaip per pastaruosius 10 mety keitési organizacijos komu-
nikacija su auditorijomis, muziejy atstovai pastebi, kad svarbiausia buvo
naujy komunikaciniy technologijy jtraukimas j institucijy vieSosios komu-
nikacijos dienotvarke. Naujyjy medijy naudojimas i$skirtinai siejamas su
jaunosios kartos lankytojy pritraukimu: ,,Stengiamés daugiau dirbti su pro-
gramomis, kurios pritraukty jaunus lankytojus, sekasi ne taip, kaip norétysi,
tadiau progresas Sioks toks jauciamas. Sj faktg jtakoja visy pirma muziejaus
profilis, neturime ir kokybiskai adaptuoty erdviy ar kity fiziniy galimybiy
sudominti jaunesn¢ auditorijg. Dél Sios priezasties stengiameés Zinomuma
didinti virtualioje erdvéje skelbdami akcijas, dovanodami prizus, kvietimus
j teatra, organizuodami kavos akcijas ir pan.“ (KMM respondentés); ,,Mes
suprantame, kad turime uzsiauginti jaunimg, kad jis suvokty muziejy ne
kaip kazka nuobodaus, bet atvirksciai, kaip kazka linksmo, jdomaus ir kad
toks muziejaus jvaizdis jo atmintyje islikty nuolatos. Tad stengiamés ir tomis
naujomis formomis patraukti tg ,,prekybos centry® jaunima, bet tuo paciu
turime ir islaikyti dabartine auditorija. Mes negalime orientuotis tik j vienos
srities auditorijg. Tad turime taip komunikuoti, kad islaikytume esama lan-
kytoja ir pritraukti bisimg“ (AM, Baciulé).

Pastebéta, kad komunikacijos priemonés konkrecias auditorijas gali ne tik
pritraukti, bet ir atstumti (pvz., vyresnio amziaus lankytojy grupes: ,,Anks-
¢iau viskas buvo spausdinta reklama, turéjome daugiau eterio radijo ir tele-
vizijos laidose. Spaudos kastams sumazéjus, atsirado internetinés sklaidos ir
komunikacijos galimybé. Zinoma, tai jtakojo komunikacijos su vyresnigja
auditorijos dalimi efektyvumg*, NCDM, Kamarauskien¢). Tyrime dalyvave
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respondentai taip pat pastebéjo, kad muziejy komunikacijai svarbu jos prie-
moniy kompleksiskumas arba jvairové, kuri uztikrinty priéjima prie jvairiy
auditorijy: ,Manau, kad geriausia yra kompleksiskumas, kuris apimty tradi-
cines medijas, naujgsias socialines medijas bei visg lauko reklamg. Kadangi
esame karybiné industrija, tai, pavyzdziui, prie§ delfiny pasirodymga bitina
papildoma reklama televizijoje, ziniasklaidoje, kaip tam tikras fonas“ (LJM,
Puteikiené); ,Kiekvienai tikslinei auditorijai efektyvesnis kitas priéjimo
budas ir priemonés, todél muziejus turi bati lankstus, tiek pat konservaty-
vus (tiesioginis informacijos perdavimas, vietiné spauda), kiek ir modernus
(elektroniné terpé, socialiniai tinklapiai) (KMM respondentés).

Diskusijy grupése dalyvave respondentai muziejinés komunikacijos
budus ir priemones siejo su skirtingomis lankytojy grupémis, ypac akcen-
tuodami naujy ir jvairesniy auditorijy pritraukimg j muziejus. KMM vyku-
sios diskusijos dalyviai sitilé iSbandyti naujas, nestandartines komunikacijos
formas ir masinés medijos terpes siekiant pritraukti naujus lankytojus: ,,<...>
noréciau atkreipti démesj j tai, kad vis délto yra informacijos $altiniai, kurie
patys susiranda zmogy, ir yra informacijos $altiniai, kuriy Zmonés iesko,
tai man atrodo, $io muziejaus yra didziulé béda, kad reklama apie muziejy,
informacija apie muziejy sklinda tiktai tais $altiniais, kurie turi specifine
auditorija, kuri pati domisi, pati iesko” (KMM, Kamilé); ,<...> reikia jvykio,
va nukrito sovietinis léktuvas, tada visi idgirs, negali tokiy istorijy prikurti
kiekvieng dieng, $iuo atveju miesto muziejui, kuris neturi finansiniy resursy,
labai sunku; turi bati visiskai kitas modelis, nezinau, tebinie flesmobai, kaz-
kas tokio“ (KMM, Sariinas); ,,<..> galima paieskoti ir nestandartiniy bidy,
bet esmé ta, kad turi buti orientacija j ta mini bum, kuris pasiekty visus, net ir
nesidomincius. Sudominti, pritraukti, o ne pateikti informacija tam zmogui,
kuris jos sédi ir laukia ar ne? Nes tas, kuris domisi, susiras jus, iskas i$ po
zemiy, jam nereikia naujienlaiskiy siysti, jis pats ateis j muziejy, bet reikia
dirbti su ta visuomenés dalimi, kuri yra Zymiai didesné, kuri neateina, pati
neuzsuka, nepastebi, reikty, kad ji pradéty jus pastebéti, kad jis nustotuméte
bati nematomi“ (KMM, Kamilé).

NCDM vykusioje diskusijoje kaip galimi efektyviis bidai pritraukti nau-
jas auditorijas buvo isskirta papildoma arba netiesioginé reklama, kiarybis-
kai pateikta reklama ne kultarai skirtose erdvése (pvz., nekilnojamojo turto
skelbimy portaluose), intriguojanciy, sensacingy renginiy organizavimas ir
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pan.: ,Nauja zitirovg veikia papildoma reklama. Kalbant apie minétg filmg
[Laiskai Sofijai], nors jis, mano nuogirdomis, ir néra geras ir nekalba apie
Ciurlionj kaip menininkg, veikiau kaip apie Zmogy, bet tai vis tiek yra
reklama“ (NCDM, Povilas); ,,Reikia skandaly“ (NCDM, Matas); ,,Reikia
popkultiiros simboliy“ (NCDM, Brigita); ,,Siandien su grupioke aptaréme,
kaip Dramos teatras sékmingai reklamuoja Vysniy sodg“ (NCDM, Sandra);
»Jie jdéjo j visus nekilnojamojo turto puslapius, kad parduoda Vysniy sodg
Kauno centre, §ig zinute skelbé ir radijas. Labai taikliai iSmasté ta idéjq”
(NCDM, Povilas); ,,Galéty Ciurlionio muziejus paskelbti, kad rado nauja,
niekam iki $iol nematytg jo karinj, kurj pristatys. Toks melas nebaty nusi-
kaltimas, bet intriga pritraukty Zmones. Lankosi nemazas birys ir koncer-
tuose, bet jie ¢ia rengiami labai retai, gal kartg per ménesj“ (NCDM, Povilas).

NCDM vykusio pokalbio metu buvo paminéta ir daugiau idéjy, kurios
galéty paskatinti aktyvesne muziejaus komunikacija su visuomene: dazniau
keiciamos ekspozicijos, bendradarbiavimas su kviestiniais kuratoriais, jvai-
resni edukaciniai uzsiémimai $eimoms ir jaunimui, jvykiy kirimas, ilgesnis
darbo laikas bent vieng savaités dieng, platesnis muziejaus veiklos reklamos
laukas: ,,Paveiksly galerijoje yra labai turtingas darby fondas, kuris dulkéja
sandéliuose, bet ¢ia jau kuratoriaus reikalas, kaip sugalvoti gera parodos
koncepcijg. Zilinsko galerijoje taip pat yra didelis fondas, galéty jie ir dazniau
pakeisti ekspozicijas. Vélgi, tai gal ne muziejaus, kaip institucijos, o kurato-
riaus sprendimas, bet gal jy politika tokia, kad nereikéty daug dirbti. Galéty
leisti kuratoriams i $alies disponuoti fonde saugomais kitriniais“ (NCDM,
Povilas); ,,Uzsienio galerijose yra labai populiaru organizuoti savaitgalines
edukacijas Seimoms. Daznai vyksta uzsiémimai jaunimui: vedamos tarpdis-
ciplininés pamokos muziejuje, kada kiiriniai biina kaip mokymo priemoné,
vyksta susitikimai su zZymiais menininkais, diskusijos su kitais kulttiros
lauko darbuotojais ar veikéjais (architektais, kuratoriais, Zurnalistais ir
pan.). Per tokius renginius galerija skleidzia savo veiklg ir kultirinj turinj,
yra atvira lankytojams, dirba neuzsidariusi. Siuo metu nemazai Ciurlionio
kiriniy iskeliavo j Gento muziejy [Gento dailés muziejus Belgijoje], nezi-
nau, kodél Ciurlionio galerija nepasinaudojo tokia galimybe ir pakeitusi eks-
pozicijg nepranesé ar nesukiré kazkokio mito apie tuos laikinai kabancius
kitrinius, nesuorganizavo pristatymo vakaro“ (NCDM, Neringa); ,,Organi-
zuoja ir muziejy naktis, taciau tik karta per metus. Pastebéjau, kitos uzsienio
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galerijos (pvz., Zagrebo $iuolaikinio meno centras) dirba iki berods 21 val.
Darbo dienomis dirbanciam tikrai néra galimybés aplankyti muziejy, todél
lieka tik savaitgaliai“ (NCDM, Povilas); ,,Lietuvoje labai triiksta spausdintos
medziagos (skrajuciy). Povilas minéjo, kad muziejai j turistinius marsrutus
néra jtraukiami. Nuéjus j Kauno TIC’3 [Turizmo ir informacijos centras],
nerasi nei vienos skrajutés apie muziejus ar naujausias parodas‘ (NCDM,
Neringa); ,,Galéty biti atskiras muziejy zemélapis (NCDM, Sandra); ,,Ir
pacioje Ciurlionio galerijoje galéty biti skrajuciy ir apie Zilinsko galerijg ir
kitus padalinius. Ne tik Kauno savivaldybé, bet ir patys muziejai turi bati uz
tai atsakingi. Reklaminius leidinius buty galima platinti ir kitose kultiirinése
institucijose, parduotuvése, sporto kompleksuose“ (NCDM, Neringa).

Kalbédami apie komunikacijos priemones, diskusijy grupiy dalyviai
akcentavo, kad skirtingoms auditorijoms pritraukti reikia pasitelkti skir-
tingas komunikacijos priemones: ,Yra kur galvg pasukti, kaip pasiekti
tuos asmenis, kurie neturi prieigos prie interneto, tiek senjorus ir vyresnio
amziaus zmones. Paveikiausia jiems reklama, t. y. afiSos, plakatai, kabi-
nami vieSose erdvése“ (AM, Daina); ,<..> senyvas asmuo visg informacija
suzino butent per laikrasc¢ius, tuo senuoju, tradiciniu badu. Ir a§ asmeniskai
tokio didesnio reklaminio intarpo laikrasc¢iuose pasigendu. Ir tikrai bty
labai jdomu atrasti visg $ig informacijg tokiu badu, per popiering spauda
(AM, Raimonda). Pokalbio metu su NCDM diskusijy grupe buvo atkreiptas
démesys | tai, kad auditorijy jvairovés pazinimas leidzia efektyviai naudoti
tradicines ir naujasias medijas ten, kur reikia: ,,Internetiné erdvé, manau, ir
yra vienintelé erdvé, kurioje yra galima komunikacija. A$ netikiu lanksti-
nukais ir plakatais, kurie pranyksta miesto Surmulyje. Internetas dabar yra
pagrindiné priemoné“ (NCDM, Sandra); ,Bet kita auditorijos dalis neturi
interneto“ (NCDM, Povilas); ,,Vyresnio amziaus zmonéms reikéty skraju-
tes jmesti j pasto dézutes” (NCDM, Brigita); ,,Laikraitis ir televizija taip pat
leisty pasiekti tokius lankytojus. Dar viesoji erdvé <..> reklama prekybos
centruose” (NCDM, Povilas); ,Man atrodo, kad kiekvienas muziejus turi
zinoti savo lankytoja. Galbat SMC [Siuolaikiniui meno centrui] ir neverta
spausdinti lankstinuky ir skrajuciy, nes lankytojui tai yra nepaklausu. Ciur-
lionis turéty pazinti savo zitrovy grupes ir kiekvienai i$ jy pasitlyti skir-
tinga reklama“ (NCDM, Neringa).
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Apibendrinant galima teigti, kad muziejai vykdo savo auditorijy tyrimus
tik i§ dalies. Vieni muziejai reguliariai vykdo i$samy auditorijy monitoringa,
kiti labiau remiasi lankytojy stebésena (pvz., lankytojy skaiciaus fiksavimu).
Sprendziant i$ interviu metu gautos medziagos, muziejai yra apsibréze tiks-
lines lankytojy grupes pagal savo veiklos kryptis ir numato skirtingas komu-
nikacijos formas, taciau mazai démesio skiria naujy ir jvairesniy auditorijy
pritraukimui. Diskusijy grupése dalyvave respondentai atkreipé démesj,
jog kultarinése organizacijose svarbu ne tik komunikuoti su esamais lan-
kytojais, bet ir atrasti budy, kaip pritraukti naujy lankytojy. Sitiloma pasi-
telkti nestandartines komunikacijos priemones ir karybiskus sprendimus.
Diskusijy grupiy dalyviai palieté ir auditorijy diversifikavimo klausimg.
Atkreiptas démesys, jog elektroninés priemonés labiau tinka jaunesnio ir
vidutinio amziaus auditorijoms, tradicinés informavimo priemonés (popie-
riné spauda, televizija, radijas) tebéra svarbiausias kanalas vyresnio amziaus
lankytojams. Auditorijy atstovai iskélé svarbig mintj, kad muziejaus komu-
nikacijos su visuomene priemoniy pasirinkimas yra neatsiejamas nuo savo
auditorijy pazinimo.

»Gyvas“ muziejus

Diskusijy grupiy dalyviai buvo prasomi isreiksti savo nuomone apie
konkretaus muziejaus komunikacijos su visuomene stiprigsias ir silpna-
sias vietas, jvardyti lukescius, susijusius su konkretaus muziejaus veikla ir
jos vie$inimu, suformuluoti pasitlymus ir rekomendacijas muziejy komu-
nikacijos kokybeés gerinimui. Kai kuriose diskusiju grupése skirta déme-
sio ir bendriems klausimams apie dalyvavima kultiiriniame gyvenime ir
kultarinés komunikacijos formas bei galimybes. Jdomu tai, kad skirtingose
diskusijy grupése nuskambéjusios mintys ir idéjos tarpusavyje susisaukia ir
nesunkiai susidélioja j bendra rekomendacijy sarasg apie ,,gyva“ muziejy:

o Muziejaus veiklos uz institucijos riby aktyvinimas (,Buty puiku, jei
muziejus organizuoty specialias muziejaus isvykas <...> i pacig mokykla,
pasiimdami kokj eksponata®, LJM, Sariinas; ,Reikty orientuotis j miesty
auditorijas. Gal galima surengti kokj piknikg su Jiry muziejumi? Gal baty
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galima atvesti miestg Cia arba atvirksciai — atvesti Jary muziejy j miesta?
Klaipédoje zmonés néra labai bendruomeniski, reikty juos suburti®, L]M,
Simona).

« Meniniy iniciatyvy organizavimas muziejuje (,,Suorganizuoti dailininky
plenera, tapyti paciame muziejuje arba jo teritorijoje, LJM, Sartinas).
« Muziejy bendradarbiavimas su mégéjais (,Bendradarbiavimo galimybés

su akvariumistais: veisimo galimybés, konsultacijos dél priezitiros, bendri
projektai®, LJM, Sariinas).

o Neoficialas, betarpiski pranesimai masinés komunikacijos priemoné-
mis (,Manau, labiau veikia ne uzsakomoji reklama, bet gyvi pranesimai
»Panoramoje“, Ziniose: ,parskraidinami delfinai®, ,gimé ruoniukas®
kurie labai veiksmingi®, LM, Jolita).

e Muziejaus veikly demokratizavimas ir sgsajos su kasdieniu Zmoniy
gyvenimu (,,Mastant apie idealy pasaulj, kultira turéty buti Zmogaus
gyvenimo dalis kaip rytinis kavos puodelis. Kad i$vyka | muziejy
nereikalauty dideliy pastangy, o tapty kasdienybe. Kalbu ne tik apie
muziejus, o apskritai apie visg kultirinj gyvenima. Muziejai galéty buti
atviresni, integruoti savo veiklg i individo buitj, NCDM, Neringa; ,,Yra
dar ir eilinio lankytojo suvokimas, kad j muziejy galima ateiti tik karta,
néra informavimo, kad galima lankytojui pajvairinti savo kasdienybe
daznesniais apsilankymais, nes ¢ia ne tik stacionarios ekspozicijos <...>
Misy visuomenéje néra jprocio lankytis muziejuose, kitaip tariant, -
ritualo, NCDM, Brigita).

 Rekreacinés muziejaus pusés stiprinimas (,,Skubanti visuomené, panirusi
j darbine veikla, tikriausiai net negali pagalvoti apie galimybe po sunkios
dienos apsilankyti muziejuje. O juk ¢ia galima ateiti ir pailséti“, NCDM,
Brigita).

» Muziejaus veikly plétimas (,,Draugés mama labai nori pamatyti filma apie
Ciurlionj, ta¢iau neturi tam laiko. Manau, kad reikia sukurti galimybe,
kad toks zmogus galéty ir pamatyti filma, ir aplankyti paroda, atrasti
biida, kaip komunikuoti su tokiais zmonémis*, NCDM, Neringa).

o Muziejus kaip dabarties apmastymy katalizatorius (,dar vienas
pasiilymas - tai $iandienos istorija <..> Zmonés dabar ¢ia gyvenantys
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Kaune jau yra istorija ir labai netolima, tarkim, penkiolikos mety,
kultaros visokios, tarkim, popartai ir visi kiti renginiai, kurie buvo
ypatingas Kauno atspindys, tai jau yra $io miesto istorija, tai jau galima
laisvai pademonstruoti, tuo metu Kaune vyravo tokia kultara, ten tos trys
paloskés® ant kelniy ir tai irgi tam tikra kultdra ir tai reikia pristatyti
Zmonéms, nes tai miisy gyvenimas ir tai normali kultiiros dalis. <...> $§iuos
laikus reikia parodyti. Siandienos istorija irgi turi muziejus demonstruoti,
kurti kartu, i$traukti, kas yra $iuo metu svarbu miestui®, KMM, Sariinas).

o Muziejus kaip diskusijos provokatorius (,Muziejus turéty provokuoti
miestiecius diskusijai. Liuksemburgo miesto muziejus organizavo paroda,
kurios metu ant pastato didziulémis raidémis buvo uzradyta: ,Zudyti ar
nezudyti?“, tai skatino miestie¢ius pamastyti, diskutuoti. Pati paroda
atskleidé §j klausima per miesto istorijg iki $iy dieny: medicina, abortai,
nusikaltimai ir t. t. Kaunas turi daug temy, kuriomis galéty diskutuoti:
»Laikinoji sostiné: ar mes visada baisime laikini®, ,,Nusikaltéliy sostiné®.
Jeigu zmonés buty provokuojami diskusijai, gal jie dazniau uzsukty
i muziejy ir jaustysi jo dalimi. To néra beveik né viename Lietuvos
muziejuje”, KMM, Sariinas).

» Muziejiniy ekspozicijy subjektyvizacija (,AS galvoju, gal visai jdomu
daryti suasmenintg ekspozicijg, a$ turiu omeny <...> ne Maironio namus
<...> kaip dovanojo savo nuotraukas, tai visiskai paprastas zmogus, kuris
kazkada <...> gyveno ir atidavé nuotraukas ar laiskus, ir kazka daryti su
tom nuotraukom ar laigkais, ir tu, paskaites kokj ten meilés laiskg ar dar
kazka ar kokj ,,nupirk duonos®, <...> tarsi jkrenti j tg laikotarpj, KMM,
Laura).

Sprendziant i§ interviu su muziejy atstovais medziagos, muziejai taip
pat siekia tapti ,,gyvomis®, bendravimui su zmonémis skirtomis vietomis.
I§ muziejy darbuotojy lipy galima iSgirsti pastebéjimus apie tai, jog ne vie-
nakrypté, bet abipusé institucijos ir jos lankytojo komunikacija yra svarbus
sékmingos muziejaus veiklos garantas ir muziejaus siekiamybé: ,,Ko gero visi
muziejaus tikslai yra geriausiai nusakyti misy muziejaus misijoje - ,,drauge
su jumis mokomeés pazinti, atrasti zmogaus harmonijg su jara“. Visa misy
veikla, paslaugos, ar tai buty ekskursijos, edukacijos, renginiai, yra orientuota

302 Prieiga per interneta: http://network.icom.museum/icom-lithuania/apie-mus/icom-lietuva/.
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i tai, kad mes nedéstome, neperteikiame, taciau kartu stengiamés atrasti tg
pazinimo dziaugsma“ (LJM, Budvytiené); ,Veiklos pradzioje vyraujanti tema
buvo ,,Prezidentas®, todél ir auditorijos islikdavo moksleiviai bei senjorai.
Pastaraisiais metais pleciame temy ribas, tai lemia ir jvairesniy auditorijy
apsilankymus. <...> Siuo metu stengiamés jtraukti zmones j parodas, rengi-
nius (kaip dalyvius), tai skatina komunikacijg su jvairiomis auditorijomis®
(NCDM IP, Mikalajinaite).

Norint i$siaiskinti, kaip muziejai jsivaizduoja savo santykj su lankytojais,
reikia nagrinéti, kaip muziejai apibrézia savo paskirtj ir funkcijas. Tuo tikslu
tyrime dalyvavusiy muziejy atstovai buvo paprasyti jvardyti savo organi-
zacijos tikslus bei su jais susijusia organizacijos vizijg ir misija. Interviu su
muziejy atstovais metu iSaiskéjo, kad muziejy veikla suvokiama skirtingai.
Vieni labiau remiasi muziejaus apibrézimu, kuris yra suformuluotas 1995 m.
priimtame ir iki Siol beveik neatnaujintame Lietuvos muziejy jstatyme, pagal
kurj muziejus regimas pirmiausia kaip vertybes kaupianti, tirianti ir sau-
ganti institucija; neakcentuojama jo komunikaciné funkcija (,,Kalbant apie
ilgalaikius tikslus, galiu i§ karto pasakyti, jog jie labai siejasi su institucijos
vizija ir misija, kurios mes nekei¢iame: nuolatos kaupti, i§saugoti ir pristatyti
visuomenei. Stengiamés, kad né viena grandis nesustoty, tai yra muziejaus
veiklos pagrindas‘, NCDM, Kamarauskiené; ,Muziejaus misija ir vizija —
skatinti kulttiros ir dailés procesy suvokimg kaupiant, saugant, tyrinéjant ir
pristatant visuomenei M. K. Ciurlionio kiiryba, Lietuvos ir pasaulio paveldg®,
NCDM, Komkaité; ,,Muziejaus ilgalaikiai tikslai jvardijami muziejaus api-
brézime bei savivaldybés muziejaus nuostatuose®®. Apibrézimas i§ esmés
sutampa ir su Muziejaus jstatymu, ICOM o statutu®®*: kaupti, saugoti, moks-
liskai tirti, konservuoti, eksponuoti ir populiarinti Kauno miesto ir jo apy-
linkiy moksline raida ir t. t., KMM respondentés; ,,Fondy kaupimas (j tai
orientuota visa muziejaus veikla), tyriminé veikla (pagrindiné muziejininky
veikla) ir populiarinimas per kilnojamas ekspozicijas ir stacionarias paro-
das, edukacing veiklg ir renginius bei jy viesinimg“, KMM respondentés).

Kiti respondentai muziejui priskiria aiSkesnj socialinj vaidmenj, pabreé-
zia sgveikos su auditorijomis reikSme: ,,Muziejaus misija — gyvoji istorija

303 Prieiga per internety: http://kaunomuziejus.lt/uploads/Biudzetines istaigos Kauno miesto muziejaus
nuostatai0001.pdf.

304 Prieiga per interneta: http://network.icom.museum/icom-lithuania/apie-mus/icom-lietuva/.

235



236

KOMUNIKUOTI KULTURA: INSTITUCIJOS, STRATEGIJOS, AUDITORIJOS

dabarciai ir atei¢iai. Mes kaupiame, saugome, populiariname istorijos,
meno, technikos pavelda, padedame pazinti praeitj, susivokti dabartyje ir
kurti ateitj“ (AM, Siuksciené); ,, Muziejus siekia tapti oficialiais neformalaus
mokymo teikéjais. Manau, atéjo laikas, kad mokykla yra tokia pati neforma-
laus ugdymo teikéja kaip ir kitos institucijos. Kazkodél iki $iol muziejai buvo
like nuosaly, tarsi laisvalaikio objektas, taciau kad jis gali teikti ir mokymo
programas, tai muasy vienas didziausiy tiksly - tapti oficialiais neformalaus
mokymo teikéjais“ (LJM, Budvytiené); ,,Pries kuriant §j muziejy, strategi-
niuose dokumentuose nurodytos padalinio veiklos kryptys: muziejus, ren-
giantis parodas bei veikiantis kaip edukaciné erdvé ir pilietiskumo ugdymo
centras“ (NCDM IP, Mikalajtinaité).

Apibendrinant galima teigti, kad viena svarbiausiy idéjy, kurig iskeélé
jvairiy diskusijy grupiy dalyviai, yra ,,gyvo" muziejaus idéja. Skirtinguose
muziejuose vykusiy pokalbiy dalyviai, aptardami muziejy veiklos silpny-
bes ir teikdami sitilymus, atkreipé démesj j tuos muziejaus veiklos aspek-
tus, kurie maziau susije su oficialiu muziejaus kaip reiksmingos kultarinés
jstaigos statusu, bet labiau atskleidzia neformalig muziejaus puse ir remiasi
gyvu, betarpisku bendravimu su lankytojais, auditorijy jtraukimu j muzie-
jaus veikla. Muziejaus ir lankytojo barjerg naikina vidinio muziejaus gyve-
nimo vie$inimas, patrauklus informavimas apie ekspozicijy pokycius, jvykiy
karimas, provokavimas diskutuoti aktualiais ir astriais klausimais, zitrovy
jtraukimas j ekspozicijy kiirimg, pramoginis ziniy pateikimas, atmosferos
kiarimas ir panasios strategijos, kurios muziejuose perteikiamg informacija
susieja su lankytojy kasdiene patirtimi, o patj muziejy pavercia atvira daly-
vavimo ir bendravimo erdve.

Nepaisant to, kad muziejai siekia artimesnio ir ,,gyvesnio® santykio su savo
auditorija, konceptualiu poziariu §j klausimg geriausiai atskleidzia tai, kaip
muziejai suvokia savo misijg ir vizija. Jvairtis muziejai savo veikla apibrézia
skirtingai. Vieni remiasi labiau tradicine, natiirines ir kultiirines vertybes kau-
piancios, saugancios ir pristatancios institucijos samprata, Kiti jsivaizduoja,
kad muziejaus institucija atlieka svarbias visuomenines funkcijas. DidZioji
dalis respondenty pabrézia, jog muziejy paskirtis — ne tik praeities pazinimas,
bet ir aktualiy dabarties problemy svarstymas bei pasaulézitiros formavimas.
Muziejus suvokiamas kaip vieta, kuri yra atvira ir aktuali jvairioms visuome-
nés grupéms, svarbia muziejaus funkcija laikomas neformalus $vietimas, ben-
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dravimo skatinimas. Palyginus Sias dvi muziejaus sampratas, galima teigti,
kad pirmoji, tradiciné, labiau akcentuoja saugojimg kaip svarbiausig muziejaus
funkcija, antroji daugiau koncentruota j dalijimgsi. Taciau abi $ios muziejaus
sampratos yra toje pacioje vienakryptés komunikacijos paradigmoje (muzie-
jus kaupia, saugoja, tiria ir (arba) formuoja, $viecia, ugdo). Lietuvos muziejy
diskurse dalijimgsis dar nereiSkia tokios muziejinés komunikacijos, kuria
Cliffordas vadino dalijimusi atsakomybe, atsirandancia, kai muziejus ima
glaudziai bendradarbiauti su lankytojais, o kurdamas bendrg turinj tampa
atviras gincams ir deryboms dél skirtingy pozitriy ir interpretacijy. Lietuvos
muziejy lankytojy atstovy i$sakytas noras ,,bati muziejaus dalimi“ akcentuoja
muziejy kaip interaktyvios sgveikos erdve, pagrjsta ne nominaliu, o realiu,
komunikacinius turinius veikianciu visuomenés dalyvavimu.

APIBENDRINIMAS

Daznai Lietuvoje galime isgirsti nuomone, kad naujos muziejy komuni-
kacijos su visuomene formos yra prieinamos tik dideliems ir turtingiems
pasaulio muziejams, kurie, badami globalaus turizmo objektais, turi Zmo-
giskuosius ir finansinius resursus, reikalingus naujy, visuomene jtraukian-
¢iy projekty jgyvendinimui. Be to, lankytojy jtraukimas j muziejine veikla
daznai suprantamas tik kaip pragmatiskas buidas didinti lankytojy skaiciy
(tai gerai iSmoktos muziejy komercializacijos pamokos). Kartais manoma,
jog muziejaus internetinés svetainés dizaino atnaujinimas ar brangiy inte-
raktyviy kiosky ekspozicijai jsigijimas i$spres visas komunikacijos su lanky-
tojais problemas.

Akivaizdu, kad nedideliy regioniniy muziejy galimybés yra nelygintinos
su pasaulio megamuziejais. Todél sioje knygos dalyje noréjau atkreipti démesj
i kitus muziejinés komunikacijos aspektus, kurie yra bendri ir dideliems, ir
maziems muziejams. Visy pirma, problemiska yra pati muziejaus institucija,
kuri istoriskai susiformavo kaip kolonijinis modernios visuomenés reigkinys,
pasizymintis prieStaringomis kolekcionavimo, reprezentavimo ir vartojimo
praktikomis. Muziejaus fenomena grindzia nelygiaverciai ,autoritetingos®
institucijos ir ,profaniskos“ publikos santykiai, nes auditorijos vertybes,
istorine atmintj, tapatybe institucija ne tik palaiko, bet ir kuria. Kolonijinis
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muziejus yra uzprogramuota ,nesutarimo erdvé®, kurioje veikia galia ir susi-
duria skirtingi likesciai bei interesai. Todél svarbu, kad Siuolaikinis muzie-
jus, remdamasis kritine teorija ir geraisiais savirefleksyvios muziejininkystés
pavyzdziais, greta tiesioginés savo veiklos, nuolat apmastyty savo tikslus ir
visuomenine paskirtj. Muziejaus pozitiris j komunikacija su visuomene pri-
klauso nuo to, kaip muziejus suvokia savo prigimtj — negatyviai ar produk-
tyviai, neigdamas savo vidinj prieStaringuma ar, priesingai, atsiverdamas
gincui ir deryboms su skirtingomis suinteresuotomis grupémis. Remiantis
atlikto tyrimo duomenimis, galima teigti, kad Lietuvos muziejy sektoriuje
greta tradicineés, vertybiy kaupimg ir saugojima akcentuojancios kolonijinés
muziejaus sampratos vis labiau ryskéja ir kita, muziejaus kaip atviros ir soci-
aliai atsakingos institucijos vizija. Muziejy darbuotojai daznai neapsiriboja
pasenusia muziejaus paskirtimi, kuri apibrézta Lietuvos Respublikos muziejy
jstatyme, ir akcentuoja visuomenines funkcijas, nors ir neiSeidami uz viena-
kryptés komunikacijos paradigmos riby. Visgi, norédami atliepti auditorijy
lukescius, muziejai turéty daugiau démesio skirti savo auditorijy pazinimui
bei komunikacijai su naujomis ir jvairesnémis lankytojy grupémis.

Antra, naujas galimybes kiekvieno muziejaus komunikacijai su auditorija
suteikia $iuolaikinés informacijos technologijos. Lietuvos muziejai gana akty-
viai naudoja naujasias medijas komunikacijai su lankytojais, daznai jos yra
vertinamos labiau nei tradicinés bendravimo priemonés. Muziejy darbuoto-
jai naujgsias medijas suvokia ne vien funkciniu poziiriu, bet ir suteikia joms
simboling pridéting verte, sureik§mina jy vaidmenj komunikacijai su $iuolai-
kine visuomene, taciau retai naudojasi naujy technologijy teikiamomis gali-
mybémis. Interviu su muziejy atstovais medziaga bei muziejy internetiniy
komunikacijos priemoniy apzvalga rodo, jog naujosios medijos néra i$nau-
dojamos nei techniskai, nei konceptualiai. Muziejai dazniausiai apsiriboja
informacijos sklaida ir nei$naudoja naujosioms medijoms budingy savybiy,
jgalinanciy aktyvias sasajas su vartotoju. Dazniausiai muziejams budingas
vienakryptés komunikacijos modelis, todél jy santykis su lankytojais yra hie-
rarchigkas, apribojantis auditorijos aktyvesnj dalyvavimg muziejaus veikloje.
Reikeéty, kad muziejai maziau fetiSizuoty pacias medijas (pvz., laiméjimu lai-
koma sukurta paskyra ,,Facebooko ar ,,Twitterio“ socialiniame tinkle, taciau
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né vienu atveju néra kuriami nauji santykiai su vartotojais), siekty interakty-
vios komunikacijos ir kurty dialogu su auditorija pagrista turinj.

Trecia, svarbu atkreipti démesj ne tik j institucijy situacija, bet ir j lanky-
tojy poreikius. Esama pozitrio, kad muziejai, kaip ir kitos viesojo sektoriaus
institucijos, gali susidurti su visuomenés nepasirengimu dalyvauti muzie-
jaus veikloje. Priezastis — Lietuvos visuomenéje pastebimas silpnas pilietinio
dalyvavimo ir bendruomeniskumo lygis, taip pat budinga savybé i$ vieSojo
sektoriaus reikalauti, o ne aktyviai prisidéti prie jo veiklos*”. Siame tyrime
gauti duomenys rodo kitokia situacija. Interviu su muziejy darbuotojais ir
ypac diskusijos su muziejy lankytojy atstovais atskleidé, kad muziejy audito-
rijos, taip pat kai kurie muziejai tarpusavio santykius jsivaizduoja btitent per
interaktyvig komunikacijg ir dalyvavima. Tad galima teigti, kad naujoji inte-
raktyvios komunikacijos paradigma Lietuvoje reiskia ne tik teorijoje isdés-
tytas muzeologijos tiesas ar jy atspindzius pazengusiy uzsienio institucijy
veikloje, bet ir realius muziejy auditorijy lakescius, kuriuos $ios visuomeni-
nés institucijos turés anksciau ar véliau patenkinti.
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AUDITORIJY PLETRA MENO
INSTITUCIJY LAUKE.
LIETUVOS MENO GALERIJY
ATVEJAI

Daiva Citvariené

Kylantis patirties ekonomikos amzius skatina muziejus ir galerijas (kaip ir
kitus kirybinio sektoriaus dalyvius) ieSkoti naujy budy ir metody, pade-
danciy suprasti visuomeng ir auditorijas, jy lukescius bei poreikius. Sie-
kiama suformuoti tokias organizacines struktiiras ir vadybos priemones,
kurios leisty kurti naujus veiklos produktyvumo vertinimus, inovatyvius
komunikacijos modelius, formuoti kitokj pozitrj j informacijos valdyma
bei naudojima*®.

Daugelis kurybinio sektoriaus tyréjy, analizuodami svarbiausius dabar-
ties kultaros institucijy isSukius, pabrézia misijos ir tapatybés svarba,
poreikj plésti auditorijas ir pritraukti naujy finansiniy resursy. Nykstanti
kultairos ir komercijos riba skatina i§ naujo jtvirtinti savo tapatybe ir vieta
visuomenéje. Auganti konkurencija kirybiniy industrijy lauke, butinybé
konkuruoti laisvalaikio pramogy rinkoje vercia prisitaikyti prie naujy
salygy, permastyti institucijos struktiirg, parody eksponavimo ir prista-
tymo budus, jas lydincias programas ir paslaugas.

Taigi $iandien muziejai ir galerijos kaip niekada yra nukreipti j audi-
torijas: ekspozicijos formuojamos siekiant patenkinti specifinius tiksliniy
auditorijy poreikius; leidiniai kuriami tam tikriems auditorijy segmen-

306 Chuan, Chen Hui; Kun, Ho Chuan; Chyuan, Ho Ming. A New Communication Model in the Natural
History Museum. In: Intercom, 2006, p. 2 [interaktyvus] [Zr: 2015 02 21]. Prieiga per interneta: http://
www.intercom.museum/documents/3-5chen.pdf.
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tams, o tyrimai apima ir auditorijas, ir kolekcijas®”

. Pvz., JAV muziejy
veiklos sékmé matuojama pagal tokius indikatorius kaip muziejaus pasie-
kiamumas gaunantiems Zemas pajamas, démesys edukacijai ir jvairioms
mazumy grupéms bei institucijos jsipareigojimas nuolat vertinti savo pas-
laugas®®.

Naujas Vakary meno institucijy pozitris j auditorijy tyrimus liudija apie
pastangas permastyti savo santykius su visuomene, komunikacijos budus,
perziureéti edukacijos sampratg ir reik§me. IS naujo apmastomi skirtingi
parody tipai, jy funkcijos ir tikslai, siekiant pritraukti jvairius auditorijy
segmentus. Paroda kaip komunikacijos priemoné, anot muzeologés Eilean
Hooper-Greenhill, tampa branduoliu jvykiy, vykstanciy pries ir po ekspo-
zicijos demonstravimo. Sie jvykiai gali apimti:

bendruomeniy jkarima ir organizacijy partnerystes; eksponaty suktrima per
edukacines programas <...>; laikotarpius, kai specifinés bendruomeniy grupés
pasinaudoja muziejaus erdvémis; rasytojy, mokslininky ir meninir{kq reziden-
cijas; satelitines parodas, eksponuojamas baruose ir parduotuvése. Siy renginiy

metu rengiamos diskusijos, karybinés dirbtuvés, performansai, organizuojami
$okiai, dainos ir maistas.>®

Paroda nebéra vienintelis komunikacijos Saltinis, todél kuriamas dina-
miskas procesas leidzia jtraukti skirtingus balsus ir jvairius pozitrio tas-
kus. Vietoj tokiy vertybiy kaip objektyvumas, racionalumas, tvarka ir
atstumas, skatinama atsakomybé, abipusé partnerysté ir jvairove’’. Svar-
biausia tampa nebe pastatas, o procesas ar patirtis.

Vienas pagrindiniy produkty, kuriuos $iandien gali pasitalyti muzie-
jai ir galerijos yra socialinis kapitalas. Pvz., DidZiosios Britanijos Muziejy,
biblioteky ir archyvy taryba 2005 m. apibrézdama muziejy, galerijy ir
kity kultaros institucijy galimg indélj j nacionalinés politikos programa,
akcentavo bendruomeniy pasididziavimo skatinima, vietos tapatybés puo-
seléjima, saugiy ir pasitikéjimg kelianciy vie$yjy erdviy karima, vietiniy

307 Hooper-Greenhill, Eilean. Studying Visitors. In: A Companion to Museum Studies / ed. Sharon
Macdonald, Oxford: Blackwell Publishing, 2006, p. 362.

308 Hooper-Greenbhill, Eilean. Museum Education: Past, Present and Future. In: Towards the Museum of
the Future: New European Perspectives | ed. Roger Miles; Lauro Zavara, London-New York: Routledge,
1994, p. 134.

309 Hooper-Greenhill, Eilean. Museums and the Interpretation of Visual Culture, London-New York:
Routledge, 2000, p. 152.

310 Hooper-Greenbhill, Eilean. Interpretive Communities, Strategies and Repertoires. In: Museums and their
Communities / ed. Sheila Watson, London: Routledge, 2007, p. 82.
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kultiry rémimg, Zmoniy i§ skirtingy kultariniy konteksty jtraukimg
ir kt.*" Socialinis kapitalas laikomas ,,klijais, jungianciais bendruomenes®,
o kultara vaidina ,pagrindinj vaidmenj, nulemiantj socialinio kapitalo
egzistavimg bendruomenés viduje“'>. Muziejai ir galerijos yra esmiskai
svarbios bendruomenés ir jos tapatybés formavimo procesui. Sios ins-
titucijos laikomos butinomis bendruomenés formavimuisi ir ilikimui.
Socialinio kapitalo sgvoka iskyla ir kituose Vakary $aliy bei UNESCO
dokumentuose. Juose teigiama, kad kulttiros institucijos yra socialinio
kapitalo kairimo priemoné, ,$viecianti ir jgalinanti individus bei grupes
kurti tinklus ir skatinti dialogg“"’.

Kitaip nei prie$ keleta desimtmeciy, $iuolaikiniame pasaulyje muziejai
ir galerijos pirmiausiai vertinami dél reik$émés ir naudos, kurig jie teikia
visuomenei. Todél lankytojy pozitris j kultiros institucijy vykdomga veikla,
esamy ir potencialiy auditorijy, jy lukesciy ir poreikiy tyrimai tampa vienais
svarbiausiy muziejy ir meno galerijy prioritety. Sioje knygos dalyje sieckiama
pristatyti pastaryjy desimtmeciy Vakary kultaros vartotojy tyrimy proble-
matika ir $iy tyrimy kontekste analizuoti Lietuvos meno galerijy darbotvar-
kes. Tekste analizuojami keturiy meno galerijy tyrimo rezultatai® (interviu
su jy darbuotojais ir pokalbiai su diskusijy grupiy nariais) leis giliau pazvelgti
j Lietuvos meno galerijy sektoriaus komunikacijos ir auditorijy plétros prob-
lemas, kylancius naujus i$sukius ir uzdavinius.

Beveik visos Siame projekte analizuotos galerijos (iSskyrus Tekstili-
ninky ir dailininky gildijos galerija ,,Balta®) priklauso viesajam sektoriui,
t. y. jos yra pavaldzios arba miesto savivaldybei (KKKC ir Siauliy dailés
galerija), arba kiirybinéms sgjungoms (,,Meno parkas“ yra LDS Kauno sky-
riaus galerija). Lietuvoje susiklosciusi viesojo ir privataus sektoriaus opo-
zicijos tradicija, tiriamy institucijy veiklos pobudis (jy darbotvarkeé labiau
orientuota j parody veikla, jos beveik arba visai nevykdo komercinés veik-
los) ir teisinis statusas leidzia Sias galerijas tirti ne meno rinkos désniams
pavaldziy komerciniy meno organizacijy, o muziejy sektoriaus kontekste.

311 Crooke, Elisabeth. Museums and Community. In: A Companion to Museum Studies, ibid, p. 42.
312 Ibid, p. 43.
313 Ibid, p. 69.

314 Lietuvos dailininky sgjungos (toliau - LDS) Kauno skyriaus galerija ,Meno parkas“ (Kaunas),
Tekstilininky ir dailininky gildijos galerija ,Balta“ (Kaunas), Klaipédos kultary komunikacijy centras
(toliau - KKKC; Klaipéda), Siauliy dailés galerija (Siauliai).
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Be to, galerijos ir muziejai dalyvauja toje pacioje laisvalaikio paslaugy rin-
koje ir rungiasi dél tos pacios auditorijos démesio, taigi $iame tyrime pasi-
rinkti muziejy auditorijy ir komunikacijos tyrimy jrankiai gali vaisingai
pasitarnauti ir Lietuvos meno galerijy analizei.

KULTUROS IR MENO INSTITUCJY AUDITORLUJY TYRIMAI

Siuo metu muziejai ir galerijos kaip niekada anks¢iau iesko naujy veiklos
ir mastymo modeliy, siekia uzmegzti kokybiskai naujus santykius su savo
auditorijomis ir pritraukti tuos, kurie iki tol Siose institucijose nesilanke,
taip pat — prapleésti savo rinkos dalj laisvalaikio ir edukacijos industrijoje*>.
Kita vertus, vaidmens visuomenéje permgstymas neatsiejamas nuo politi-
nés jtakos: kulttiros institucijos daznai vertinamos pirmiausiai dél atne-
$amos specifinés ir akivaizdzios naudos individams ir bendruomenéms.
Pavyzdziui, Didziojoje Britanijoje muziejai, norédami gauti papildoma
finansavima, susiduria su viesyjy fondy sglygomis pademonstruoti pozity-
vaus poveikio rezultatus savo tikslinés auditorijos (individy ar bendruome-
niy) gyvenime®®. Sios $alies politiniy partijy retorikoje nuolat pabréziama

A317

vie$yjy paslaugy gavéjo reik§mé*". Politiky ir kulttiros sektoriaus finansi-

niy réméjy spaudimas demonstruoti savo visuomening reik§me, pagrjsta
»moksliniu jvertinimu®, tik paspartino jvairiy lankytojy tyrimy raida:
nacionaliniai muziejai skatinami lankytojy apklausas atlikti du kartus per
metus ir istirti lankytojy pasitenkinimo bei ekspozicijy suvokimo lygj, o

savivaldybiy muziejai, darydami pokycius ekspozicijose, nuolat atlieka

rinkos tyrimus, siekdami jsiklausyti j tiksliniy auditorijy poreikius®®.

315 Hooper-Greenbhill, ibid, 1994, p. 133.

316  Watson, Sheila. Museum Communities in Theory and Practice. In: Museums and their communities / ed.
Sheila Watson, London: Routledge, 2007, p. 1.

317 Konservatoriy vyriausybé itin akcentavo vartotojo vaidmenyj ir jo poreikiy patenkinimag, pvz., Anglijos
Paveldo organizacija buvo sukurta ne tik dél tyrimy ar istoriniy viety registravimo batinybés, bet ir
siekiant padidinti paveldo objekty pasiekiamuma placiam vartotojy ratui. Leiboristai, uzsibréze kovoti
su socialine atskirtimi, akcentavo ne vartotojy paslaugy kokybe, bet edukacijos reikime. Zr. Lang,
Caroline; Reeve, John; Woollard, Vicky. The Impact of Government Policy. In: Responsive Museum:
Working with Audiences in the Twenty-First Century / ed. Caroline Lang; John Reeve; Vicky Woollard,
Alderchot: Ashgate, 2006, p. 22.

318 Hooper-Greenhill, ibid, 1994, p. 133.
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Terminas ,,auditorijy tyrimai“ paprastai apibrézia skirtingas tyrimy ir
vertinimy formas, apimancias kultiiros institucijas ir jy esamus, potencia-
lius bei virtualius lankytojus®®. Sie tyrimai (dar vadinami ,,lankytojy tyri-
mais®, ,,lankytojy elgesio®, ,auditorijy plétros“ ar ,,auditorijy studijomis®)

labiausiai kreipia démesj j Zmoniy patirtj, pozitrj ir nuomone apie kulta-

ros organizacijas®’.

Siandien galerijy ir muziejy lankytojai vadinami jvairiai: auditorijos,
klientai, vartotojai, dalyviai, publika, suinteresuotieji, ziiirovai, lankyto-
jai*?'. Siy terminy vartojimas iSreigkia skirtingus meno organizacijos ir
visuomenés santykius. ,,Auditorijos® paprastai suvokiamos kaip pasyves-
nés uz ,dalyvius®, o pvz., ,lankytojui tarsi suteikiama maziau galios nei
svartotojui. Galbut dél to galerijos ir muziejai, siekdami islaikyti galios

pusiausvyrg, dazniau vartoja terminus ,lankytojas“ ir ,lankytojy paslau-

gos“ nei ,,vartotojy paslaugos .

Nors vartojami skirtingi terminai, kintantis pozitris j institucijos lan-
kytojus lemia poreikj geriau pazinti savo esamas ar potencialias auditorijas.
Siuos tyrimus skatina ir noras sukurti ekonomine ar komunikacine prasme
sékmingas parodas, atrasti ir tobulinti efektyvios parodos modelj, kurti
geresnius meno organizacijos ir bendruomeniy santykius, ypa¢ ty bendruo-
meniy, kurios tradiciSkai néra pakankamai reprezentuojamos®”. Auditorijy
tyrimai padeda priimti sprendimus organizacijos politikos, programy, mar-
ketingo klausimais, vykdyti monitoringg ir kokybés kontrole, atskleidzia

319 Hooper-Greenbhill, ibid, 2006, p. 363.

320 Kita vertus, skirtingi terminai liudija ir apie netolygy $io tyrimy lauko i$sivystyma. Pvz., labiausiai
muziejy studijos yra i§plétotos JAV, ¢ia jas vykdo muziejy darbuotojai arba konsultantai, o labiausiai
pazenge S$ioje srityje yra mokslo ir vaiky muziejai. Daugiau apie tai - Hooper-Greenhill, 2006, ibid.

321 ,Auditorijy* ir ,Ziarovy“ apibrézimai nurodo metoda, kuriuo individas yra aktyviai jtraukiamas
i muziejy veikla. ,Lankytojas“ - tas, kuris ateina j galerijas, muziejus, ,virtualus lankytojas“ - jy
tinklalapiy naudotojas. Dalyviai yra lankytojai, lankantys paskaitas ir identifikuojami kaip auditorija.
Vadybiniai terminai ,vartotojas“ ir ,klientas dalyvavima apibrézia finansine prasme (tie, kurie perka
bilietus arba leidZia pinigus muziejaus kavinése ar parduotuvése). ,Vartotojo“ apibrézimas pradétas
vartoti XX a. 10-ajame desimtmetyje, ,vartotojo teisés ir ,,paslaugoms® jpareigojo muziejus suteikti
vartotojams paslaugas. ,,Publika“ ir ,suinteresuotieji“ nurodo j tuos, kurie nebatinai lankosi galerijose
ir muziejuose ar jsitraukia j jy veikla, taciau jie taip pat laikomi svarbiais. Terminas ,,suinteresuotasis®
reiskia, kad $ie individai turi jstatymines turtines teises arba asmeninj suinteresuotuma organizacijos
tikslais bei domisi, kaip tie tikslai jgyvendinami. Sios visuomenés grupés interesas pirmiausiai yra
finansinis, t. y. susijes su vietiniais ir nacionaliniais mokesc¢iais ir jy panaudojimu. Visuomené
(suinteresuotoji pusé) privalo zinoti, kaip tie pinigai leidziami. Daugiau apie tai — Reeve, Vicky, ibid,
p. 5-6.

322 1Ibid, p. 6.

323 MacLean, Fiona. Marketing The Museum, London-New York: Routledge, 1997, p. 84.
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lankymo motyvus ir nelankymo priezastis®**

. Paprastai auditorijy tyrimai
skirstomi j: lankytojy tyrimus, kurie atskleidzia lankymo modelius tam tikru
laikotarpiu; segmentavimo tyrimus, leidziancius sugrupuoti panasias audito-
rijas ir suprasti kiekvieno segmento motyvacija bei lukescius; barjery tyri-
mus, kurie leidzia identifikuoti, kas nesilanko institucijoje ir kodél, padeda
sumazinti tikrus ar jsivaizduojamus lankymo barjerus; lankytojy skaiciaus
tyrimus, naudojamus apibrézti lankytojy proporcijas piko laikotarpiais®>.
Visy $iy tyrimy rezultatai leidzia daryti apibendrintas iSvadas apie muziejy
ir galerijy auditorijas, jy tipus, tikslus, (ne)lankymo motyvus bei identifi-
kuoti jy poreikius.

Vienas pirmyjy meno muziejy auditorijy tyrimy, kurj atliko pran-
ciizy sociologai Pierre’as Bourdieu ir Alainas Darbelis, parodé, kad siy
institucijy lankytojy dauguma sudaro issilavine, viduriniosios ir aukstes-
niosios socialinés klasés atstovai***. Nors nuo $io tyrimo praéjo ne vienas
desimtmetis, statistika rodo, kad muziejus ir galerijas vis dar dazniausiai
lanko pasiturintys ir i$silavine Zmonés: pvz., 55 proc. Didziosios Britanijos
muziejy lankytojy yra i§ ABCI kategorijy*”. Vakary pasaulio muziejy lan-
kytojai jau daug mety turi tuos pacius bendrus bruozus: muziejus labiau

328

lanko vyrai nei moterys*?®, studentai ir socioekonominés grupés ABC pagal

ju skaicius ir populiacijg yra pernelyg reprezentuojamos, o pensininkai

ir grupés C2, D ir E yra nepakankamai reprezentuojamos®”. Pastebima,

kad augantis auditorijos segmentas yra $eimos, ypa¢ su mazais vaikais®*.

Kaip jau minéta, meno muziejus ir galerijas vis dar paprastai lanko auks-
Ciausig i$silavinima turintys, elito grupé (labiau demokratiska auditorija

324 Barrett, Jennifer. Museums and Public Sphere, San Francisco: A Wiley-Blackwell, 2012, p. 124.
325 Ibid.

326 Bourdieu, Pierre; Darbel, Alain; Schnapper, Dominique. The Love of Art: European Art Museums and Their
Public, Stanford: Stanford University Press, 1990, p.112.

327  Sios kategorijos remiasi profesinémis grupémis. A - ~3 proc. populiacijos (profesionalai, direktoriai).
B - ~20 proc. (viduriniosios grandies vadovai, verslininkai). C1 - ~28 proc. (Zemiausios grandies
vadovai, smulkiy jmoniy savininkai, tarnautojai). C2 - ~21 proc. (kvalifikuoti darbininkai).
D - ~18 proc. (pusiau kvalifikuoti ir nekvalifikuoti darbininkai). E - ~10 proc. (valstybés remiami dél
ligos, nedarbo, amziaus ir kt. priezasciy).

328 Taibene pagrindinis Vakary ir Lietuvos muziejy bei meno galerijy lankytojy skirtumas, nes Lietuvoje
$ias institucijas labiau lanko moterys.

329 Nick Merriman duomenys pateikiami i$: Hooper-Greenhill, Eilean. Museum education: Past, Present
and Future. In: Towards the Museum of the Future: New European Perspectives | ed. Roger Miles; Lauro
Zavara, London-New York: Routledge, 1994, p. 136.

330 Ibid, p. 136.
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lanko tarpdisciplininius ir istorijos muziejus, ypac tuos, kurie turi lauko
ekspozicijas). Taciau $iuolaikinés visuomenés postkis nuo industrijos dar-
bininky prie paslaugy industrijy darbuotojy lemia, kad potenciali ir tradi-
ciné muziejy auditorija (ABC1 grupé) auga.

Lankytojy motyvai ir poreikiai

Auditorijy tyrimai rodo, kad zZmonés, ateidami j galerijas ir muziejus,
turi jvairiy, daznai net nebitinai sgmoningy tiksly. Sie tikslai gali apimti
siekius stiprinti Seimos santykius, nora dalyvauti ir mégautis bendromis
patirtimis, ziniy ir diskusijy tro$kima, norg analizuoti savo mintis ir jaus-
mus, ,ziaréti ir klausytis®, ,,istraktiir galvoti“arba ,,istrakti ir negalvoti“**'.
Svarbiausia, kad Zmonés ¢ia tikisi buiti sudominti, gerbiami ir laukiami**?.

Taigi muziejai ir galerijos dalyvauja laisvalaikio paslaugy rinkoje, todél
svarbu analizuoti faktorius, lemiancius Zmoniy laisvalaikio pasirinkimus.
Muziejy auditorijy tyrimai liudija, kad renkantis laisvalaikio praleidimo
vietg bei formg, svarbiausi yra $ie kriterijai**: buvimas su kitais zmoné-
mis ir socialiné interakcija, prasminga veikla, gera savijauta aplinkoje,
naujy patiréiy isstkis, galimybé kazko ismokti, aktyvus dalyvavimas. Sie
faktoriai gali buti skirstomi j emocinius (galimybé gerai jaustis), raciona-
lius (galimybé ko nors iSmokti) ir jutiminius (naujos patirtys)**. Tyrimai
taip pat rodo, kad nuolatiniai lankytojai labiau vertina galimybe iSmokti,
patirti kazka naujo, troksta interakcijos bei pramoginiy patir¢iy. Si grupé
iesko patogios aplinkos ir bendravimo su kitais. Seimoms skirtos veiklos
jiems yra svarbesnés nei tos, kurios nukreiptos j naujy dalyky mokymasi ar
sensorines patirtis. Galerijy ir muziejy nelankantieji labiau vertina buvima
kartu su kitais Zmonémis, jsitraukimg j jvairias veiklas ir patogia aplinka.
Dazniausiai jie neturi ankstyvos patirties galerijoje ar muziejuje ir pries tai

331 Kavanagh, Gaynor. Museums in partnership. In: Museum, Media, Message | ed. Eilean Hooper-
Greenhill, London-New York: Routledge, 1999, p. 128.

332 Ibid.

333 Marilyn Hood 9-ajame desimtmetyje atlikusi lankytojy tyrimus Toledo meno muziejuje suskirsté juos
i daznus lankytojus (kurie atéjo bent tris kartus per metus), atsitiktinius (ateinancius 1-2 kartus per
metus) ir nelankancius. Zr. Kotler, G. Neil; Kotler, Philip; Kotler, Wendy I. Museum Marketing and
Strategy, San Francisco: Jossey-Bass, A Wiley Imprint, 2008, p. 164.

334 Ibid.
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nebuvo jsitrauke j kultiirines veiklas. Sie Zmonés galerijg ar muziejy ver-
tina kaip nepasiekiamg ir nepazjstama vietg**.

JAV atlikti kultiiros renginiy auditorijy tyrimai atskleidé kultaros var-
totojy motyvacija. Jie parodé, kad kultaros produkty pasirinkimus daz-
niausiai lemia galimybé bendrauti su draugais ir Seima (57 proc.), patirti
emociskai malony renginj (53 proc.), jgyti ziniy (46 proc.)**. Reciausi lan-
kymo motyvai - noras suzinoti ir pasidziaugti kultairos paveldu (22 proc.).
Jdomu, kad etninés mazumos yra labiau linkusios lankyti parodas, kuriose
pristatomas jy kultairinis paveldas. Be to, tyrimai rodo, kad galerijy ir
muziejy lankytojams vienas svarbesniy yra parody autenti$kumo aspek-
tas. Smithsonian institucijos (Smithsonian institution) atliktame tyrime
60 proc. lankytojy teigé, kad svarbiausia jiems buvo ,pamatyti tikra
daiktg™*. Kaip pastebéta, daznai zmonés i$ daugelio laisvalaikio paslaugas
sitlanc¢iy organizacijy vizita i galerija ar muziejy pasirenka todél, kad nori
veikti kg nors ypatingo, t. y. jsitraukti j tokig veikla, kuri galima tik Sioje
aplinkoje. Tokiu badu buvo identifikuoti 4 patir¢iy patenkinimo tipai***:
1) daiktiné patirtis (angl. object), kai lankytojai tikisi pamatyti tai, kas reta,
nejprasta, vertinga; 2) kognityviné patirtis, kuri gali praturtinti supratima,
suteikti informacijos ar ziniy; 3) introspekciné patirtis, leidzianti apmastyti
to, kas buvo pamatyta parodoje, reikSme, prisiminti savo kelioniy, vaikys-
tés patirtis, pajusti dvasinj bendruma; 4) socialiné patirtis, suteikianti gali-
mybe leisti laikg su draugais, Seima, kitais zmonémis, matyti savo vaikus
besimokancius naujy dalyky.

Kaip matéme, ypatinga, tik muziejaus ar meno galerijos aplinkoje iSgy-
venama patirtis yra vienas svarbesniy lankytojy pasirinkimus lemianciy
faktoriy. Taigi ir parodoje Zzmonés pirmiausiai tikisi aktyvios socialinés
patirties, todél svarbiausi poreikiai yra patirtis, mokymasis, eksponatai**.

335 Tyrimai rodo, kad kultarinis gyvenimo stilius ir dalyvavimas meninése veiklose yra labai susije. Pvz.,
50 proc. ty, kurie klauso klasikos arba dZiazo, dalyvauja ir meninése veiklose, ir tik 14,4 proc., neklausanciy
$ios muzikos, lanko galerijas bei muziejus. 57,2 proc. ty, kurie uzsiima jvairiomis meninémis veiklomis,
lanko meno muziejus bei galerijas, ir tik 12,8 proc., neuzsiimanciy jokiomis meninémis veiklomis, vaiksto
i $ias kultaros jstaigas. Ibid, p. 161.

336 Ibid, p. 160.
337 Ibid, p. 161.

338 Doering, Zahava D. Strangers, Guests, or Clients? Visitor Experiences in Museums. In: Museum
Management and Marketing / ed. Richard Sandell, Robert R. Janes, Abingdon-New York: Routledge,
2007, p. 339-340.

339 Kotler, Kotler, Kotler, ibid, 2008, p. 292-293.
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Lankytojai parodoje nori patirti naujy pojiciy (pvz., liesti rankomis eks-
ponatus, ant jy atsisésti, kg nors pasiimti i$ parodos, jiems patinka ekspo-
natai, kurie yra gerai i$silaike, veikiantys). Jie pageidauty pradéti mokytis
nuo pazjstamy sgvoky iki maziau zinomy dalyky, noréty patys kontro-
liuoti savo patirtj ir pasirenkama informacijos gylj bei kiekj. Lankytojai
nemégsta daug skaityti, taciau nori aktyvaus interaktyvumo (t. y. nepa-
kanka tik ,,paspausti mygtuka®). Lankytojai pageidauja, kad $alia buty dar-
buotojas, kuris gali atsakyti j klausimus ir pakomentuoti paroda. Taip pat
domina parodos, kurios skatina kalbéti ir dalintis informacija grupéje**°.
Be to, auditorijy tyrimai rodo, kad statistinis lankytojas parodoje pagei-
dauty ,,daugiau informacijos®, ,,gero orientavimo®, ,aukstesnio lygio pas-
laugy ir daugiau Zzmogisko kontakto®. Vis labiau lankytojai tikisi jvairesniy

<341

papildomy ,programy ir daugiau paslaugy“**'. Sie Vakary $alyse atlikti
tyrimai ir rezultatai, kaip matysime véliau, visiSkai atitinka ir Lietuvos
galerijy lankytojy lukescius.

Jvairts auditorijy tyrimai rodo, kad svarbiausias faktorius, lemiantis lan-
kytojy pasirinkimg bei apsilankymo galerijoje ar muziejuje sékme, yra jy
patirtis meno institucijoje bei konkrecioje parodoje. Muziejy vadybos specia-
listai Neilas G. Kotleris, Philipas Kotleris ir Wendy I. Kotler i§skyré 6 muzie-
jaus lankymo patirties tipus**%: poilsis (mégavimasis laisvu laiku ir veikla,
tokia kaip nertipestingas pasivaiksciojimas, interaktyviy uzduociy isbandy-
mas, valgymas restorane, apsipirkimas muziejaus parduotuvéje), socialumas
joje veikloje, tokioje kaip parodos apziiiréjimas su grupe, pietavimas su Kitais
ar lankytojy stebéjimas), mokymosi patirtis (naujos informacijos rinkimas
ir jgijimas, smalsumo patenkinimas, kontempliavimas ir reflektavimas,
kognityviniy jgtdziy praktikavimas apzitrint naujas meno formas, skaitant
etiketes ir pan.), estetiné patirtis (tokias patirtis dazniausiai sitlo galerijos
bei meno muziejai, jose svarbu jsitraukimas j jvairias jutimines patirtis ir
veiklas, pasitenkinimo jausmas, euforija, kai kuriais atvejais parodos sukel-
tas nerimo jausmas, démesio sutelkimas j objektus dél jy grozio, o ne nau-

340 Ibid, p. 293.

341 Kotler, G. Neil; Kotler, Philip. Can Museums Be All Things to All People? Missions, goals, and marketing’s
role. In: Museum Management and Marketing, ibid, p. 314.

342 Kotler, Kotler, Kotler, ibid, 2008, p. 303.
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dos), ,pagerbianti“ patirtis (lyderio, jvykio, grupés, organizacijos ar jvykio
pagerbimas; dalijimasis pasiekimais, uzmegztas rysys su praeitimi, istorijos
ir laiko testinumo suvokimas), j problemas nukreipta patirtis (jsitraukimas
j Siuolaikines problemas, kurios gali paveikti vietines ar platesnes bendruo-
menes, pvz., paroda apie globalinj atsilima).

Matome, kad lankytojy patirtis meno institucijoje apima skirtingus
démenis ir kontekstus. Johnas H. Falkas ir Lynn D. Dierking, apibréze
interaktyvios patirties modelj, teigé, kad apsilankymas parodoje apima
asmeninj, socialinj ir fizinj kontekstus**’. Lankytojas suvokia muziejy
(galerijg) fiziniame kontekste, taciau savo asmeninés patirties kontekste
$ia patirtimi dalijasi su jvairiais Zmonémis, kurie kartu sudaro socialinj
konteksta. Bet kuriuo momentu vienas i$ $iy konteksty gali jgyti didesne
reik§me ir daryti jtakg lankytojui. Taigi lankytojo patirtis gali bati suvokta
kaip nuolat kintanti asmeninio, socialinio ir fizinio konteksto interakcija.

Pagrindiné institucijos komunikacijos su auditorija priemoné yra paroda,
todél svarbu issiaiskinti, kaip paroda gali sustiprinti patirtis, kurias lankyto-
jas patiria meno organizacijos viduje ir uz jos riby pries ir po apsilankymo®**.
Falkas ir Dierking i$skyré principus, galin¢ius pagerinti komunikacijos su
publika efektyvuma. Anot jy, pirmasis principas nurodo, kad kiekvienas
lankytojas mokosi skirtingai, informacija interpretuoja pagal turimas Zinias,
patirtj ir jsitikinimus, todél parody kiréjams labai svarbu issiaiskinti, ka
lankytojas jau zino (ne tik tai, kg norime, kad jis suzinoty ar patirty paro-
doje). Tam reikia sukurti salygas, leidziancias lankytojams ,,pereiti kelig nuo
dabartiniy ziniy ir patirties iki norimy jgyti ziniy ir patirties*. Tai gali
bati misrios informacijos pateikimo technikos arba parodos sluoksniavi-
mas: viena jos informacijos dalis buty skirta ekspertams, kita — lankytojams,
parodoje uztrunkantiems tik penkias minutes. Taip pat svarbu apgalvoti
lankytojo patirties parodoje ir gyvenimo uz parodos sieny santykj. Jei lan-
kytojas gali kokiu nors aspektu susieti save su parodos turiniu, yra didesne
tikimybé jsiminti ir panaudoti jgyta parodoje informacija.

Kad parodos komunikacija vykty sékmingai, reikia nepamirsti, jog
zmonéms geriausiai pradéti mokytis nuo jau zinomy dalyky ir gilintis j
343  Falk, John; Dierking, Lynn. The Museum Experience, Washington: Howells House, 1992, p. 5-6.

344 Tbid, p. 151.
345 1Ibid, p. 137.
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6, Geriausiai mokomeés, kai yra veikiamos miisy emoci-

naujas Ziniy sritis
jos. Remdamiesi kitu Falko ir Dierking i$skirtu principu galime teigti, kad
visi lankytojai personalizuoja muziejaus zinute taip, kad ji atitikty jy paciy
supratima ir patirtj. Be to, lankytojai siekia palyginti parodos eksponatg su
objektu, kurj jie maté anksciau. Todél lankytojai turéty buti skatinami per-
sonalizuoti paroda, o parodos kuréjai turéty naudoti personalizuojancias
technikas (pvz., gyvy istorijy jtraukimas j ekspozicijas, parodos konteks-
tualizavimas ir pan.).

Pagal treciajj Falko ir Dierking principg kiekvienas lankytojas ateina su
savo lukesciais, kurie stipriai veikia jy elgesj, mokymosi baidus bei rezulta-
tus. Zmonés j muziejus ar meno galerijas dazniausiai eina norédami gerai
praleisti laikg. Vadinasi, jie nori pamatyti unikalius ir nejprastus objektus,
nori stimuliuojanciy vizualiniy patir¢iy ir intelektualiniy issakiy®*.

Svarbu pastebéti, kad kultaros institucijos yra kultairiniai tarpininkai,
todél jy pozitris j lankytojo tapatybe yra itin reik§mingas. Kai muziejy ir
meno galerijy viesi naratyvai steigia stipria ir pozityvia reprezentacija, kuri
gali buti suprasta kaip susijusi ,,su manimi®, yra jtvirtinamas ir sustiprina-
mas individualus tapatybés karimas**.

»]éjimo naratyvas“

»Atsinesta“ lankytojo patirtis turi reik§Smés parodos suvokimui, t. y. lanky-
tojai jsitraukia j patirtis, kurios sutampa su jy ,jéjimo naratyvu®. ,Jéjimo
naratyvas“ Cia suprantamas kaip pamatiné struktira, fundamentalus
budas, kuriuo individai suvokia ir apmasto pasaulj**. Informacija apie tam
tikrg temg ar problemg yra organizuojama priklausomai nuo supratimo,
kurj verifikuoja ir palaiko asmeninés patirtys, emocijos ir atsiminimai.
Labiausiai lankytojus patenkina tos meno organizacijos ar parodos,
kurios rezonuoja su jy ,jéjimo naratyvu® ir patvirtina bei praturtina egzis-

346 Kavanagh, ibid, p. 128.
347 MacLean, ibid, p. 83.

348 Hooper-Greenhill, Eilean. Learning in the Post-Museum: Issues and Challenges. In: Hooper-Greenhill,
Eilean. Museum and Education: Purpose, Pedagogy, Performance, London-New York: Routledge, 2007,
p. 193

349 Doering, ibid, p. 338.
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tuojantj pasaulio supratimag®’. Lankytojai atsinesa j parodas savo patirtis
bei suvokimg ir konstruoja asmenines reikSmes, kurios gali skirtis nuo
parodos organizatoriy intencijy. Pvz., paroda apie vergove gali nesagmo-
ningai sustiprinti prietarus apie juodaodzius®'. Todél muziejai ir galeri-
jos turi gerai pazinti skirtingy kultariniy aplinky lankytojus. Tik tuomet
jie galés kurti sékmingas ekspozicijas, interpretuoti sudétingas temas ir
atrasti naujus komunikacijos su visuomene badus. Lankytoja suvokus ne
kaip pasyvy parodos ,,zinutés” priéméja, o kaip aktyvy ,reik§miy kareéja®,
keic¢iasi meno institucijos vaidmuo. Ji siekia nebe autoritetingos interpreta-
cijos, bet skatina dialogg ir diskusijas.

Kita vertus, meno institucijy darbuotojams ir kuratoriams svarbu nepa-
mirsti, kad kiekvienos reik§més interpretacija yra pagrjsta socialumu ir
yra abipusio proceso rezultatas — ji ir kuria, ir reprezentuoja tai, kas yra
interpretuojama. Taigi parodose formuojamos kolektyvinés reik§més pri-
klauso ir nuo interpretaciniy bendruomeniy. Hooper-Greenhill teigimu,
proceso socialumas reiskia, kad interpretacija visuomet vyksta bendruo-
menéje: ,individai dalijasi interpretacinémis strategijomis su kitais, kurie
priklauso tam paciam kultiriniam ir istoriniam kontekstui“**?. Tokios
bendruomenés atpazjstamos per bendras suvokimo struktiras, interpre-
tacinius repertuarus, zZinias ir intelektualinius gebéjimus, t. y. specifinj
zodziy ir daikty vartojima, tam tikras tekstines ir artefaktines strategi-
jas*. Hooper-Greenhill manymu, nors mes kiekvienas atskirai interpre-
tuojame savo patirtis, ,,naudodami individualias strategijas, gebéjimus ir
meégstamus mokymosi stilius“, masy suvokimas yra priklausomas nuo
kity jtakos: ,tarpininkaujamas, iSbandytas ir i$vystytas interpretaciniy
bendruomeniy kontekste“***.

Interpretaciniy bendruomeniy modelis sugestijuoja, kad planuojant
parodos interpretacija, reikia galvoti apie socialinj ir kultarinj bendruo-

350 Ibid.

351 Lang, Caroline. The Public Access Debate. In: Responsive Museum, ibid, p. 36.

352 Hooper-Greenbhill, ibid, 2000, p.120.

353 Ibid, p. 122.

354 Ibid. Interpretaciniy bendruomeniy savoka iSplété Rhiannon Mason, pasitliusi 6 bendruomeniy
apibrézimus, kurie naudingi muziejy bendruomenés suvokimui. Tai bendruomenés, kurias apibrézia:
1) bendra istorija ir kultariné patirtis, 2) profesinés zinios, 3) demografiniai/socioekonominiai
veiksniai, 4) tapatybé (nacionaliné, regiono, vietos ar susijusi su seksualumu, negalia, amziumi, lytimi),
5) lankymosi praktikos, 6) kity bendruomeniy atskirtis. Daugiau apie tai - Watson, ibid, p. 3.
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meniy ir ty auditorijy, kurias tikimasi pritraukti, kontekstg. Muziejaus
parody planuotojai turi suprasti, kad auditorijos néra vienalyté masé, todél
reikalingos skirtingos komunikacinés strategijos, kurios prabilty j daugelj
bendruomeniy. Tik tuomet, Hooper-Greenhill manymu, parodos taps
pakankamai polisemiskos ir sulauks skirtingy bendruomeniy pagarbos.
Reikia atkreipti démesj, kad: 1) interpretacija néra individualus aktas, nors
individai remiasi savo asmenine patirtimi, jy naudojamos interpretacinés
strategijos kyla i$ ankstesniy socialiniy ir kultariniy jvykiy; 2) interpreta-
cinés bendruomenés apibrézimas paaiskina, kodél yra skirtingai reaguo-
jama j specifinius objektus; 3) jei paroda ,prabyla“ tik j tg interpretacine
bendruomene, kuriai priklauso kuratorius (iSimtis tuo atveju, jeigu jai pri-
klauso ir lankytojai), lankytojai joje jausis nejaukiai; 4) planuojant parodas
ir ekspozicijas, turéty bati numatytos ir jgalintos interpretacinés strate-
gijos toms interpretacinéms bendruomenéms, kurioms priklauso numato-
mos auditorijos®”.

Sis interpretaciniy bendruomeniy modelis jgyja praktinj pavidala nau-
juose kultairos institucijy ir bendruomeniy bendradarbiavimo modeliuose.
Tai diskursyvios, dinamiskos, interaktyvios, skatinancios dialogg ir daly-
vavimg erdvés, kurias vienija raktinis Zodis pasiekiamumas.

Meno organizacijos pasiekiamumas ir pasiekiamumo barjerai.

Pasiekiamumas (angl. access) tapo raktiniu 10-ojo de$imtmecio Zodziu,
nurodanciu kultiros prieinamumg finansiniu, vietos ir edukacijos
aspektu®®, Siuo laikotarpiu muziejai ir meno galerijos déjo daug pastangy,
kad paskatinty vietines bendruomenes, taip pat atstumtas, marginalizuo-
tas ir nepakankamai reprezentuojamas socialines grupes ar etnines mazu-
mas ne tik lankytis, bet ir naudotis savo miesty muziejais ir galerijomis®”’.
Tai nulémé geresnes salygas nejgaliesiems, inovatyvesnius parody mode-
lius bei renginiy organizavima: paskaitas, susitikimus, diskusijas, karybi-
nes dirbtuves ir t. t.

355 Hooper-Greenbhill, ibid, 2007, p. 77-80.

356 Lang, ibid, p. 30
357 Watson, ibid, p. 97.
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Daugelis auditorijy tyréjy pripazjsta, kad pagrindinis meno organizacijy
pasiekiamumo barjeras yra psichologinis (tam tikros visuomenés grupés
jauciasi marginalizuotos ir atstumtos*®). Pranctzy sociologas Bourdieu
teigé, kad muziejus yra pilnas nematomy ir nejveikiamy barjery, maziau-
siomis savo morfologijos ir organizacijos detalémis vieniems sustiprinan-
tis priklausymo, kitiems - atskirties jausma**. Bourdieu kvestionavo idéja,
kad muziejus (kaip ir daugelis ,,auks$tojo“ meno institucijy) yra pasiekia-
mas visiems, jo nuomone, nors jéjimas j muziejy yra nemokamas, i$ tiesy
jis skirtas tik tiems, kurie turi gebéjimus jsisavinti $iuos kultiros produk-
tus, t. y. turintiems tam tikra kulttrinj kapitalg. Vélesni kity mokslininky
atlikti tyrimai patvirtino, kad muziejai ir galerijos ,dalina Zzmones j tuos,
kurie turi ,kultarg® ar ,kompetencijg“ <...> ir j tuos, kurie — neturi“**.
Norint turéti $ig ,kultGrine kompetencijg“, suprasti tam tikras kultari-
nés produkcijos formas, svarbu buti patyrus tam tikras socializacijos for-
mas (per aukléjima, Svietima ir t. t.). Todél muziejaus lankytojai paprastai
priklauso aukstesniojo statuso grupéms. Viduriniosios klasés augimas ir
kintantys jos lankymosi muziejuose bei galerijose jprociai atspindi statuso
poky¢ius ir leidzia jai kaupti kultarinj kapitalg'.

Dazniausiai identifikuojami du esminiai lankymosi muziejuose barjeri-
niai elementai - fizinis ir filosofinis**>. Norint nustatyti, ar lankytojai patiria
$iuos barjerus, organizacijos darbuotojai turéty atsakyti j tokius klausimus:
ar darbo valandos tinkamos lankytojams? Ar pagrindinis jéjimas j orga-
nizacijg atrodo kvieciantis? Ar laiptai patogis, etiketés jskaitomos, tualetai
pasiekiami? Kodél ir kaip atrenkamos parodos ir menininkai? Kokiomis
vertybémis remiasi parodos eksponavimo strategijos ir jos reklamos kam-
panijos? Kaip pasirenkama anotacijy, etikeciy, pranesimy spaudai ir kity
teksty kalba?

Fiziné aplinka yra neatsiejama lankytojo patirties dalis kultairos institu-
cijoje. Auditorijy tyrimai liudija, kad Zmonéms galerijos ir muziejai neat-
rodo patrauklios lankymosi vietos. Todél muziejai turéty skatinti poreikj

358 MacLean, ibid, p. 75.

359 Bourdieu, Darbel, Schnapper, ibid, p. 112.
360 MacLean, ibid, p. 76.

361 Lang, ibid, p. 36.

362 MacLean, ibid, p. 76.
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juose socializuotis, nes jie ,sukuria asmening komforto zong, kuri leidzia
lankytojui mokytis“*®*. Fiziné aplinka turi buti patogi bendravimui - eks-
ponatai turéty bati matomi ir suaugusiajam, ir vaikui, parodos ar ekspo-
natai sukurti specialiai tam tikroms grupéms ir t. t. Ne maziau svarbus
veiksniai, lemiantys apsilankymo jspudj, yra fiziniai faktoriai: organizaci-
jos architektiira, aplinka, kvapai, garsai, parodos vieta, pastate ar parodoje
esantys zenklai.

Nors i$ pradziy pasiekiamumo problema buvo siejama su darbo valan-
domis ir negalia, $iandien $is Zodis apima klia¢iy (barjery) samprata, pasi-
skolintg i$ socialinio negalios modelio. Pagal §j modelj barjerai skirstomi
j fizinius ir sensorinius (Zmonés su negalia, senjorai, $eimos su mazais
vaikais), intelektualinius (sudétingas parodos eksponavimas ir interpre-
tavimas), kulttrinius (kolekcijos, parodos ar renginiai nejtraukia lanky-
tojy i$ skirtingy kultariniy aplinky), nuostaty (organizacija nepadeda
lankytojams pajusti, kad jie yra laukiami ir vertinami), finansinius (pvz.,
nepalankios biliety, transporto, vieSojo maitinimo ir prekiy kainos), tech-
nologinius (pvz., tinklalapiai ir kitos naujosios medijos nepasiekiamos
kiekvienam arba yra netinkamy formaty), problemy sprendimo (kaip/ar
organizacija konsultuojasi su potencialiomis auditorijomis ir vertina i§orés
suinteresuotyjy indélj), informacijos pasiekiamumo (kaip/ar organizacijos
reklama sékmingai pasiekia ir komunikuoja su naujomis auditorijomis)***.

Tyrimai rodo, kad lankytojy (ne)grjzimo sprendimai yra susij¢ su
paslaugos kokybés vertinimu ir jy pasitenkinimu suteikta paslauga®®.
Tam, kad meno paslaugy vartotojai grjzty, svarbi yra paslaugos vieta - jos
erdvinis i$déstymas ir funkcionalumas bei estetinis patrauklumas. Papras-
tai jvardijami 4 paslaugy aplinkos aspektai’®®: fiziné jranga (eksterjeras
ir interjeras), vieta, aplinkos salygos (temperatira, triuk$mas, kvapai),
tarpasmeninés salygos (lankytojy ir darbuotojy). Taip pat atkreipiamas
démesys j aplinkos savybiy aspektus: atvykimo ir priémimo patirtj (darbo
valandos, nuorodos, Zenklai, personalo poziiris), orientacijg ir $alutines

363 Lang, ibid, p. 36.

364 Ibid, p. 31.

365 Falk, Dierking, ibid, p. 157.
366 Lang, ibid, p. 31.
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paslaugas (gidai, kiti patogumai), asmenin¢ komunikacijg (reagavimas j
bendravima)*®”.

AUDITORIJY PLETROS STRATEGIJOS

Norédamos islaikyti esamus ir pritraukti naujus lankytojus, meno institu-
cijos turéty apgalvoti keleta auditorijos plétros strategijy. N. ir Ph. Kotleriai
sitlo tris strategijas, leidziancias paskatinti auditorijy plétra bei tobulinti
meno organizacijy lankymo patirtis. Pirmoji siiloma strategija leidzia
pagerinti apsilankymo galerijoje ar muziejuje patirtj, antroji tobulina meno
organizacijos veiklg, nukreipta j bendruomeniy poreikius, trecioji padeda
organizacijai orientuotis j pramogos kiirima. Taigi kiekviena i$ $iy strate-
gijy padeda institucijai spresti opiausias jos problemas, taip pat skatina i§
naujo apmastyti institucijos misijg ir ilgalaikius tikslus.

I strategija - lankytojo vizito patirties tobulinimas

Auditorijy tyrimai rodo, kad lankytojus labiausiai skatina pramoga, smal-
sumas ir spontaniSkumas®®. Todél meno organizacijy darbuotojai lan-
kytojy lukescius ir patirtis bei organizacijos pasitlos ir paslaugy spektrg
turéty apsvarstyti kaip integralig lankytojo patirties dalj.

Sios patirties kiirimas apima veikla, kai lankytojas gali tiesiogiai daly-
vauti, patirti nekasdieniskus jspudzius, kurie apsilankymui parodoje
suteikia unikalumo ir jsimintinumo. Tai intensyvus sensorinis suvoki-
mas, apimantis regéjima, garsa, judéjima ir aplinka, kurig lankytojas gali
ne tik stebéti, bet ir j ja panirti. Kita vertus, ne visos sitilomos veiklos turi
bati intensyvios ir jtraukiancios, svarbu jvairové ir pasiilos pusiausvyra.
Norédami tobulinti pasitlg ir paslaugas, organizacijos darbuotojai turéty
ne jsivaizduoti, ko lankytojui reikia, bet tirti lankytojy poreikius.

367 Doering, ibid, p. 340.
368 Ibid, p. 341.
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Jvairiy auditorijy segmenty prieinamumui gali turéti jtakos parodos
dizainas ir skirtingus informacijos lygmenis bei naratyvo elementus sit-
lanti struktara (pvz., interpretaciniai tekstai, interaktyvis elementai,
aplinkos, nuotaikos ir istoriniy jvykiy simuliacija).

Ne maziau svarbus lankytojo patirties elementas — kontaktai su orga-
nizacijos darbuotojais. Nors dauguma lankytojy atvyksta su draugais ar
$eimomis, apklausos rodo, kad jie tikisi papildomo darbuotojy démesio®®.
Parodaslydincios programos, kuratoriy turai suteikia lankytojams galimybe
kelti klausimus, komentuoti ir pasidalinti patirtimi. Edukacinés veiklos ir
socialiniai renginiai ne tik praturtina apsilankymo parodoje patirtj, huma-
nizuoja aplinka, bet ir gilina lankytojo santykius su muziejumi.

II strategija - paslaugos bendruomenéms

Antroji strategija akcentuoja paslaugy bendruomenéms plétrg. Pastarai-
siais deSimtmeciais paslaugos bendruomenéms jgavo platesne reik$me
nei edukacija’. Vietos muziejai ir galerijos bei kitos meno ir kultaros
organizacijos émé vaidinti itin svarby vaidmenj, skatindamos bendruo-
meniy tapatybés ir solidarumo jausma, stiprindamos pasididziavimo
savo paveldu jausma, bendruomeninius rysius, tuo badu plésdamos savo
auditorijas. Sios paslaugos daznai orientuotos j nepakankamai reprezen-
tuojamas etnines grupes, Seimas su vaikais, jaunus specialistus ir t. t.*!
Paslaugos bendruomenéms sustiprina kultiiros organizacijy partneryste
siekiant bendry tiksly - propaguoti meng ir kulttrg bei didinti organiza-
cijy paslaugy matomuma?*”>.

Si strategija labiausiai pabrézia konkrecios bendruomenés ir regiono
auditorijos identifikavimg, segmentavimg ir orientavimg. Bendruomenés
dalyvavimas ir parama pasiekiama, jtraukiant skirtingus bendruomenés
segmentus, o naujos organizacijos paslaugos turéty atitikti specifinius
jy poreikius. Bendruomenés paslaugy strategija gali buti vertinama kaip

369 Ibid.

370 Kotler, Kotler, ibid, p. 318.
371 Ibid, p. 320.

372 Ibid, p. 323.
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pokyciy strategija, kurios kryptis nuo iSorés (auditorija, publika) j vidine
muziejaus organizacija (paslaugos). Si strategija padeda plésti auditorijas:
atvesti daugiau jvairiy lankytojy ir aktyviy dalyviy.

Bendruomeniy jtraukimg kaip vieng svarbiausiy auditorijy plétros stra-
tegijy pabrézia daugelis $ios srities tyréjy. Siuolaikiniame kultiiros demo-
kratizavimo ir postkolonijiniy procesy amziuje barjery $alinimas kulttiros
lauke pirmiausiai siejamas su atsivérimu vietinéms bendruomenéms. Pvz.,
kai paroda yra susijusi su konkrecia kulttra, labai svarbu, kad bendruo-
mené ne tik baty pakviesta j parodos atidaryma, bet ir jtraukta j parodos
rengimo procesa, kad organizatoriai pasirodyty jautras Sios bendruome-
nés nuomonei’”. Be to, meno muziejai bei galerijos laikomi idealiomis vie-
tomis stiprinti partneryste su vietinémis meno ir verslo organizacijomis,
bei galintys suteikti erdve vietiniy menininky veiklai. Menininky rezi-
dencijos, edukacinés ir kitos parodas lydinc¢ios programos gali ne tik tapti
basimy auditorijy plétros priemone, bet ir reik§mingai keisti bei stiprinti
meno organizacijos ir vietiniy bendruomeniy santykius®*.

III strategija - rinkos perskirstymas, pramogos kiirimas

Trecioji strategija sitilo permastyti organizacijos veiklos budus ir pasit-
lyti daugiau pramoginiy paslaugy (pvz., lie¢ciamos ekspozicijos, interak-
tyvis elementai, jtraukiancios aplinkos, medijy jvairové ir t. t.)*”>. Taikant
$ig strategija labiausiai orientuojamasi j naujy auditorijy pritraukima ir jy
poreikiy identifikavimg. Taciau $i strategija gali potencialiai atstumti jau
esamas auditorijas.

Apibendrinant skirtingus kulttiros renginiy ir institucijy auditorijy tyri-
mus, galima i$skirti keletg esminiy rekomendacijy, padedanciy pritraukti

373 Ibid, p. 324.

374 Pvz., siekdami sukurti geriau matomg ir patraukly kultarinj kvartalg, grupé Rodo salos muziejy
susijungé ir i§sinuomavo pastata miesto centre. Vietiniy muziejy grupés suformavo marketingo
partneryste, kad sukurty bendra reklamg, bendradarbiavo biliety kainy srityje, sialé bendrus bilietus
ir t. t. Ibid, p. 324.

375 Pvz., viename Kanados mieste vietiné ukrainieé¢iy bendruomené isreiské nepasitenkinima, kad
Ukrainos kaimo muziejus akcentuoja $iy imigranty skurda. Vietoj to jie pasialé muziejui pristatyti
pozityvesnius savo kultiiros aspektus. Daugiau apie tai — MacLean, ibid, p. 78.
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naujy auditorijy ir iSlaikyti esamas®®. Norédama pritraukti lankytojy,
organizacija turéty tapti matoma ir kviecianti: jtikinti Zmones tapti nuola-
tiniais lankytojais, sitilyti parody dizaino naujoves ir kitus originalius eks-
ponavimo bei paslaugy 